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1 Einleitung

Die Freiwilligendienste sind eine besondere Form burgerschaftlichen Engagements fur vorwiegend Ju-
gendliche und junge Menschen im Alter von 15 bis 27 Jahre. In den gesetzlich geregelten Jugendfreiwil-
ligendiensten! — Freiwilliges Soziales Jahr (FSJ) und Freiwilliges Okologisches Jahr (FOJ) — und dem
Bundesfreiwilligendienst (BFD)? engagieren sich jahrlich rd. 80.000 Teilnehmende in dieser Alters-
spanne? fir ein Jahr in Vollzeit und ohne Erwerbsabsicht in einer anerkannten Einsatzstelle im Inland.*

Die Jugendfreiwilligendienste und der BFD sind ihrer Funktion nach als Lern- und Orientierungsdienste
definiert, die Freiwilligen werden demnach padagogisch begleitet und erhalten eine fachliche Anleitung
in den Einsatzstellen.® Ein Freiwilligendienst kann in Einrichtungen der Wohlfahrtspflege, der Kinder- und
Jugendhilfe, einschlieBlich auRerschulischer Jugendbildung und Jugendarbeit, der Gesundheitspflege,
der Kultur und Denkmalpflege, des Natur- und Umweltschutzes einschlie3lich der Bildung zur Nachhal-
tigkeit, des Sports sowie des Zivil- und Katastrophenschutzes geleistet werden.®

Mit der Aussetzung von Wehrpflicht und Zivildienst und der Einfihrung des BFD im Jahr 2011 haben sich
die Teilnehmendenzahlen mehr als verdoppelt. Wie die damalige Evaluation zeigte, sind die Freiwilligen-
dienste aus vielen gesellschaftlichen Bereichen nicht mehr wegzudenken und leisten einen wichtigen
Beitrag zum Gemeinwohl und zur aktiven Gestaltung des Gemeinwesens (vgl. Huth et al. 2015, S. 23).
Gleichzeitig ermdglichen sie jungen Menschen ,in einer biographischen Ubergangsphase Lernmdglich-
keiten und eine Zeit der Orientierung fir die weitere Lebensgestaltung in einem betreuten und begleiteten
Rahmen® sowie ,die Moglichkeiten zum Erwerb berufsrelevanter, fachlicher und sozialer Kompetenzen®
(ebd., S. 25). Dabei hat sich im Zeitverlauf jedoch nur wenig an der Zusammensetzung der Teilnehmen-
den insbesondere nach Schulabschluss geandert. Noch immer nehmen mehrheitlich junge Menschen
mit einem ,hdheren® Abschluss allgemeinbildender Schulen ((Fach-)Hochschulreife) an den Freiwilligen-
diensten teil, und junge Menschen, die selbst oder deren Eltern einen ,niedrigen“ bzw. ersten Schulab-
schluss ((Haupt-)Schulabschluss nach 9 Jahren) haben, sind in den Freiwilligendiensten unterreprasen-
tiert (vgl. Huth et al. 2015, Huth 2022).”

Im Rahmen der Studie zu Stand und Perspektiven der Freiwilligendienste (vgl. Huth 2022) wurden zent-
rale Herausforderungen und Ansatzpunkte fur einen Ausbau der Freiwilligendienste identifiziert, um die
Zugangschancen fur junge Menschen zu verbessern, die bislang von den Chancen eines Freiwilligen-
dienstes in geringerem Mal3e partizipieren. Dabei wurde auch deutlich, dass in den Freiwilligendiensten
durchaus Erfahrungen bei verschiedenen Tragern sowie im Rahmen von Initiativen und Projekten vorlie-
gen, wie Zugangschancen verbessert werden kénnen. Empfohlen wurde ,daher die Durchfiihrung von

1 Vgl. https://www.jugendfreiwilligendienste.de/ (zuletzt abgerufen am 24.06.2024).

2vgl. https://www.bundesfreiwilligendienst.de/ (zuletzt abgerufen am 24.06.2024).

3 Ein Bundesfreiwilligendienst (BFD) ist grundsatzlich in jedem Alter méglich, im Jahr 2022 nahmen ca. 8.000 Personen ab 27
Jahren an einem BFD teil, insgesamt waren es rd. 36.000 Teilnehmende (vgl. BAFzA (2023): BFD-Statistiken).

4 Daten zu den Freiwilligendiensten im Inland sind unter https://www.daten.bmfsfi.de/daten/daten verfugbar (zuletzt abgerufen am
24.06.2024). Im Rahmen der Auslandsfreiwilligendienste kommen rd. 8.000 Teilnehmende pro Jahr zum Einsatz, einen Uber-
blick tber die Auslandsdienste bietet die Tabelle unter https://www.rausvonzuhaus.de/fileadmin/media/PDFs/Tabelle_Freiwilli-
gendienste im_UEberblick.pdf (zuletzt abgerufen am 24.06.2024).

5 Vgl. Gesetz zur Férderung von Jugendfreiwilligendiensten (Jugendfreiwilligendienstegesetz - JFDG), 85, Abs. 2.
(https://www.gesetze-im-internet.de/[fdg/BJNR084210008.html, zuletzt abgerufen am 24.06.2024); Gesetz uber den Bundesfrei-
willigendienst (Bundesfreiwilligendienstgesetz - BFDG), 84 (https://www.gesetze-im-internet.de/bfdg/BJNR068710011.html,
zuletzt abgerufen am 24.06.2024).

Vgl. JFDG, 8§83 und 4, Abs. 1; BFDG, §3. Abs.1.

7 Zur Grundstruktur des Bildungswesens in Deutschland und der entsprechenden Abschliisse vgl. das Diagramm der Kultusminis-
terkonferenz (KMK) unter https://www.kmk.org/fileadmin/Dateien/pdf/Dokumentation/de 2023.pdf (zuletzt abgerufen am
24.06.2024).
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Fallstudien, um Gelingensfaktoren systematisch zu analysieren und Empfehlungen abzuleiten, wie sol-
che Initiativen und Projekte skaliert werden kénnen, um die Zugénge insgesamt zu erhéhen” (ebd., S.
55).

Der vorliegende Bericht fasst zunéchst die Zielsetzung, Leitfragen und Vorgehensweise der Studie zu-
sammen (Abschnitt 2) und erlautert anschlieRend den aktuellen Stand der Freiwilligendienste in Deutsch-
land (Abschnitt 3). In Abschnitt 4 werden die im Rahmen der Recherchen ermittelten strukturellen An-
sétze und Projektformate erlautert. Abschnitt 5 prasentiert die daraus abgeleiteten Gelingensbedingun-
gen und Erfolgsfaktoren fur bessere Zugangschancen zu einem Freiwilligenjahr von der Ansprache und
Gewinnung von Teilnehmenden bis hin zum Ubergangsmanagement und der Alumniarbeit im Anschluss
an einen Freiwilligendienst. In Abschnitt 6 fassen wir die zentralen Ergebnisse zusammen und bieten
einen kurzen Ausblick. Nahere Informationen zu den recherchierten Beispielen guter Praxis finden sich
im Anhang.

2 Zielsetzung, Leitfragen und Vorgehensweise

2.1 Zielsetzung

Auch wenn sich die Teilnehmendenzahlen in den Freiwilligendiensten in Deutschland seit Ende der
2000er-Jahre mehr als verdoppelt haben, hat sich wenig an der ungleichen Verteilung der Teilnehmen-
den insbesondere nach Schulabschluss geandert (vgl. Huth 2022, S. 45). Es sind weiterhin vor allem
junge Menschen mit einem héheren Bildungsabschluss, die sich flr einen Freiwilligendienst entscheiden
bzw. den Zugang zu einem Freiwilligendienst finden, wahrend junge Menschen, die selbst oder deren
Eltern einen formal niedrigen Schulabschluss haben, in den Freiwilligendiensten unterreprasentiert sind.
Gleichwohl ist das fachliche und politische Interesse daran grof3, die Zugéange zu den Freiwilligendiensten
und die Begleitung wéahrend der Freiwilligendienste so zu gestalten, dass unterreprasentierte Zielgruppen
vermehrt daran teilnehmen.

Hier setzt die Studie ,Gute Praxis fur bessere Zugangschancen im Freiwilligenjahr® an, die darauf abzielt,
relevante und erfolgversprechende Anséatze zur Gewinnung bislang unterreprasentierter junger Men-
schen fiir ein Freiwilligenjahr in Deutschland zu recherchieren und zu analysieren.® Auf dieser Grundlage
sollte ein umfassender Einblick in Gelingensbedingungen geliefert und Faktoren identifiziert werden, die
entscheidend dazu beitragen, junge Menschen mit einem formal niedrigen Schulabschluss zu mobilisie-
ren und erfolgreich durch ein Freiwilligenjahr zu begleiten.

Die Zielgruppe, die in dieser Studie in den Fokus genommen wird, umfasst demnach Jugendliche nach
Beendigung der Vollzeitschulpflicht mit einem Hauptschulabschluss (erster Schulabschluss nach der 9.
Klasse). Gute Praxisbeispiele, die sich speziell auf die Ansprache und Gewinnung von jungen Menschen
ohne Schulabschluss fokussieren, sollten nicht eigens recherchiert, aber aufgenommen werden, wenn
sie im Rahmen der Recherche auffielen.

Im Ergebnis sollen Beispiele guter Praxis recherchiert und dargestellt werden, aus deren Analyse sich
Impulse fir die Praxis der Freiwilligendienste generieren lassen.

8 Der Begriff ,Freiwilligenjahr” bezieht sich auf die gesetzlich geregelten Freiwilligendienste in Deutschland, die fur junge Men-
schen offenstehen, das sind die Jugendfreiwilligendienste Freiwilliges Soziales und Freiwilliges Okologisches Jahr (FSJ und
FOJ) sowie der Bundesfreiwilligendienst (BFD), vgl. ausfiihrlich dazu Huth et al. 2015 sowie Huth 2022.
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2.2 Leitfragen

Die Leitfragen, die mithilfe der Studie beantwortet werden sollten, umfassen die folgenden Aspekte:

Strukturen und Akteure

e Welche Tragerorganisationen und Einsatzstellen erproben Projekte und Ansétze fir junge Menschen
mit formal niedrigem Schulabschluss und in welchen Bundesléndern gibt es sie?

e Wurden zielgruppenspezifische Angebote gemacht, z.B. durch Sonderprojekte, oder wurden die jun-
gen Menschen in das regulére Freiwilligenjahr integriert?

Ansprache und Gewinnung

e Mit welchen MalRnahmen wurden junge Menschen erreicht, die bislang keinen oder selten Zugang
zum Freiwilligenjahr finden?
e Gab es eine zielgruppenspezifische Ansprache? Falls ja: wie sah diese aus?

Zielgruppenerreichung

e Inwelchem Umfang konnten junge Menschen mit formal niedrigem Schulabschluss erreicht werden?

Rahmenbedingungen

e Welche Rahmenbedingungen wurden jungen Menschen mit formal niedrigem Schulabschluss gebo-
ten, die erfolgreich fur ein Freiwilligenjahr gewonnen werden konnten? Wie hoch war das Taschen-
geld? Welche sonstigen Leistungen und Anreize erhielten die Teilnehmenden?

Padagogische Begleitung
e Wodurch zeichnete sich die padagogische Begleitung fir junge Menschen mit formal niedrigeren

Schulabschliissen aus? Welche spezifische Unterstiitzung bendétigen junge Menschen mit formal
niedrigeren Schulabschlissen, zumal diese haufig noch nicht volljahrig sind?

2.3 Vorgehensweise

Dokumentenanalyse / Prozessdaten

Als Ausgangspunkt fur die Ermittlung von Beispielen guter Praxis dienten Recherchen und Anfragen via
Internet, E-Mail und Telefon bei relevanten Akteur:innen im Feld der Freiwilligendienste, darunter die
Zentralstellen®, die Zusammenschliisse der Trager (Bundesarbeitskreis FSJ, Férderverein Okologische
Freiwilligendienste)!® sowie die jeweils zustandigen Landesministerien'!. Die kontaktierten Akteuer:innen
wurden gebeten, strukturelle Ansatze und Projekte flir bessere Zugangschancen von jungen Menschen
mit niedrigem Schulabschluss zu nennen und Materialien dazu zuzusenden bzw. Kontakte zu weiteren
Akteur:innen herzustellen, die Kenntnis von strukturellen Anséatzen und Projekten speziell fir diese Ziel-
gruppe haben konnten.

® Vgl. https://www.jugendfreiwilligendienste.de/resource/blob/206618/27813434df4aaaaeed1ba87e77f{86d9d/zentralstellen-fsj-
data.pdf und https://www.bundesfreiwilligendienst.de/fuer-einsatzstellen/zentralstellen (zuletzt abgerufen am 05.06.2024).

10vgl. https://bak-fsj.de/ und https://foej.de/ (zuletzt abgerufen am 05.06.2024).

1 Eine Liste der zustandigen Stellen in den Bundesléndern existiert unseres Wissens nicht, daher wurden sie im Internet einzeln
recherchiert.

© involas 2024 9


https://www.jugendfreiwilligendienste.de/resource/blob/206618/27813434df4aaaaeed1ba87e77f86d9d/zentralstellen-fsj-data.pdf
https://www.jugendfreiwilligendienste.de/resource/blob/206618/27813434df4aaaaeed1ba87e77f86d9d/zentralstellen-fsj-data.pdf
https://www.bundesfreiwilligendienst.de/fuer-einsatzstellen/zentralstellen
https://bak-fsj.de/
https://foej.de/

Gute Praxis fur bessere Zugangschancen zu einem Freiwilligenjahr

Die Ergebnisse der Recherchen wurden einzeln und vergleichend ausgewertet, um Beispiele guter Praxis
zu identifizieren, die im nachsten Schritt naher untersucht wurden. Dariiber hinaus wurden die verfligba-
ren Teilnehmendenstatistiken der Jugendfreiwilligendienste und des BFD ausgewertet, um den aktuellen
Stand der Freiwilligendienste in Deutschland abbilden zu kénnen.

Leitfadeninterviews / Workshop

Auf Grundlage der Recherchen wurden mit Vertreter:innen ausgewahlter Beispiele guter Praxis Inter-
views gefiihrt, um diese Beispiele vertiefend entlang der oben genannten Leitfragen zu analysieren sowie
Gelingensbedingungen und spezifische Herausforderungen abzuleiten. Die zehn Leitfrageninterviews
wurden per Telefon oder Videokonferenz gefiihrt, mit Einwilligung der Gesprachspartner:innen aufge-
zeichnet!?, protokolliert und vergleichend entlang der Leitfragen ausgewertet. Im Anschluss daran fand
ein Workshop mit dem Auftraggeber und ausgewdahlten Expert:innen statt, in dem erste Untersuchungs-
ergebnisse und ausgewahlte Beispiele guter Praxis vorgestellt und kritisch reflektiert wurden.

3 Stand der Freiwilligendienste in Deutschland

Die Zahl der Teilnehmenden unter 27 Jahren in den Freiwilligendiensten im Inland verzeichnete bis zum
Jahr 2016 einen kontinuierlichen Anstieg auf etwas mehr als 87.500 Teilnehmende, gefolgt von einem
Plateau in den Jahren 2016 bis 2018 mit ca. 87.000 bis 87.500 Teilnehmenden sowie einem leichten
Ruckgang um knapp 3 Prozent im Jahr 2019 auf ca. 84.500 Teilnehmende mit einer stabilen Situation im
Jahr 2020 (vgl. Huth 2022, S. 34).

Ein Blick auf die Teilnehmendenzahlen seit dem Ausbruch der Corona-Pandemie zeigt, dass sowohl im
FSJ als auch im BFD die Zahl der Freiwilligen seither weiter riicklaufig ist, wahrend im FOJ ein leichter
Anstieg erfolgte, der diesen Rickgang jedoch in der Summe nicht ausgleichen kann (vgl. Abbildung 1).

12 Die Aufzeichnungen dienen lediglich der Protokollierung und werden im Anschluss wieder geléscht. Die Vorgaben des Daten-
schutzes werden dabei eingehalten.
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Abbildung 1: Entwicklung der Teilnehmendenzahlen nach Freiwilligendiensten ohne Ausland
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Quelle: BMFSFJ Teilnehmendenstatistiken FSJ und FOJ, BAFzA Teilnehmendenstatistik BFD, eigene Berechnung (involas).

Auch wenn die Teilnehmendenzahlen in den Freiwilligendiensten riicklaufig sind, ist das Interesse an den
Freiwilligendiensten nach wie vor groR3. Dies zeigt sich insbesondere daran, dass die Anzahl der Bewer-
bungen die zur Verfiigung stehenden Platze bei weitem Ubersteigt (vgl. Abbildung 2 und Abbildung 3).
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Abbildung 2: Bewerbungen, Bewerbungsgesprache und Teilnehmende im FSJ 2019/2020-
2022/2023
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Quelle: BMFSFJ Teilnehmendenstatistiken FSJ, eigene Berechnung (involas).

Abbildung 3: Bewerbungen, Bewerbungsgesprache und Teilnehmende im FOJ (2019/2020-
2022/2023)
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Quelle: BMFSFJ Teilnehmendenstatistiken FOJ, eigene Berechnung (involas).
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Dass dennoch viele Stellen unbesetzt blieben und es infolgedessen zu einem Riickgang bei den besetz-
ten Stellen kam, ist zum einen auf die allgemein geburtenschwécheren Jahrgénge, einhergehend mit
einer sinkenden Zahl der Absolvierenden allgemeinbildender Schulen (vgl. Abbildung 4), aber auch auf
eine oft mangelnde Passung zurlickzufihren. Demnach geht der Anteil der Teilnehmenden an einem
Freiwilligendienst an den Absolvent:innen allgemeinbildender Schulen nach einer Steigerung von 10,6
Prozent in 2017 auf 11,3 Prozent in 2020 (mit der ,Delle von 10,5 Prozent in 2019) auf 11,0 Prozent in
2021 und 10,2 Prozent in 2022 zuriick. Haufig ist die Nachfrage seitens der Bewerber:innen mit den
regionalen und einsatzstellenspezifischen Bereichen nicht deckungsgleich (vgl. Huth 2022, S. 46). Feh-
lender Bekanntheitsgrad und eine geringe Nutzenerwartung insbesondere unter den jungen Menschen
aus einkommensschwacheren und/oder bildungsfernen Familien kommen erschwerend hinzu (vgl. ebd.,
S. 47).
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Abbildung 4: Ubersicht Geburtenzahlen, Absolvent:innenzahlen und Freiwilligendienstleistende

mmmmm Absolvent:innen mmmmm Geburten Deutschland = Teilnehmende FSJ,
Deutschland gesamt gesamt FOJ, BFD <27
--------- Linear (Absolvent:innen seeeeeeee Linear (Geburten Deutschland ~ +«++++-« Linear (Teilnehmende FSJ,
Deutschland gesamt) gesamt) FOJ, BFD <27)
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o

m  Absolventinnen
Deutschland gesamt

m Geburten Deutschland

832.435 813.103 801.391 750.860 769.035 765.705

gesamt 784.901 787.523 778.090 773.144 795.492 738.819
H Teilnehmende FSJ,
FOJ, BED <27 87.896 86.990 84.432 84.650 84.533 78.052

Quellen: Statistisches Bundesamt (Statistischer Bericht, Fachserie 11 Reihe 1, Fachserie 11 Reihe 2, Tab. 2.3.15)*%, KMK
(SP2021 Bundeswerte)** und BAFzA (FOJ-, FSJ-, BFD-Statistiken).*®

Unabhangig von den genannten Veranderungen der Gesamtzahlen zeigt sich die Zusammensetzung der
Teilnehmenden nach Schulabschluss in den Jugendfreiwilligendiensten sehr stabil:16

e der Grof3teil der Jugendlichen im FSJ hat Abitur (rd. die Halfte) oder mittlere Reife (rd. ein Drittel),
e im FOJ sind Jugendliche mit formal niedrigem Schulabschluss noch geringer reprasentiert als im FSJ,

13 vgl. https://www.datenportal.bmbf.de/portal/de/K233.html (zuletzt abgerufen am 24.06.2024).

14 vgl. https://www.kmk.org/dokumentation-statistik/statistik/schulstatistik/vorausberechnung-der-schueler-und-absolventenzah-
len.html (zuletzt abgerufen am 24.06.2024).

15 Die Absolvent:innenenzahlen fiir 2022 waren beim Statistischen Bundesamt in der genannten Fachreihe noch nicht verfiigbar,
es wurde hier die Vorausberechnung der Kultusministerkonferenz 2021-2035 genommen.

16 Fir den BFD liegen leider keine Daten zum Schulabschluss vor.
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Fur das FSJ belegen die Zahlen in Abbildung 5, dass nur rd. 10 Prozent der Teilnehmenden einen Haupt-
schulabschluss erlangt haben, wohingegen der Grof3teil der Jugendlichen Abitur oder einen mittleren
Schulabschluss hat. Die Werte bleiben in den hier betrachteten Jahrgédngen 2018/2019 bis 2022/2023
bis auf kleinere Schwankungen im ein-Prozent-Bereich konstant.

Abbildung 5: Entwicklung der Teilnehmendenzahlen nach Schulabschluss im FSJ

2018/2019 2019/2020 2020/2021 2021/2022 2022/2023
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JAV=N| 48% 34% 10%| 50% 34% 10%| 49% 35% 10%] 51% 33% 10%| 51% 33% 11%
ASB 53% 28% 9%]| 53% 30% 8% 55% 29% 8% 59% 26% 9%]| 52% 27% 7%
AWO 45% 30% 11%| 47% 29% 11%| 45% 29% 10%| 45% 30% 9% 44% 31% 10%
BAFzA 54% 27% 8% 54% 25% 8% 58% 29% 8% 58% 28% 8% 54% 33% 8%
BKJ 89% 9% 1%] 87% 11% 1%] 84% 14% 1%] 86% 11% 1%] 76% 22% 1%
DPWV 52% 32% 9% 51% 32% 10%| 50% 32% 8%| 54% 33% 8%| 51% 33% 9%
DRK 57% 29% 9%| 56% 31% 8% 58% 30% 8% 58% 31% 8%| 55% 32% 9%
DSJ 76% 14% 2%| 77% 14% 2%]| 62% 10% 1%] 63% 12% 1%] 59% 12% 1%
1B 49% 39% 7%]| 48% 39% 7%] 51% 36% 7%| 51% 34% 7%| 51% 34% 8%
JHD 54% 31% 10%]| 48% 33% 10%] 53% 28% 10%] 53% 28% 11%] 50% 30% 9%
JUH 63% 30% 4%] 63% 31% 4%| 69% 24% 5% 71% 23% 4%| 63% 27% 7%
MHD 71% 18% 3%| 77% 13% 2%| 77% 15% 2%| 75% 13% 2%| 77% 15% 1%

Quelle: BMFSFJ Teilnehmendenstatistiken FSJ eigene Berechnung (involas).'’

Ein &hnliches Bild zeichnet sich auch fiir das FOJ ab (vgl. Abbildung 6), wobei hier Jugendliche mit einem
formal niedrigen Schulabschluss noch geringer reprasentiert sind als im FSJ.

Fur den Bundesfreiwilligendienst (BFD) liegen die Teilnehmendenstatistiken nicht nach Bildungsab-
schluss vor. Es werden lediglich die Gesamtteilnehmenden nach Bundesland (vgl. auch Abbildung 1:
Entwicklung der Teilnehmendenzahlen nach Freiwilligendiensten ohne Ausland) registriert.

17 Die fehlenden Prozente zu 100% ergeben sich aus den Positionen ,kein Schulabschluss® (variiert zwischen 0 und 1 Prozent)
und ,keine Angabe“ (variiert zwischen 1 und 28 Prozent).
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Abbildung 6: Entwicklung der Teilnehmendenzahlen nach Schulabschluss im FOJ
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Baden-Wil. 19% 3%| 77% 17% 3%| 78% 18% 3%| 79% 15% 3%| 76% 17% 2%
Bayern 12% 3%| 86% 11% 3%| 85% 14% 1%] 85% 12% 3%| 82% 14% 3%
Berlin 27%  4%| 65% 34% 2%| 73% 25% 2%| 74% 22% 4%| 71% 24% 4%
Brandenburg 23% 4%| 74% 19% 5%| 73% 25% 1%] 72% 24% 2% 72% 20% 6%
Bremen 8% 2% 88% 4% 8%| 32% 66% 2%| 81% 11% 2%| 69% 26% 3%
Hamburg 4% 0%] 90% 4% 1%]| 95% 4% 0%]| 90% 5% 2% 91% 9% 0%
Hessen 14% 1%] 72% 25% 2% 74% 21% 3%| 66% 20% 2% 27% 8% 1%
Meck.-V. 35% 2%| 61% 33% 7%| 65% 33% 1%] 66% 31% 2%| 62% 36% 2%
Nieders. 16% 3%| 79% 18% 2%| 75% 23% 1%] 84% 15% 0%] 81% 16% 1%
NRW 34% 10%| 58% 30% 9%| 27% 67% 6%]| 59% 34% 7%| 58% 33% 7%
Rh.-Pfalz 31% 6%| 76% 18% 6%| 73% 25% 1%| 85% 11% 4%| 81% 15% 4%
Saarland 20% 0%] 85% 10% 5%| 79% 14% 5%| 94% 4% 2% 73% 20% 8%
Sachsen 27% 11%| 37% 25% 9%] 51% 25% 6%| 53% 38% 7%| 51% 40% 7%
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Gesamt 24% 5% 68% 23% 5% 66% 28% 3% 73% 22% 4% 67% 24% 4%

Quelle: BMFSFJ Teilnehmendenstatistiken FOJ, eigene Berechnung (involas).'®

Der geringe Anteil der Teilnehmenden mit formal niedrigem Schulabschluss spiegelt sich auch im Alter
der Teilnehmenden wider. Der Anteil der unter 18-Jahrigen ist sehr konstant und betragt in FSJ und BFD
(nur bezogen auf die unter 27-Janrigen) ca. ein Viertel, im FOJ ca. 20 Prozent (vgl. Abbildung 7). Dies
liegt auch daran, dass in bestimmten Einsatzbereichen Volljahrigkeit vorausgesetzt wird (z.B. Psycholo-
gische Dienste, Drogenberatungsstellen) oder ein Fiuhrerschein erforderlich ist (Fahrdienste). Auch die
Erreichbarkeit von Einsatzstellen bspw. in landlichen Gebieten ist ohne ein eigenes Auto kaum zu be-
werkstelligen, wenn der OPNV nicht ausreichend ausgebaut ist.

18 Die fehlenden Prozente zu 100% ergeben sich aus der Position ,keine Angabe®, die hier nicht aufgefihrt ist.
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Abbildung 7: Anteil der Teilnehmenden unter 18 Jahren nach Freiwilligendienstformat
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Quelle: BMFSFJ Teilnehmendenstatistiken FOJ und FSJ, BAFzA Teilnehmendenstatistiken, eigene Berechnung (involas).
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4 Strukturelle Ansatze und Projektformate

Im Folgenden stellen wir die im Rahmen der Analyse der Leitfadengesprache mit Vertreter:innen der
guten Praxis-Projekte ermittelten strukturellen Ansétze und Projektformate vor, die jungen Menschen mit
formal niedrigem Schulabschluss einen leichteren Zugang zu Freiwilligendiensten ermdglichen. Dabei
wurde deutlich, dass die Beispiele guter Praxis zum einen auf einer zuséatzlichen finanziellen Férderung
im Rahmen des regularen Freiwilligendienstes beruhen, darunter

e die besondere Forderung gemaf den Anforderungen des Kriterienkataloges des BMFSFJ (vgl. Ab-
schnitt 4.1), um bspw. einen zusétzlichen Seminartag oder Einsatzstellenbesuch zu erméglichen so-
wie

e eine Landesférderung (vgl. Abschnitt 4.2), die die Forderung einer bestimmten Zielgruppe oder von
Kleinprojekten erméglicht.

Zum anderen sind die Beispiele guter Praxis als Projekte konzipiert, die sich durch die Kombination eines
Freiwilligendienstes mit einem anderen Element auszeichnen, darunter

e ein Schulabschluss (vgl. Abschnitt 4.3) oder
e eine berufliche (Vor-)Qualifizierung (vgl. Abschnitt 4.4).

Der folgenden Abbildung 8 sind die ermittelten Ansétze und Projektformate im Uberblick zu entnehmen,
wobei festzustellen ist, dass die Projekte zumeist nur fr wenige Teilnehmende mit formal niedrigem
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Schulabschluss ausgerichtet sind, es handelt sich dabeii.d.R. um 15 bis 25 junge Menschen pro Freiwil-

ligenjahr.19

Abbildung 8: Strukturelle Anséatze und Projektformate

Zusatzliche
Seminarstunden oder
ein zusatzlicher
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werden damit
ermoglicht

Dualer FWD: neben
dem FWD wird der
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nachgeholt. Das

Inanspruch-
nahme der
besonderen
Férderung

Kombination mit
dem Erwerb
eines Schulab-

Inanspruch-
nahme einer
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Kombination mit
einer beruflichen
Qualifizierung

Bestimmte Gruppen
(z.B. U18), oder
Kleinprojekte werden
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wird eine
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schlusses (z.B. Schwestern-/
Pflegediensthelferin,
Sanitatshelfer*in)

angeboten.

Programm hat eine
langere Laufzeit.

Quelle: Ergebnisse der Leitfrageninterviews, eigene Darstellung (involas).

4.1 Besondere Forderung

In den Jugendfreiwilligendiensten und im BFD besteht die Méglichkeit fiir die Zentralstellen und Trager,
eine besondere Forderung fiir junge Menschen mit einem erhdhten Unterstiitzungs- oder Begleitungsbe-
darf zu beantragen. Die besondere Férderung steht Freiwilligendienstleistenden mit individuellen Be-
nachteiligungen, Incomer:innen? sowie Freiwilligen zu, deren Deutschkenntnisse unterhalb des Sprach-
niveaus B2 gemal Gemeinsamen Europaischen Referenzrahmen (GER)?! liegt. Freiwillige mit individu-
ellem Forderbedarf missen mindestens zwei Kriterien aus dem ,Katalog der Kriterien fur Teilnehmende
am Freiwilligen Sozialen Jahr/Freiwilligen Okologischen Jahr mit besonderem Férderbedarf“22 erfiillen
(vgl. BMFSFJ 2021b). Die Antrage mussen fir jeden Einzelfall detailliert beschrieben werden.

In den Jugendfreiwilligendiensten ist der Antrag bis zum 31. Méarz des Jahres zu stellen, wenn der Dienst
am 01. September (FSJ) bzw. am 01. August (FOJ) beginnt. Es besteht die Mdglichkeit, einen spater
festgestellten Forderbedarf im Nachgang zu beantragen, die zu erwartende Dienstdauer muss dann noch
mindestens 6 Monate betragen.?® Auch im BFD ist der Antrag grundsatzlich vor Beginn des BFD zu stel-
len und zu begrinden. Die Beantragung bleibt in Ausnahmeféallen noch innerhalb der ersten drei Monate

19 Die Teilnehmendenzahl der recherchierten Projekte variiert zwischen acht und 40 Freiwilligen pro Jahrgang. Der Durchschnitt
liegt bei 22 Teilnehmenden.

20 Unter ,Incomer:innen“ werden Freiwillige aus dem Ausland verstanden, die fir den Freiwilligendienst nach Deutschland einrei-
sen oder bereits als Au pair in Deutschland sind.

2L vgl. https://www.coe.int/de/web/lang-migrants/cefr-and-profiles (zuletzt abgerufen 26.06.2024).

22 veroffentlicht im Rundschreiben des BMFSFJ vom 15.01.2021: https://www.bundesfreiwilligendienst.de/fileadmin/de.bundes-
freiwilligendienst/content.de/Service/Downloads/Paedagogische-Begleitung-Seminare-Abrechnung/Besondere Foerde-
rung_im_BFED - Kriterienkatalog.pdf (zuletzt abgerufen 24.06.2024).

2 vgl. Merkblatt zur Férderung von Freiwilligen mit besonderem Férderbedarf nach Nr. I1.4.a.(1) i.V.m. (3) RL-JFD, S. 2 unter
https://www.fsj-zentralstelle.de/fileadmin/FSJ_Zentralstelle/Antragsverfahren/Antragsformulare 2022 2023/210317 Merk-
blatt Foerderung_besonderer Foerderbedarf.pdf (zuletzt abgerufen 24.06.2024).
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mdglich, sofern der besondere Forderbedarf zu Beginn des BFD nicht bekannt oder nicht erkannt worden
war.?4

Generell erfolgt die Forderung von Freiwilligen mit besonderem Férderbedarf sowohl im Jugendfreiwilli-
gendienst als auch im Bundesfreiwilligendienst als nicht riickzahlbare Zuwendung in Form einer Festbe-
tragsfinanzierung von bis zu 100 Euro pro Teilnehmendenmonat (vgl. BAFzA 2022, S. 2 fir BFD und
BMFSFJ 2021a, II. 4 (3) fir FSJ/FOJ).

Die Beantragung des besonderen Forderbedarfs ist nach Aussage der Vertreter:innen der Zentralstellen
mit einem sehr hohen Verwaltungsaufwand verbunden, den nicht jeder Trager zuséatzlich zu anderen
Verwaltungsaufgaben leisten kann. Daher sehen viele, insbesondere kleinere Trager, von der Beantra-
gung ab und versuchen, die Freiwilligen mit einem erhéhten Unterstitzungs- und Begleitungsbedarf so
gut es geht zu integrieren und zu fordern. GréRere Trager sind hier im Vorteil, da die Antrdge dort zentral
verwaltet und gestellt werden kdnnen. Einige Zentralstellen nutzen diese Gelegenheit routiniert und hau-
fig, um die padagogische Begleitung zu verbessern. Einzelne Zentralstellen sehen dagegen grundsatz-
lich von einer Beantragung ab, da sie Stigmatisierung durch das geforderte Nachweisverfahren befirch-
ten. Dabei ist gerade der zusatzliche Seminartag oder Einsatzstellenbesuch von groRer Bedeutung, da
junge Menschen mit einem erhéhten Forderbedarf bei einem Betreuungsschliissel von 1:40 nicht die
erforderliche padagogische Unterstutzung erhalten kénnen, die sie aufgrund ihrer individuellen Anforde-
rungen eigentlich bendtigen.

4.2 Landesférderungen

Statt eine zuséatzliche Bundesférderung zu beantragen, nutzen die Trager in manchen Bundesléndern
eine Landesforderung. Im Rahmen der Leitfadengesprache und Anfragen bei Zentralstellen und Landes-
ministerien konnten drei Landesférderungen identifiziert werden, die die Eingliederung junger Menschen
mit individuellem Férderbedarf bzw. mit formal niedrigem Schulabschluss unterstitzen.

Hessen

In Hessen gibt es im Rahmen des Landesprogramms ,Férderung FSJ in Hessen® die zusétzliche Lan-
desforderung ,U18-FSJ-Forderung®. Die Forderung erfolgt an den Trager als Projektférderung in Form
einer Festbetragsforderung in Hohe von 300 Euro zur Durchfiihrung eines zusatzlichen Bildungstags
oder eines zweiten Besuchs in der Einsatzstelle. Hiervon muss der Trager 100 Euro an die FSJ-Einsatz-
stelle fUr deren erhdhten Anleitungs- und Betreuungsaufwand weiterleiten. Der Antrag ist einfach und
unbtrokratisch anhand des Geburtsdatums der Teilnehmenden in der Teilnehmendenliste zu stellen. Die
Durchfiihrung eines zusatzlichen Bildungstages weist der Trager nach, der Nachweis eines zweiten Ein-
satzstellenbesuchs erfolgt durch eine Bescheinigung tiber den Besuch der FSJ-Einsatzstelle.?> Durch
diese zusatzliche Forderung profitieren alle Teilnehmenden unter 18 Jahren, insbesondere aber solche
mit einem formal niedrigem oder keinem Schulabschluss, die nahezu alle unter 18 Jahre alt sind.

2 vgl. Merkblatt zur besonderen Forderung nach §17 BFDG in Verbindung mit Nr. 2.1.13 der Richtlinie des BMFSFJ zu §17 des
BFDG vom 19.01.2021, S.3 unter https://www.bundesfreiwilligendienst.de/fileadmin/de.bundesfreiwilligendienst/content.de/Ser-
vice/Downloads/Paedagogische-Begleitung-Seminare-Abrechnung/Merkblatt Besondere Foerderung.pdf (zuletzt abgerufen
24.06.2024).

% vgl. https://rp-darmstadt.hessen.de/gesundheit-und-soziales/foerderung-fsj/u18-fsj-foerderung (zuletzt abgerufen 24.06.2024).
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Nordrhein-Westfalen

In Nordrhein-Westfalen férdert der Landschaftsverband Westfalen-Lippe (LWL) im Rahmen des Kinder-
und Jugendférderplans Mal3nahmen wie z.B. Bildungsangebote, die dazu beitragen, benachteiligten jun-
gen Menschen den Zugang zum FSJ oder FOJ zu ermdglichen.?6 MafRnahmen im BFD sind hier nicht
férderfahig. Die Forderung richtet sich an Einzelprojekte. Projektkonzepte mit Erlauterungen zu Inhalten,
Zielgruppe, Bedarfen sowie Zielen und Arbeitsweisen miissen vorgelegt werden, um eine Foérderung zu
erhalten. Die interviewten Gesprachspartner:innen beschreiben die Vorgehensweise als einfach und un-
birokratisch.

Im FOJ gilt auRerdem fiir die Auswahl der Freiwilligen, dass zu mindestens 50 Prozent Schiiler:innen mit
einem Abschluss der Sekundarstufe | (Forder-, Haupt- oder Realschulabschluss) oder solche ohne
Schulabschluss zu beriicksichtigen sind. In der Regel ist es so, dass Einsatzstellen mit zwei FOJ-Platzen
einen davon mit Sek. | und einen mit Sek. Il besetzen. Die Auswahl und Entscheidung treffen die Ein-
satzstellen, die FOJ-Zentralstelle prift lediglich die Sek.l/Sek. lI-Besetzung und gibt die letztendliche Zu-
stimmung.?’

Sachsen

Der Freistaat Sachsen gewéahrt im Rahmen einer Landesférderung Zuwendungen fir das FSJ und das
FOJ im Allgemeinen und im Besonderen, wenn junge Menschen mit einem besonderen Bildungs- oder
Betreuungsbedarf gefordert werden. Fir das FSJ betragt diese zusatzliche Férderung bis zu 400 Euro
pro geleistetem Teilnehmendenmonat, im FOJ 300 Euro.?8

4.3 Kombination mit dem Erwerb eines Schulabschlusses

Im Rahmen der Studie konnten drei Praxisbeispiele identifiziert werden, die als Projekte konzipiert sind
und Jugendlichen die Mdglichkeit erdffnen, parallel zum Freiwilligendienst einen Hauptschulabschluss
nachzuholen oder die Fachoberschulreife bzw. den Mittelschulabschluss zu erwerben. Dabei kann sich
das Freiwilligenjahr auf 24 Monate verlangern und mit einem Schulbesuch an zwei bis drei Tagen die
Woche gekoppelt sein. Es existiert aber auch ein Projektformat, das einen zwdlfmonatigen Einsatz mit
einem Schultag pro Woche zur Vorbereitung auf den Abschluss vorsieht.

FSJ — und den Schulabschluss nachholen

Die beruflichen Fortbildungszentren der Bayerischen Wirtschaft (bfz) gGmbH wenden sich an Jugendli-
che und junge Erwachsene sowie an Menschen mit Behinderung, die die Chance nutzen méchten, wah-
rend eines zwdlfmonatigen Einsatzes den Mittelschulabschluss nachzuholen bzw. zu verbessern oder
den qualifizierenden Mittelschulabschluss2® nachzuholen. Die Einsatzstellen, bei denen die Freiwilligen-
dienstleistenden eingesetzt sind, stellen diese fir einen Tag die Woche sowie in den Lernwochen vor der
Prifung fur die Vorbereitung frei.®® Pro Jahrgang nehmen 20 Teilnehmende an diesem Angebot teil.

% vgl. https://www.Ivr.de/de/nav_main/jugend_2/jugendfrderung/finanziellefrderuna/projektfoerderung 2020/inhaltsseite 165.jsp
(zuletzt abgerufen am 24.06.2024).

27 vgl. ,Auswahlkriterien“ unter https://www.foej.lwl.org/de/informationen-einsatzstellen/a-z/ (zuletzt abgerufen 24.06.2024).
2 vgl. https://www.revosax.sachsen.de/vorschrift/19019#vwv1 (zuletzt abgerufen 24.06.2024).

29 Der Mittelschulabschluss in Bayern entspricht dem Hauptschulabschluss, Schiiler:innen erlangen ihn, wenn sie Jahrgangsstufe
9 erfolgreich besucht haben. Zu den verschiedenen bayrischen Mittelschulabschliissen vgl. https://www.km.bayern.de/eltern/ab-
schluesse/abschluesse-der-mittelschule.html (zuletzt abgerufen am 24.06.2024).

30 vgl. https://www.bfz.de/kurs/eca-91821/freiwilliges-soziales-jahr-fsj (zuletzt abgerufen am 24.06.2024).
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Social FOR - Freiwilliges Soziales Jahr in Kombination mit der Fachoberschulreife

An der Abendrealschule Falkschule Bielefeld kénnen junge Menschen in Kombination mit einem Freiwil-
ligendienst in Teilzeit einen der folgenden Schulabschlisse erlangen:

e Hauptschulabschluss nach Klasse 9 (HS9)
e Hauptschulabschluss nach Klasse 10 (HS10)
e Mittlerer Schulabschluss (FOR)

Der Freiwilligendienst wird in Kooperation mit dem AWO Bezirksverband, den v. Bodelschwinghschen
Stiftungen Bethel und der Diakonie Rheinland Westfalen Lippe angeboten. Das FSJ bzw. der BFD ist so
gestaltet, dass die Jugendlichen an zwei Tagen in der Abendrealschule den Unterricht zur Vorbereitung
auf den Schulabschluss besuchen. Die tGbrigen Tage sind sie in ihrer Praxiseinrichtung tatig. Die Freiwil-
ligendienstleistenden haben sowohl die Méglichkeit, ein weiteres Jahr mit einem reinen Schulbesuch zur
Erlangung des Hauptschulabschlusses nach Klasse 10 oder der Fachoberschulreife anzuschlieRen oder
die Falkschule mit der Erlangung des Hauptschulabschlusses nach Klasse 9 und dem absolvierten Frei-
willigendienst zu verlassen.3! Die Mindesteilnehmendenzahl betragt 15 Freiwilligendienstleistende.

Duales FSJ

Der Verein Freiwillige soziale Dienste im Erzbistum Koln e.V. (FSD) bietet Jugendlichen und jungen Er-
wachsenen ohne Schulabschluss im Alter von 18 bis 26 Jahre die Mdglichkeit, in Kombination mit dem
Freiwilligen Sozialen Jahr den Hauptschulabschluss nach Klasse 9 oder 10 zu erlangen. Die Freiwilligen-
dienstleistenden sind fur mindestens 19 und bis zu maximal 24 Monate in ihrer Einsatzstelle tatig. Der
Unterricht findet an zwei Tagen in der Woche statt und ist in den Freiwilligendienst integriert. Am Ende
des Freiwilligendienstes wird im Rahmen der externen Prifung von der zustandigen Bezirksregierung in
Nordrhein-Westfalen die Prifung zur Erreichung des Hauptschulabschlusses abgenommen. Eine
Gruppe von 16 Teilnehmenden nimmt Gber den gesamten Zeitraum in fester Konstellation an Seminaren
und am Unterricht teil. Die Lerninhalte sind jeweils auf die teilnehmenden Jugendlichen abgestimmt. Ne-
ben der Mdoglichkeit, den Hauptschulabschluss nachzuholen, haben die Jugendlichen und jungen Er-
wachsenen die Chance auf einen Ausbildungsplatz und erlangen wéahrend des Freiwilligendienstes je
nach Einrichtung Erfahrungen im padagogischen, pflegerischen, technischen oder hauswirtschaftlichen
Bereich.3?

4.4 Kombination mit einer beruflichen (Vor-)Qualifikation

Ein weiteres Projektformat fur junge Menschen mit einem formal niedrigen Bildungsabschluss ist mit der
Madglichkeit einer beruflichen (Vor-)Qualifikation kombiniert. Diese Trager bieten ein besonderes Pro-
gramm an, bei dem die Jugendlichen und jungen Erwachsenen in Kombination mit einem Freiwilligen
Sozialen Jahr eine (Vor-)Qualifizierung fur eine spéatere Ausbildung erhalten. Die Chance, einen Ausbil-
dungsplatz zu finden, erhdht sich hierdurch deutlich.

Freiwilliges Soziales Jahr mit Perspektive (FSJP)

Das Projekt des DRK Nordrhein FreiWerk gGmbH ist aus dem Bundesprogramm ,Freiwilligendienste
machen kompetent” (vgl. Huth et al. 2011, S. 37) hervorgegangen und war seinerzeit in diesem Kontext

31 vgl. https://abendrealschule-bielefeld.de/137-Abschluesse (zuletzt abgerufen am 24.06.2024).

32 vgl. https://www.katholisch-in-koeln.de/aktuelles/Duales-FSJ-Freiwilligendienst-kombiniert-mit-Hauptschulabschluss/ (zuletzt
abgerufen am 24.06.2024).
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bereits mit einer Grundausbildung im Pflege- und Rettungsdienstbereich gekoppelt. Heute bietet das
Projekt FSJP 30 Jugendlichen und jungen Erwachsenen zwischen 16 und 26 Jahren, die einen beson-
deren Unterstutzungsbedarf oder Benachteiligungen haben, eine intensive padagogische Begleitung, die
in den Bildungsseminaren gezielt auf Berufe in der Pflege vorbereitet. Wahrend des zwolfmonatigen FSJ
nehmen die Teilnehmenden im Rahmen der 25 Seminartage und einem zusatzlichen Einflihrungstag an
einer Qualifizierung mit abschlieRender Prifung zur Pflegediensthelfer:in teil.32

»Freiwilligendienst fiir Gefliichtete*3*

Das Projekt des Arbeiter-Samariter-Bunds Rheinland-Pfalz richtet sich an junge Geflichtete bis 26 Jahre
und bietet ihnen im Rahmen des Programms die Mdglichkeit, sich in Deutschland einzuleben und Einbli-
cke in die Arbeitswelt zu bekommen. Sie erhalten dabei die Gelegenheit, Kontakte zu Einheimischen zu
knipfen und die Strukturen in Deutschland besser kennenzulernen. Zusatzlich zu den 25 individuell far
die Zielgruppe gestalteten Seminartagen nehmen die Freiwilligen an funf Tagen an einem berufsbezo-
genen Sprachkurs teil. Neben einem Erste-Hilfe-Kurs in leichter Sprache haben sie die Moglichkeit, an
einem 9-tagigen Sanitatshelfer:innenlehrgang teilzunehmen, was lhnen die Chance auf eine anschlie-
Rende Rettungssanitater:innen- oder Notfallsanitater:innenausbildung bietet. In vier Jahren nahmen ins-
gesamt 35 Freiwillige an diesem Projekt teil.

4.5 Elemente guter Praxis

Betrachtet man die strukturellen Ansatze und Projektformate in der Gesamtschau, wird deutlich, dass
vier zentrale Faktoren dazu beitragen, die untersuchte Zielgruppe fir ein Freiwilligenjahr zu gewinnen
und sie dort erfolgreich zu begleiten (vgl. Abbildung 9):

Zeit fur eine angemessene Begleitung und Betreuung

engagiertes und geschultes Personal in der Einsatzstelle

ausreichend und gezielt eingesetzte Fordermittel

Empowerment und Selbstwirksamkeit der Freiwilligendienstleistenden.

3 vgl. https://www.freiwilligendienste-freiwerk-drk.de/freiwilligendienste/projekt-fsip (zuletzt abgerufen 24.06.2024).

34 vgl. https://www.asb-rp.de/news/vier-jahre-freiwilligendienst-fuer-gefluechtete-beim-asb-rheinland-pfalz (zuletzt abgerufen
24.06.2024).
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Abbildung 9: Elemente guter Praxis fur bessere Zugangschancen zu einem Freiwilligenjahr
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Quelle: Ergebnisse der Leitfrageninterviews, eigene Darstellung (involas).
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Aus den Leitfadengesprachen wird deutlich, dass der Betreuungsschlissel fur die Zielgruppe bei maximal
1:30 liegen sollte. Dazu bedarf es einer angepassten Finanzierung, um junge Menschen mit einem er-
hoéhten Forderbedarf in die Freiwilligendienste einzubinden, wobei die Gesprachspartner:innen dies im
Rahmen der Regelférderung und nicht Uber eine zusatzlich zu beantragende Sonderférderung win-
schen. Bei kleineren zielgruppenspezifischen Projekten mit i.d.R. 15 bis maximal 30 Teilnehmenden kén-
nen sich gréRere Trager einen Betreuungsschlissel von 1:30 oder weniger leisten und durch zusétzliche
Mittel oder eigene Ressourcen finanzieren. Die Fordermittel werden hierzu zusammengefasst sowie Mit-
tel aus dem bereitstehenden Gesamtbudget so verteilt, dass kleinere betreuungsintensivere Projekte
personell besser ausgestattet werden kdnnen, um die intensivere Begleitung gewéhrleisten zu kénnen.
Dies ware bei umfangreicheren Projekten mit einer héheren Teilnehmendenzahl nicht leistbar.

Um junge Menschen mit formal niedrigem Schulabschluss erfolgreich im Freiwilligenjahr zu begleiten,
hangt nicht zuletzt vom Engagement der anleitenden Personen in den Einsatzstellen und den padagogi-
schen Fachkréaften beim Trager ab. Dabei wurde in den Leitfadengesprachen haufiger der Wunsch ge-
auRert, Jugendliche mit einem formal niedrigen Schulabschluss oder einem besonderen Férderbedarf in
den Regelbetrieb zu integrieren, um einer Stigmatisierung vorzubeugen. Das sei nur mdglich, wenn das
Personal in der Einsatzstelle und die padagogischen Fachkréfte in den Seminaren entsprechend geschult
sind. Dazu seien auch entsprechende Weiterbildungsmaf3hahmen erforderlich.

Ein besserer Betreuungsschliissel in Kombination mit einem engagierten und geschulten Personal ist
laut der Interviewpartner:innen ohne ausreichende Fordermittel nicht darstellbar. Daftir sollten unbdiro-
kratische Forderstrukturen geschaffen werden, um zusétzliche Mittel ohne groRen Aufwand beantragen
zu konnen. Einige Interviewpartner:innen bestétigten, dass der Verwaltungsaufwand fur die besondere
Forderung so hoch sei, dass man davon absehe, diese zu beantragen. Besser als eine Forderung einer
bestimmten Zielgruppe sei daher eine Forderung der Jugendlichen in ihrer ganzen Vielfalt, da nicht nur
die spezielle Zielgruppe junger Menschen mit einem formal niedrigen Bildungsabschluss eine intensivere
Betreuung bendétige.

Abschlie3end wurde als weiteres Element guter Praxis deutlich, dass sich die jungen Menschen in ihrer
Aufgabe wiederfinden und fur das, was sie tun, eine Wertschétzung erfahren sowie sich dabei aktiv ein-
bringen kdnnen. Empowerment und Selbstwirksamkeit sind laut der Gesprachspartner:innen zwei As-
pekte, die den Teilnehmenden ermdglicht werden missen, indem sie die Mdglichkeit erhalten, sich aktiv
an den Seminaren und Kleinprojekten zu beteiligen.

5 Empfehlungen: Gelingensbedingungen und Erfolgsfaktoren

Nachdem im vorangegangenen Abschnitt strukturelle Ansétze und Projektformate beleuchtet und Ele-
mente guter Praxis fur bessere Zugangschancen zu einem Freiwilligenjahr herausgearbeitet wurden,
werden abschlieRend férdernde und hemmende Rahmenbedingungen vor, wahrend, am Ubergang und
nach einem Freiwilligendienst betrachtet und daraus folgende Gelingensbedingungen und Erfolgsfakto-
ren als Empfehlungen formuliert.

Folgende Ubersicht umfasst die vier Phasen, die es dabei zu unterscheiden gilt: Ansprache und Bewer-
bungsphase, Begleitung wahrend des Freiwilligendienstes, Ubergangsmanagement sowie Alumniarbeit
nach dem Freiwilligendienst (vgl. Abbildung 10).
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Abbildung 10: Férdernde und hemmende Rahmenbedingungen in verschiedenen Phasen eines Freiwilligenjahres
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Quelle: Ergebnisse der Leitfrageninterviews, eigene Darstellung (involas).
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5.1 Vor dem Freiwilligendienst: Ansprache und Bewerbungsphase

Die Ansprache der potentiellen Freiwilligen und das Bewerbungsverfahren sind unerléssliche Teilaspekte
eines erfolgreichen Freiwilligendienstes. Dafir ist es zunachst wichtig, die richtige Botschaft zu senden.
Dies gilt insbesondere fiir junge Menschen mit formal niedrigem Schulabschluss, die bislang in den Frei-
willigendiensten unterreprasentiert ist. Um ihr Interesse an einem Freiwilligendienst zu wecken, ist es
besonders wichtig, ihnen ein Angebot zu machen, das ihnen eine Perspektive fur ihren spateren Lebens-
weg bietet. Neben den Aspekten Personlichkeitsentwicklung und Freiwilligkeit haben der Aspekt der be-
ruflichen Orientierung und die Frage, worin der Nutzen eines Freiwilligendienstes liegt, fur diese Ziel-
gruppe eine grol3ere Bedeutung als fir junge Menschen mit Abitur. Zumal diese Zielgruppe héaufig noch
unter 18 Jahre alt ist, spielt dies auch fur deren Eltern eine Rolle. Dazu gehért auch der Gedanke, gut
aufgehoben zu sein sowie Unterstiitzung und Begleitung bei der Orientierung fur die Zukunft zu erhalten.

Wichtig bei der Art der Ansprache ist es sowohl digital, aber auch analog Sichtbarkeit zu schaffen. Frei-
willigendienste sollten auf allen Kandlen kommuniziert werden, dazu zahlen auf der einen Seite im digi-
talen Raum naturlich das Internet, Soziale Medien, Influencer:innen — Formate, die gerade junge Men-
schen stark nutzen — auf der anderen Seite ist aber die Sichtbarkeit im Sozialraum nicht auRer Acht zu
lassen. Soziale Medien kdnnen zwar ein Bild davon vermitteln, was ein Freiwilligendienst ist, aber der
direkte Zugang geschieht eher Uber die persdnliche Ansprache, beispielsweise Uber Stande auf Stadt-
teilfesten, Messen oder Uber Mundpropaganda und Beispiele junger Menschen, die selbst einen Freiwil-
ligendienst absolviert haben.

Aus den Befragungen der Vertreter:innen der Zentralstellen ging hervor, dass zunachst einmal die eigene
Webseite das beste Aushangeschild fir die Freiwilligendienste ist. Ist diese Ubersichtlich und leicht zu-
ganglich gestaltet, finden junge Leute (und deren Eltern) hier einen einfachen Zugang zu den Informati-
onen, die sie suchen. Hier erfolgt jedoch kaum eine direkte Ansprache der Zielgruppe dieser Studie,
sofern die Trager bzw. Zentralstellen keine Projekte haben, die einen Freiwilligendienst mit der Erlangung
eines Schulabschlusses oder einer beruflichen Vorqualifikation kombinieren (vgl. Abschnitte 4.3 und 4.4).

Eine weitere wichtige Form der Ansprache sind Ehemalige (vgl. auch Abschnitt 5.4), die fur einen Frei-
willigendienst werben. Junge Menschen, die einen Freiwilligendienst absolviert haben und in ihren Schu-
len und im Bekanntenkreis auf die Méglichkeiten, die ein Freiwilligendienst bietet, aufmerksam machen,
koénnen als Vorbilder fur die Zielgruppe dienen und ihnen die Botschaft vermitteln, ,das kann ich auch®.
Auch hier gilt es, den ,Abitur-Bias” im Blick zu behalten, sodass sich die Zielgruppe mit den Ehemaligen
identifizieren kann. Fur diesen Ansatz wurde die vom Bundesministerium fir Familien, Senioren, Frauen
und Jugend als Modellprojekt geférderte Webseite Freiwilligenbotschafter:innen (www.freiwilligenbot-
schaft.de) in Tragerschaft der AWO geschaltet. Das Modellprojekt endete im April 2023 und wird It. Web-
site aktuell Uiberarbeitet.3s Zudem gibt es Uberlegungen einiger Zentralstellen, das Projekt zu verstetigen
und die Webseite weiter zu nutzen. Derzeit bieten bspw. die Freiwilligendienste in der Di6zese Rotten-
burg-Stuttgart im Oktober 2024 eine Botschafter:innenschulung in Stuttgart an.36

Dariiber hinaus sind Schulen, Lehrer:innen und Schulsozialarbeiter:innen wichtige Ansprechpersonen fur
junge Menschen, die nach Abschluss ihrer Schullaufbahn nach einer Perspektive suchen, wobei die Frei-

% vgl. https://www.freiwilligenbotschaft.de/werde-freiwilligenbotschafterin/ (zuletzt abgerufen 06.06.2024).
3 vgl. https://ich-will-fsj.de/mein-fsj-bfd/botschafter-werden (zuletzt abgerufen 06.06.2024).
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willigendienste hier mit Ausbildungsbetrieben ,konkurrieren®. Auch Jobcenter und Arbeitsagenturen wer-
den zunehmend in den Fokus genommen bzw. weisen auf die Mdglichkeit hin, einen Freiwilligendienst
zu absolvieren.

Neben den klassischen Werbewegen wie Messesténde, Stande auf Veranstaltungen, Verteilung von Fly-
ern und Informationsmaterialien werden auch neue Wege gegangen, indem bspw. Werbefilme Uber
YouTube platziert oder Podcasts geschaltet werden. Inshesondere die jungen Menschen sind heute eher
Uber Bild- und Filmmaterial zu erreichen. Soziale Medien kénnen aber nur eine erste Information zum
Freiwilligendienst leisten, der wirkliche Zugang gerade bei der schwer zu erreichenden Zielgruppe von
jungen Menschen mit formal niedrigem Schulabschluss gelingt fast ausschlieRlich tiber Ehemalige aus
dem Bekanntenkreis und den personlichen Kontakt zu Lehrer:innen und Schulsozialarbeiter:innen.

Ansprache, Bewerbungsphase und das Matching von jungen Menschen mit formal niedrigem Schulab-
schluss wird von den Interviewpartner:innen als i.d.R. aufwéandiger beschrieben als dies bspw. fiir Abitu-
rient:innen der Fall ist. Da diese erforderlichen Aktivitaten von der Forderung der Jugendfreiwilligendiens-
ten jedoch nicht abgedeckt sind, mussen die Zentralstellen und Trager diese selbst tragen. Im Bundes-
freiwilligendienst erhalten die Zentralstellen fur die Organisation der padagogischen Begleitung im Rah-
men der Ubertragung von Aufgaben (UA-Vertrag)?” eine Kostenerstattung. Dies deckt nach Auskunft der
Zentralstellenvertreter:innen jedoch nicht die Kosten, die durch Ansprache, Bewerbungs- und Matching-
phase entstehen.

Als Empfehlung lassen sich fur die Phase vor dem Freiwilligendienst folgend Punkte zur Verbesserung
der Zugangschancen von jungen Menschen mit formal niedrigem Schulabschluss festhalten:

e gezielte Ansprache von unter 18-Jahrigen, Ausrichtung der Werbebotschaften und Werbekanéle auf
16 bis 18-Jahrige und ihre Eltern

e Einbindung von Ehemaligen aus der Zielgruppe als Vorbilder

e Betonung der beruflichen Orientierungsfunktion der Freiwilligendienste, der Chancen zur Kompeten-
zentwicklung und der Verbesserung der eigenen Aussichten auf dem Ausbildungsmarkt

e frihere Informationen Uber Freiwilligendienste in den Schulen (Sekundarstufe 1, nicht erst in Sekun-
darstufe II)

e Fordermdglichkeiten fur Ansprache und Bewerbungsphase schaffen.

5.2 Wahrend des Freiwilligendienstes: Padagogische Begleitung und fachli-
che Anleitung

Ein erfolgreicher Freiwilligendienst ist abhangig von engagierten Personen und der ausreichenden Zeit
sowohl fur die fachliche Anleitung in der Einsatzstelle als fur die padagogische Begleitung auf individueller
Ebene und in den Seminaren. Dementgegen steht nach Auffassung der meisten Interviewpartner:innen
der zu hohe Betreuungsschlissel von 1:40. Wie in Abschnitt 4.5 bereits ausgefihrt, misste dieser bei
betreuungsintensiveren Freiwilligendienstleistenden, zu denen junge Menschen mit formal niedrigem
Schulabschluss gehéren, nach Auffassung der Interviewpartner:innen auf maximal 1:30 herabgesenkt

37 vgl. BFDG 8§16 https://www.gesetze-im-internet.de/bfda/ (zuletzt abgerufen 06.06.2024) und weiter dazu die Leitlinien zum
Bundesfreiwilligendienst https://www.bund.net/fileadmin/user_upload bund/bilder/bund/bundesfreiwilligendienst/Leitli-
nien BEDG_Februar 2023.pdf (zuletzt abgerufen 06.06.2024) und die Richtlinien des BMFSFJ zu 817 BFDG vom 19.01.2021
https://www.bundesfreiwilligendienst.de/fileadmin/de.bundesfreiwilligendienst/content.de/Service/Downloads/Freiwilligenverein-
barung-Bundesfreiwilligendienst-Durchfuehrung/Kostenerstattungsrichtlinien 2021 .pdf (zuletzt abgerufen 06.06.2024).
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werden, um eine angemessene Unterstitzung und Begleitung gewahrleisten zu kdnnen, die auch zu-
satzliche Seminartage, Einsatzstellenbesuche sowie Coachings und eine intensivere personliche Beglei-
tung umfassen.

Fur eine gute Begleitung wahrend des Freiwilligendienstes ist zudem das Personal in den Einsatzstellen
ein Schlissel zum Erfolg. Daher empfiehlt es sich, neben den Einsatzstellenbesuchen auch Schulungen
fur anleitende Personen in der Einsatzstelle anzubieten, damit diese sich im Rahmen der Anleitung bes-
ser auf die Bedarfe der Freiwilligen einstellen und diese unterstiitzen kénnen. Genannt wurden zudem
Themen wie leichte, diverse, diskriminierungsfreie Sprache, Evaluation, Erarbeitung von Handreichun-
gen, Vermittlung und Verweisberatung.

5.3 Am Ubergang vom Freiwilligendienst zur Ausbildung: Ubergangsmanage-
ment

Um den Freiwilligendienstleistenden nach dem Freiwilligenjahr einen guten Ubergang in den weiteren
Lebensweg zu ermdglichen, werden Themen wie Berufsorientierung, Bewerbung und Themen des Ar-
beitsalltags in den meisten Seminaren angeboten. Dies gibt den jungen Menschen eine Orientierung, die
wahrend des Dienstes in der Einsatzstelle noch einmal vertieft werden kann. Von Seiten der Zentralstel-
len wurde angeregt, eine Beratungsinstanz fiir das Ubergangsmanagement zu etablieren, um solchen
Freiwilligendienstleistenden, die im Anschluss an das Freiwilligenjahr noch nicht gleich in eine Ausbildung
oder ein Studium munden, weitere Orientierungshilfen anzubieten.

Denkbar sind zudem Patenschaften im Rahmen eines Ubergangsmanagements, die bspw. in der zweiten
Halfte des Freiwilligenjahres beginnen und in der Ausbildungsphase danach noch eine Zeitlang weiter-
gefiihrt werden, &hnlich den Alt-hilft-jung-Patenmodellen, in denen Ehrenamtliche den Ubergang von der
Schule in die Ausbildung begleiten.

Auch die Einsatzstellen konnten im Ubergangsmanagement eine Rolle spielen, indem bspw. Einsatzstel-
lenbesuche durch die Seminargruppen Ausbildungsoptionen erdffnen, die zuvor wenig bekannt waren.

5.4 Nach dem Freiwilligendienst: Alumniarbeit

Winschenswert ware es letztlich, die Alumniarbeit auszubauen, um die Zugangschancen fir junge Men-
schen mit formal niedrigem Schulabschluss zu erhéhen. Ein guter Ansatz dafir sind die in Abschnitt 5.1
bereits angesprochenen Freiwilligenbotschafter:innen.38 Dieser ermdglicht es Absolvent:innen, sich auch
nach ihrem Einsatz fur die Freiwilligendienste zu engagieren und als Vorbilder v.a. in Schulen fir einen
Freiwilligendienst zu werben.

Vereine und Portale bieten ebenfalls Gelegenheiten fiir Enemalige. Im FOJ wurde dafiir eigens der FOJ-
Aktiv e.V.%% ins Leben gerufen, der es sich zum Ziel gesetzt hat, zur Férderung 6kologischer Freiwilligen-
dienste und zur jahrgangsibergreifenden Vernetzung der 6kologischen Freiwilligendienstleistenden bei-
zutragen. Dazu gehoren Offentlichkeitsarbeit fur das FOJ und den 6kologischen BFD, Freiwilligenbot-
schafter:innenschulungen, Ehemaligentreffen sowie die Durchfiihrung und Férderung von Projekten. An-
sonsten findet Alumni-Arbeit in der Regel durch die jeweiligen Trager oder auf Landesebene statt, da hier
der direkte Kontakt zu den Freiwilligen auch nach dem Freiwilligendienst am ehesten gehalten werden

38 vgl. www.freiwilligenbotschaft.de (zuletzt abgerufen 06.06.2024).
39 vgl.https://foej-aktiv.de/ (zuletzt abgerufen 06.06.2024).
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kann. Als Beispiele dienen das Alumni-Netzwerk der Freiwilligendienste Schleswig-Holstein e.V.%° sowie
der Freiwilligen-Verein Zugabe e.V. der Freiwilligendienst Kultur und Bildung der Zentralstelle BKJ.*! Sol-
che Vereine erhalten die Verbundenheit der Ehemaligen zu den Freiwilligendiensten und organisieren
Ehemaligentreffen. Sie sorgen aber auch fiir die Unterstlitzung der derzeitig tatigen Freiwilligendienst-
leistenden und dienen der Vernetzung mit Politik, Projekten und Aktionen sowie der Sichtbarkeit, Wer-
bung und Offentlichkeitsarbeit fir Freiwilligendienste auf den entsprechenden Internet- und Social Media-
Portalen (v.a. Facebook und Instagram).

Alumniarbeit sollte dabei insgesamt niedrigschwelliger angelegt sein, indem der Blick auch auf die Ziel-
gruppe der jungen Menschen mit formal niedrigem Schulabschluss gelenkt wird und auch diese in die
Alumniarbeit einbezogen werden.

5.5 Rahmenbedingungen: Anreize fir Jugendliche und Einsatzstellen

Ein weiterer wichtiger Aspekt fir die Gewinnung von Freiwilligen sind neben der Ansprache und der
Vermittlung des Mehrwertes eines Freiwilligendienstes die Anreize, die ein Freiwilligendienst bietet. An-
ders als Abiturient:innen und in Teilen auch Realschiiler:innen, die das Freiwilligenjahr eher als Uber-
gangsjahr (Gap Year) sehen, zahlt fir jungen Menschen mit formal niedrigem Schulabschluss haufiger
der Gedanke, die Schule hinter sich zu lassen und eine Ausbildung zu beginnen. Ein Anreiz fir diese
Zielgruppe ist daher die Mdglichkeit, in Kombination mit einem Freiwilligendienst einen Schulabschluss
nachzuholen oder zu verbessern, wie es von einigen Tragern bereits angeboten wird (vgl. Abschnitt 4.3).
Fur Abiturient:innen, die bspw. auf den Beginn ihres Medizinstudiums warten, wird ein Freiwilligendienst
in einem Krankenhaus im Auswahlverfahren anerkannt und entsprechend bei der Eignungsquote bertick-
sichtigt. Ein &hnlicher Anreiz ergibt sich fir die untersuchte Zielgruppe durch die Kombination eines Frei-
willigendienstes mit einer Vorqualifizierung in einem relevanten Berufsfeld (vgl. Abschnitt 4.4).

Neben den genannten Anreizen kommen weitere hinzu, welche nicht ausschlieRlich, aber auch fur die
untersuchte Gruppe gelten. Hierzu gehdren nach Auffassung der Interviewpartner:innen:

e Flexibler Beginn: es sollte mdglich sein, einen Freiwilligendienst zu jeder Zeit im Jahr und nicht nur
zum 01. August oder 01. September eines Kalenderjahres zu beginnen

e Das Taschengeld sollte eine angemessene Hohe haben. Zudem sollten Férdermdglichkeiten (,Frei-
fog“, Stipendien) geschaffen werden, die es unabhéngig von den finanziellen Moglichkeiten der Eltern
erlauben, einen Freiwilligendienst zu absolvieren.

e Es sollte die Mdglichkeit einer Unterkunft vorhanden sein.

e Fahrtkosten sollten in Form eines Monatstickets erstattet werden (z.B. Deutschlandticket).

e Berufliche Orientierung sollte eine starkere Rolle bei der Ansprache als Selbstentfaltung und Selbst-
verwirklichung spielen.

e Die Anerkennungsmdglichkeiten des Freiwilligendienstes als Praktikum fiir eine anschlie3ende Aus-
bildung sollten erweitert werden.

e Zugange zu Tragern und Einsatzstellen mit der Aussicht auf einen Ausbildungsplatz und damit ein-
hergehend einer Zukunftsperspektive sollten stéarker beriicksichtigt werden.

40 vgl. https://engadgiert-in-sh.de/freiwilligendienste/alumni-netzwerk (zuletzt abgerufen 06.06.2024).
4 vgl. https:/freiwilligendienste-kultur-bildung.de/ehemaliger-sein/ (zuletzt abgerufen 06.06.2024).
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6 Zusammenfassung und Ausblick

Junge Menschen, die selbst oder deren Eltern einen formal niedrigen Schulabschluss haben, sind in den
Freiwilligendiensten nach wie vor unterreprasentiert, auch wenn das Interesse seitens der Politik und
Praxis der Freiwilligendienste groR ist, die Zugangschancen zu den Freiwilligendiensten flr unterrepra-
sentierte Zielgruppen zu verbessern. Vor diesem Hintergrund zielte die Studie ,Gute Praxis fur bessere
Zugangschancen im Freiwilligenjahr* darauf ab, erfolgversprechende Anséatze zur Gewinnung junger
Menschen mit einem formal niedrigen Schulabschluss zu recherchieren und Gelingensbedingungen so-
wie Erfolgsfaktoren zu identifizieren.

Im Rahmen der Studie wurden 24 Ansétze und Projektformate recherchiert, die sich zum Teil explizit auf
die genannte Zielgruppe fokussieren oder sich an eine Zielgruppe wenden, die diese Zielgruppe ein-
schlief3t. Die recherchierten Beispiele vermitteln einen guten Eindruck, wie Ansprache, Gewinnung und
padagogische Begleitung dieser Zielgruppe gelingen kénnen, zumal sowohl auf Seiten der Einsatzstel-
len, Trager und Zentralstellen als auch auf Seiten der Zielgruppe Interesse an einer Erweiterung der
Zugangschancen bestehen. Die Analyse der recherchierten Beispiele liefert somit wichtige Impulse fur
die Praxis der Freiwilligendienste. Dabei konnten auf der Grundlage von Dokumentenanalysen und ver-
tiefenden Leitfadengesprachen mit Zentralstellen- und Tragervertreter:innen zwei zentrale Anséatze und
Projektformate identifiziert werden:

e eine zusétzliche finanzielle Forderung im Rahmen des regularen Freiwilligendienstes in Form der
besonderen Férderung gemanR den Anforderungen des Kriterienkataloges des BMFSFJ oder einer
Landesférderung, die die Férderung einer bestimmten Zielgruppe ermoglicht;

e die Konzeption von Projekten, die sich durch die Kombination eines Freiwilligendienstes mit einem
Schulabschluss oder einer beruflichen (Vor-)Qualifizierung auszeichnen.

Wahrend beim Ansatz der zusétzlichen finanziellen Férderung im Rahmen des reguléren Freiwilligen-
dienstes die Inanspruchnahme nach Zentralstellen und Bundeslandern stark variieren“2, zeigt sich, dass
die Projekte, in denen eine Kombination mit Schulabschluss oder beruflicher (Vor-)Qualifizierung ele-
mentar ist, nur flr sehr wenige Teilnehmende ausgerichtet sind, i.d.R. lediglich 15 bis 25 junge Menschen
pro Freiwilligenjahr.

Auch wenn es bislang keine gesicherten Erkenntnisse Uber die Hohe des entsprechenden Bedarfs sei-
tens der Zielgruppe gibt, wére es wiinschenswert, dass es mehr spezifische Kombinations-Projekte gibt.
Es scheint aber wenig realistisch, dass solche Projektformate aufgrund des erforderlichen finanziellen,
personellen und organisatorischen Aufwands in die Flache transferiert werden kénnen. Um die Zugangs-
chancen zu verbessern und den Anteil der jungen Menschen mit formal niedrigem Schulabschluss in den
Freiwilligendiensten zu erh6hen, ist daher der Ansatz einer zusatzlichen finanziellen Férderung fur eine
umfassendere padagogische Begleitung und Betreuung in den Regeldiensten vielversprechender. So-
fern der zusatzliche Aufwand der Zentralstellen und Tréager bspw. durch eine Herabsetzung des Betreu-
ungsschlissels, besser gefordert wird — wobei der Verwaltungsaufwand fur diese Férderung so gering
wie moglich sein sollte —, werden diese auch eine Erhéhung des Anteils dieser Zielgruppe unter den
Teilnehmenden anstreben. Gleichzeitig sind die Zentralstellen und Tréager gefordert, die Ansprache star-
ker auch auf diese Zielgruppe auszurichten, um diesen jungen Menschen (und deren Eltern) die Chancen

“2 Die Zentralstellen konnten lediglich dariiber Auskunft geben, wie viele Teilnehmendenmonate im Rahmen der besonderen For-
derung geftrdert werden. Wie viele Teilnehmendenmonate davon speziell auf die Zielgruppe dieser Studie entfallen, wird dabei
nicht erfasst. Auch bei den Landesférderungen werden bspw. in Hessen alle unter 18-Jahrige gefordert. Wie hoch unter ihnen
der Anteil derjenigen mit formal niedrigem Schulabschluss ist, wird nicht erfasst.
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und Perspektiven, die ein Freiwilligendienst ermdglicht, ndher zu bringen. Letztlich kommt es aber auch
darauf an, die finanziellen Rahmenbedingungen fiir eine Teilnahme an die Bedarfe der Zielgruppe anzu-
passen. Da das Taschengeld relativ gering ausfallt*3, sind Freiwilligendienstleistende Uberwiegend auf
die finanzielle Unterstiitzung ihrer Eltern angewiesen, sodass die soziale Herkunft zu einer Benachteili-
gung im Zugang fiihrt. Dabei zeigen wissenschaftliche Studien, dass die Engagementbereitschaft und
der Wunsch, die Gesellschaft aktiv mitzugestalten bei jungen Menschen ungebrochen hoch sind (vgl.
DKJS 2023, Huth 2023, Simonson et al. 2022).
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Anhang: Beispiele guter Praxis flir bessere Zugangschancen

Im Zuge der Recherchen via Internet sowie durch Abfragen bei Zentralstellen, Tragern und deren Zu-
sammenschliissen sowie den zustandigen Landesministerien (vgl. Abschnitt 2.3) konnten insgesamt 24
strukturelle Ansatze und Projekte ermittelt werden, die sich gezielt an junge Menschen mit niedrigem
Schulabschluss richten. Daruber hinaus wurden Anséatze und Projekte in die Recherchen aufgenommen,
die sich an spezielle Zielgruppen mit einem besonderen Forderbedarf richten, darunter junge Menschen
mit Fluchterfahrung oder Einwanderungsgeschichte, da mit diesen Anséatzen und Projekten z.T. auch
junge Menschen mit formal niedrigem Schulabschluss erreicht werden bzw. der Ansatz auf diese Ziel-
gruppe Ubertragbar ist.** Die Anséatze und Projekte fallen in den Zustandigkeitsbereich von acht Zentral-
stellen und sind in acht Bundeslandern angesiedelt. Ein Ansatz wird zudem bundesweit umgesetzt. Die
folgenden Tabellen enthalten eine entsprechende Ubersicht.

Tabelle 1: Anzahl recherchierter Projekte und Anséatze nach Zentralstellen bzw. Tragern

Zentralstelle / Trager

Arbeiter-Samariter-Bund Deutschland 2
Arbeiterwohlfahrt AWO Bundesverband 3

Bundesamt fir Familie und zivilgesellschaftliche An-
gelegenheiten BAFzA

Bund der Deutschen Katholischen Jugend (BDKJ)
Diakonie / Evangelische Freiwilligendienste gGmbH
Deutsches Rotes Kreuz

Internationaler Bund IB

N W~ 01

Forderverein Okologische Freiwilligendienste e.V.

Quelle: Eigene Recherchen 2023 (involas).

4 Das Ergebnis erhebt keinen Anspruch auf Vollstandigkeit, da wir bei den Recherchen darauf angewiesen waren, dass Informa-
tionen zu den Ansétzen und Projekten entweder im Internet verfiigbar waren oder uns von den angefragten Akteuren genannt
wurden, wobei die Landschaft der relevanten Akteure nach aktuellem Kenntnisstand sehr gut abgedeckt wurde.
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Tabelle 2: Anzahl recherchierter Projekte und Ansétze nach Bundeslandern

Zentralstelle / Trager

Baden-Wirttemberg 4
Bayern
Berlin-Brandenburg
Hamburg

Hessen
Nordrhein-Westfalen
Rheinland-Pfalz

Schleswig-Holstein

P P N © B N W PP

bundesweit

Quelle: Eigene Recherchen 2023 (involas).

Tabelle 3: Kurzbeschreibung der recherchierten Projekte und Anséatze

Zentralstelle / Projektinhalte / struktureller Ansatz
Trager
ASB Landesverband Freiwilligendienst fur Geflichtete
Rheinland-Pfalz e.V. Das Projekt startete 2016 und sah vor, dass jahrlich zehn Menschen mit

Fluchterfahrung ein zwdélfmonatiges FSJ bzw. BFD absolvieren. Sie sind
dabei in verschiedenen gemeinwohlorientierten Einsatzstellen eingesetzt
und werden durch Fachkréfte angeleitet. Durch die Referentiinnen des
ASB Landesverbandes Rheinland-Pfalz war eine engmaschige individu-
elle Betreuung und ein speziell abgestimmtes Seminarprogramm mit zu-
satzlichem berufsbhezogenem Sprachkurs mdglich.

Das Projekt wurde beendet, die Projektleiterin Gbernahm das Projekt ,Zu-
gang zu Gesundheitsberufen fur Menschen mit Flucht- und Migrationshin-
tergrund (vgl. https://www.asb-rp.de/unsere-angebote/bildungsangebote-
2/zugang-zu-gesundheitsberufen-fuer-menschen-mit-flucht-und-migrati-
onshintergrund, zuletzt abgerufen 24.06.2024).

Besonderheiten

e Beantragung des besonderen Férderbedarfs tiber die Zentralstelle des
ASB
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e Neuntégiger Sanitatshelfer:innenlehrgang als Qualifizierung fur eine
spatere Ausbildung

Website: https://www.asb-rp.de/news/vier-jahre-freiwilligendienst-fuer-ge-
fluechtete-beim-asb-rheinland-pfalz (zuletzt abgerufen 24.06.2024)

ASB Schleswig-Hol- Der Trager versucht, Menschen mit besonderem Férderbedarf individuell
stein in die Freiwilligendienste zu integrieren:

e Kooperation mit den ,Kieler Fenstern“45, um Menschen mit psychi-
schen Problemen durch Teilzeit-Freiwilligendienst wieder zuriick ins
Alltagsleben und in eine Tagesstruktur zu bringen. Die Menschen wer-
den von der Therapie begleitet und somit die anleitenden Personen
und Seminarleitungen entlastet. In diesen Fallen muss sehr individuell
geschaut werden, wie ein zeitlicher Rahmen fir die Einzelpersonen
aussehen kann.

e Integration in den Regelfreiwilligendienst von Menschen mit Behinde-
rung. Hier ist es wichtig, dass die anleitenden Personen in der Einsatz-
stelle und die Seminarleitung bereit sind, die zusétzlichen Anforderun-
gen zu tragen.

AWO Bezirksverband Social FOR — Freiwilliges Soziales Jahr in Kombination mit der Fach-
Ostwestfalen-Lippe oberschulreife

e.v. Das Projekt ist hervorgegangen aus einer Kooperation des AWO Bezirks-

verbands Ostwestfalen-Lippe und der Abendrealschule in Bielefeld Falk-
schule. Das Projekt richtete sich zunachst an junge Erwachsene zwischen
18 und 26 Jahren, die mindestens Uber einen Hautschulabschluss nach
Klasse 9 verfuigen.

Das Projekt ist so konzipiert, dass die jungen Erwachsenen neben einem
Vollzeit-FSJ auch die Fachoberschulreife erlangen. Die Teilnehmenden
gehen einer Vollzeittatigkeit nach, die sich in die praktische Tatigkeit in der
Einrichtung und den Schulbesuch aufteilen. Das FSJ startet zum Beginn
des jeweiligen Schuljahres. Das Ziel ist es, sowohl die berufliche Qualifi-
zierung durch Erfahrungen im sozialen Bereich (Social) als auch den Mitt-
leren Bildungsabschluss (FOR Fachoberschulreife) zu erreichen.

Inzwischen hat sich das Projekt verstetigt und wird von der Falkschule ge-
meinsam mit dem AWO Bezirksverband, den v. Bodelschwinghschen Stif-
tungen Bethel und der Diakonie Rheinland Westfalen Lippe angeboten und
bietet nun auch die Mdglichkeit, einen Hauptschulabschluss nachzuholen.

Besonderheiten

4 Das Kieler Fenster unterstiitzt Menschen mit psychischen Erkrankungen und deren Angehdorige in Kiel (vgl. https://www.kieler-
fenster.de/, zuletzt abgerufen 24.06.2024).
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e Beantragung der Landesférderung tiber den Landschaftsverband Ost-
westfalen-Lippe
e Kombination mit einem Schulabschluss

Website: https://abendrealschule-bielefeld.de/137-Abschluesse (zuletzt
abgerufen 24.06.2024)

AWO Bezirksverband TaCh — Teilzeit als Chance

Ostwestfalen-Lippe Ziel des Projektes ist es, junge Menschen durch die Teilnahme an einem

e.V. zwolfmonatigen FSJ, moglichst in Seniorenzentren oder ambulanten
Diensten in Bielefeld und Umgebung, fur die Ausbildungsbereiche der
AWO Ostwestfalen-Lippe zu gewinnen. Das Projekt ist im Nachgang das
Inkrafttreten des Gesetzes zur Einfuhrung einer Teilzeitmdéglichkeit in den
Jugendfreiwilligendiensten sowie im Bundesfreiwilligendienst fur Personen
vor Vollendung des 27. Lebensjahres“t ins Leben gerufen worden, das es
Freiwilligen unter 27 ermdglicht, unter Angabe eines berechtigten Interes-
ses, wie beispielsweise die Pflege von Kindern oder Angehdrigen, ein FSJ
auch in Teilzeit mit mindestens 20 Stunden zu absolvieren. Bei einem
zwolfmonatigen Freiwilligendienst muss an mindesten 25 Seminartagen in
Vollzeit teilgenommen werden.

Dieses Projekt richtet sich nicht nur an junge Menschen mit einem formal
niedrigen Bildungsabschluss, kann aber auch diese Zielgruppe erreichen.

Besonderheiten

Beantragung der Landesforderung tUber den Landschaftsverband Ost-
westfalen-Lippe

Kombination mit Teilzeit-FSJ

Website: https://www.awo-owl.de/karriere/fsj-bfd/ (zuletzt abgerufen am
24.06.2024)

AWO Bezirksverband ThemSe - Teilhabe mit Sprache

Ostwestfalen-Lippe In diesem Projekt wird das FSJ durch Sprachférderung und ein padagogi-

e.V. sches Unterstiitzungsangebot erweitert, um die soziale und berufliche In-
tegration von jungen Menschen mit Zuwanderungsgeschichte und Sprach-
barrieren zu unterstitzen.

Dieses Projekt richtet sich nicht explizit an junge Menschen mit einem for-
mal niedrigen Bildungsabschluss, kann aber auch diese Zielgruppe errei-
chen.

Besonderheiten

e Beantragung der Landesforderung tiber den Landschaftsverband Ost-
westfalen-Lippe

46 vgl. https://www.bmfsfj.de/resource/blob/135960/7226ce42a2e797c82¢10e660b82e36eb/bgbl-bfd-verkuendung-inkrafttreten-
data.pdf (zuletzt abgerufen 24.06.2024).
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Berufliche Fortbil-
dungszentren der Bay-
erischen Wirtschaft
(bfz) gGmbH / BAFzA

Jugendhilfe Essen
gGmbH / BAFzA

Tirkischer Bund in
Berlin Brandenburg
e.V./ BAFzA

Club Dialog e.V. /
BAFzA

Freiwilliger Sozialer
Dienst im Erzbistum
Koln e.V.

e Kombination mit einer Sprachférderung

Website: https://www.awo-owl.de/karriere/fsj-bfd/ (zuletzt abgerufen am
24.06.2024)

FSJ — und den Schulabschluss nachholen

Das Projekt wendet sich an Jugendliche und junge Erwachsene sowie an
Menschen mit Behinderung, die die Chance nutzen méchten, wahrend ei-
nes zwolfmonatigen Einsatzes in einem Freiwilligendienst den Mittel-
schulabschluss nachzuholen oder zu verbessern oder den qualifizieren-
den Mittelschulabschluss*” nachzuholen. Die jeweilige Einsatzstelle, bei
der die/der Freiwilligendienstleistende eingesetzt ist, stellt sie/ihn einmal
wochentlich und in den Lernwochen vor der Prifung fur die Vorbereitung
frei.

Besonderheit
e Kombination mit einem Schulabschluss

Website: https://www.bfz.de/kurs/eca-91821/freiwilliges-soziales-jahr-fsj
(zuletzt abgerufen am 24.06.2024)

Der Trager bietet ein FSJ an*®, das sich an Alleinerziehende, junge Men-
schen mit Migrationshintergrund, Schul- oder Ausbildungsabbrecher und
Menschen mit sprachlichen Unsicherheiten richtet.

Der TBB e.V. konzentriert sich auf junge Menschen mit Migrationsge-
schichte. Rund die Halfte aller FSJler:innen verfligt tber eine personliche
oder familiare Migrationsgeschichte.

Die Zielgruppe von Club Dialog e.V. sind kleinere Vereine und Migrant:in-
nenorganisationen als Einsatzstellen im BFD und Menschen mit Migrati-
onshintergrund als Freiwillige. Ziel ist es, Bildungs- und Beschaftigungs-
fahigkeit von Freiwilligendienstleistenden mit Migrationsgeschichte zu for-
dern.

Duales FSJ

Das Projekt wendet sich an Jugendliche und junge Erwachsene im Alter
von 18 bis 26 Jahren, die in Kombination mit ihnrem Freiwilligendienst den
Hauptschulabschluss nach Klasse 9 oder 10 erlangen mdchten. Wéahrend

47 Der Mittelschulabschluss in Bayern bezieht sich auf Schuler:innen, die die Jahrgangsstufe 9 erfolgreiche besucht haben. Zu
den verschiedenen bayrischen Mittelschulabschliissen vgl. https://www.km.bayern.de/eltern/abschluesse/abschluesse-der-mit-
telschule.html (zuletzt abgerufen 24.06.2024).

48 Vgl https://www.jh-essen.de/fileadmin/user_upload/JH-Essen/Dokumente OGS/210309 FSJ.pdf (zuletzt abgerufen am

24.06.2024).
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des 19 bis 24 Monate dauernden FSJ findet der Unterricht meist an 2 Ta-
gen die Woche statt und ist in den Freiwilligendienst integriert.

Besonderheit
e Kombination mit einem Schulabschluss

Website: https://www.katholisch-in-koeln.de/aktuelles/Duales-FSJ-Freiwil-
ligendienst-kombiniert-mit-Hauptschulabschluss/ und www.fsd-koeln.de
(zuletzt abgerufen am 24.06.2024)

Diakonie Baden-Wirt- FSJ und BFD fiir Gefliichtete — Ankommen und fir andere aktiv wer-
temberg den

Das Projekt richtet sich an volljahrige Gefliichtete, die bereits mindestens
sechs Monate in Deutschland sind, Uber ein Sprachniveau A2 verfligen
und den Integrationskurs abgeschlossen haben. Ziel des Projektes ist es,
den Gefliichteten die Chance zu bieten, sich in Deutschland zurechtzufin-
den und Kontakte zu kntipfen. Darliber hinaus kénnen sie erste Erfahrun-
gen im Arbeitsalltag sammeln, was zur beruflichen Orientierung beitragt.

Dieses Projekt richtet sich nicht nur an junge Menschen mit einem formal
niedrigen Bildungsabschluss, kann aber auch diese Zielgruppe erreichen.

Besonderheit
e FSJ fur die Zielgruppe Geflichtete

Website: https://ran-ans-leben-diakonie.de/freiwilligendienste/besondere-
programme/#togagle-id-2 (zuletzt abgerufen am 24.06.2024)

Diakonie Baden-Wirt- FSJ Fokus - Berufliche Bildung fest im Blick

temberg Das FSJ-Fokus richtet sich an junge Menschen, die nach einer beruflichen
(Neu-) Orientierung suchen. Hier wird gezielt die berufliche Zukunft in den
Blick genommen und bei der Berufsentscheidung unterstutzt.

Website: https://ran-ans-leben-diakonie.de/freiwilligendienste/besondere-
programme/#toggle-id-1 (zuletzt abgerufen 24.06.2024)

Diakonie Baden-Wiirt- FSJ und BFD Inklusiv

temberg Richtet sich an Menschen mit geistigen oder korperlichen Beeintrachtigun-

gen, die ihren Freiwilligendienst bei den Diakonischen Werken machen
mdochten. Es wird eine besondere Begleitung, die bereits bei der Bewer-
bung beginnt angeboten.

Website: https://ran-ans-leben-diakonie.de/freiwilligendienste/besondere-
programme/#toggle-id-3 (zuletzt abgerufen 24.06.2024)
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Diakonie Hamburg FSJ 4 You bietet individuelles Job-Coaching und personliche padagogi-
sche Begleitung, um die Starken der jungen Menschen in Arbeit und Beruf
zu entdecken und eine Berufsperspektive zu entwickeln.

Website: https://fsj.diakonie-hamburg.de/unsere-programme/ (zuletzt ab-
gerufen am 24.06.2024)

Diakonie Hamburg FSJ 4 Girls richtet sich an junge Frauen und bietet im Rahmen von Tages-
und Wochenseminaren die Mdglichkeit, Themen aufzugreifen, die Frauen
in unserer Gesellschaft beschaftigen, z.B. die Rolle der Frau in unserer
und in anderen Kulturen, Frauenrechte, Frauen in der Arbeitswelt oder
auch Genderarbeit und die queere Community.

Website: https://fsj.diakonie-hamburg.de/unsere-programme/fsj-4-girls/
(zuletzt abgerufen 24.06.2024)

DRK Nordrhein Frei- Freiwilliges Soziales Jahr mit Perspektive (FSJP)

Werk gGmbH Das Projekt FSJP bietet Jugendlichen und jungen Erwachsenen zwi-
schen 16 und 26 Jahren, die einen besonderen Unterstitzungsbedarf
oder Benachteiligungen haben, eine intensive padagogische Begleitung,
die in den Bildungsseminaren gezielt auf Berufe in der Pflege vorbereitet.
Am Ende des zwoélfmonatigen FSJ sind die Teilnehmenden in 25 Semi-
nartagen und einem zusatzlichen Einfihrungstag mit fachlichen Kompe-
tenzen ausgestattet und erlangen die Qualifizierung als Pflegediensthel-
fer:in, wodurch sich fiir die jungen Menschen die Chancen bei der Ausbil-
dungsplatzsuche deutlich erhéhen

Besonderheit
e FSJin Kombination mit einer Qualifizierung als Pflegediensthelfer:in

Website: https://www.freiwilligendienste-freiwerk-drk.de/freiwilligen-
dienste/projekt-fsjp (zuletzt abgerufen am 24.06.2024)

DRK Kreisverband Kompetenz im Mittelpunkt*® richtet sich an Jugendliche mit einem unter-

Koéln durchschnittlichen Hauptschul- oder Férderschulabschluss oder mit prob-
lematischen Vorgeschichten. Es gibt einen intensiven Kontakt fur Bera-
tungsgesprache in der personlichen Situation. Zusétzlich zu funf Seminar-
tagen auRerhalb der angestammten Seminargruppe gibt es padagogische
Unterstitzung mit dem Ziel der Berufsorientierung.

DRK Kreisverband Patenmodell — Projekt mit Patenschaftssystem im Angebot, auf das man
Unna zurlickgreifen darf, um noch einmal einen besonderen Unterstitzungsbe-
darf zur Verfugung zu stellen.

49 vgl. https://www.freiwilligendienste-koeln.de/infos-fuer-einsatzstellen/freiwillige-mit-besonderem-foerderbedarf (zuletzt abgeru-
fen 24.06.2024).
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DRK Kreisverband Unterstitzung und zusatzliche padagogische Begleitung von jungen Men-
Odenwaldkreis schen mit formal niedrigem Schulabschluss in den Regeldiensten, deren
Anteil in den letzten Jahren gestiegen ist.

IB West gGmbH fir FSJ Briicke
B?Idung und soziale Das FSJ Briicke Wuppertal-Solingen richtet sich an Jugendliche und junge
Dienste Erwachsene im Alter zwischen 16 und 26 nach vollendeter Vollzeitschul-

pflicht, die einen besonderen Forder- und Unterstiitzungsbedarf besitzen,
insbesondere solche Personen, die sich aufgrund ihres Forderbedarfes
nicht oder nur schwer in den Ausbildungs- und Arbeitsmarkt integrieren
lassen. Hier setzt FSJ Bricke an und will den jungen Menschen mit Hilfe
von Praxisreflexion, vertiefter Berufsorientierung und dem Erwerb von
Schlisselqualifikationen eine individuelle berufliche Perspektive erdffnen.
Das Projekt baut auf den Erfahrungen aus dem Vorgangerprojekt ,FSJ-
Quali“ auf.

Bis zu 25 Freiwillige absolvieren aufgeteilt in zwei Gruppen in einer mit
dem IB kooperierenden Einsatzstelle ihr FSJ. Der Personalschlissel be-
tragt 1:25.

Besonderheit
e Forderung liber Projektmittel des Landesverbandes Rheinland (LVR)3°

Website: https://ib-west.de/standort/200910 (zuletzt abgerufen am

24.06.2024)
Internationaler Bund Ein FSJ Schule ist in Tubingen noch im Aufbau, dabei handelt es sich um
Freiwilligendienste Ti- ein Angebot, schulmiide Jugendliche fur ein FSJ zu gewinnen. Der
bingen Standort Tubingen nutzt unter den IB Standorten am langsten die Forde-

rung des besonderen Forderbedarfs. Im Team gibt es zudem eine syste-
mische Beraterin, die Coachings mit den Freiwilligen anbietet.

IB Freiwilligendienste Rd. ein Viertel der IB Standorte bundesweit nutzen die Mdglichkeit der For-

bundesweit derung des besonderen Foérderbedarfs, um zusétzliche Coachingangebote
im Rahmen der padagogischen Begleitung und der Seminararbeit zu ma-
chen sowie um einzelne Freiwillige und die Einsatzstellen intensiver zu be-
gleiten. Konzeptionell &hneln sich die Angebote der Standorte. Die Stand-
orte werden bei der Antragstellung seitens der Zentralstelle unterstitzt.

FOJ in Nordrhein- In Nordrhein-Westfalen gilt fur die Auswahl der Freiwilligen ein Verfahren,
Westfalen das besagt, dass eine Quote von 50 Prozent der Platze an Bewerbende

%0 vgl. https://www.Ivr.de/de/nav main/jugend_2/jugendfrderung/finanziellefrderung/projektfoerderung_2020/inhaltsseite 165.jsp
(zuletzt abgerufen 24.06.2024). Ahnlich dem Landschaftsverband Westfalen-Lippe (LWL) bietet auch der LVR besondere For-
derungen fur Projekte der Jugendhilfe.
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Gute Praxis fur bessere Zugangschancen zu einem Freiwilligenjahr

Stiftung Naturschutz
Berlin (SNB)

mit einem Abschluss der Sekundarstufe | (Férder-, Haupt- oder Realschul-
abschluss) oder ohne Schulabschluss vergeben werden missen. Einsatz-
stellen, die Uber zwei Platzen verfligen, miussen zunachst den ersten Platz
mit Sek. I-Kandidat:innen besetzen (vgl. LVR, S. 10)3%,

FOJ fur junge Menschen aus Zuwandererfamilien in Berlin

Die SNB achtet darauf, auch junge Berliner:innen mit Migrationshinter-
grund in das FOJ einzubinden. lhre Vielfalt spiegelt sich in den durch-
schnittlich 20 Herkunftsnationalitaten der Freiwilligen im FOJ der SNB wi-
der. Willkommen sind auch junge gefliichtete Menschen, die den Berliner
Natur- und Umweltschutz unterstiitzen und kennenlernen wollen. Dieser
Integrationsansatz bereichert die Arbeit der Einsatzstellen und die Bil-
dungsarbeit mit den Freiwilligen. Den Jugendlichen erleichtert das FOJ
nicht nur den Zugang zum Ausbildungs- und Arbeitsmarkt, es fordert auch
ihre soziale Integration.52

1 Vgl. ,Auswahlkriterien“ unter https://www.foej.lwl.org/de/informationen-einsatzstellen/a-z/ (zuletzt abgerufen 24.06.2024).
52 vgl. https://www.berlin.de/sen/uvk/umwelt/freiwilliges-oekologisches-jahr/traeger/stiftung-naturschutz-berlin/ (zuletzt abgerufen

24.06.2024).
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