Neue Wege in die betriebliche
Berufsausbildung q
|NBAS

Bildungswerk
der Hessischen Wirtschaft e.V.

Ausbildungsbausteine in BvB und BaE

GmbH

Lésungen zur Klausur zum AB 1 ,,Wareneingang“
im Ausbildungsberuf Fachkraft fur Lagerlogistik

Name, Vorname: Datum:
MaBnahme: (BaE oder BvB)

Aufgaben gemaB der Abfolge einer Anzahl der Mogliche
vollstandigen Arbeitshandlung Aufgaben Punkte

1. Information und Planung
1.1 Sicherheit und Gesundheitsschutz 1 5

2. Durchfiihrung

2.1 Warenannahme 5 18
2.2 Warenkontrolle 2 9
2.3 Vorbereitung zur Lagerung 2 8

3. Kontrolle und Bewertung

4. Weitere Aspekte
4.1 Betriebliche Beschaffungsprozesse

3 15
4.2 Ausbildungsvertrag 2 5
GESAMT 15 60

Bearbeitungshinweise:

1. Die Klausur besteht aus insgesamt 10 Seiten. Priifen Sie diese bitte zun&chst auf Vollstédndigkeit!
2. Als Hilfsmittel ist ein nicht programmierbarer Taschenrechner zugelassen.

3. Es sind alle Aufgaben zu bearbeiten. Die Bearbeitungszeit betragt 60 Minuten!

4. Bewertungsinformationen entnehmen Sie bitte der letzten Seite!

Viel Erfolg!
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1. Information und Planung

1.1 Sicherheit und Gesundheitsschutz

Nennen Sie die Bedeutung der abgebildeten Sicherheitszeichen und Gefahrensymbole!
Tragen Sie ihre Antwort in die zugehdrigen Kastchen rechts neben den Symbolen ein
(5 Punkte).

je 1 Punkt:

Rauchen Nichts abstellen/
verboten lagern

Warnung vor Schutzhandschuhe
Flurforderzeugen tragen
Sammelstelle ges undﬁezts -
schédlich
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2. Durchfiihrung

2.1 Warenannahme
Sie erhalten eine Warenanlieferung per LKW!

a) Welche Uberpriifungen / Kontrollen sind noch in Anwesenheit des LKW Fahrers
(Uberbringer) durchzufiihren? (5 Punkte)

je 1 Punki:

Empfangsadresse priifen Lieferung flr Kunde bestimmt

Ware von Kunde bestellt

Vereinbarten Liefertermin priifen/rechtzeitige Lieferung

Anzahl der Packstlicke priifen/Lieferung komplett

AuBerliche Beschédigungen/Transportschiden

b) Welche Ihrer zuvor in Aufgabe 2.1 genannten Kontrollen fihren Sie als Erstes durch
und zu welchem Zweck? (2 Punkte)

Empfangsadresse prifen (1 Punkt)

Zweck: keine Annahme (kein unnétiges Abladen/unnétige Kontrollen) (1 Punkt)

© BWHW e. V./ INBAS GmbH 2012 Seite 3 von 10

f inisteri Bundesinstitut >
. h @ %L:n;f;mlglﬂe”um ﬁ E S F n fiir Berufsbildung Bl BB
Jp ................ und Forschung A

Forschon
Eurapaischer Sozialionds

Tiir Deutschland EUROPAISCHE UNION sty

Gefordert als JOBSTARTER-Projekt aus Mitteln des Bundesministeriums fiir Bildung und Forschung und dem Europaischen Sozialfonds der Europaischen Union.



Neue Wege in die betriebliche
Berufsausbildung ‘
|NBA5

Bildungswerk
der Hessischen Wirtschaft e.V.

Ausbildungsbausteine in BvB und BaE

GmbH

c) Sie erhalten bei der Anlieferung folgendes Paket:

Beschreiben Sie was sie in dieser Situation zu tun haben? Geben Sie auch an, um
welche Art von Schaden es sich handelt! (5 Punkte)

Ware beschéadigt? Karton éffnen (abhdngig von Betrieb/Lieferer, ggf. Rlicksprache mit

Vorgesetztem)

a) Annahmeverweigerung

b) Auf Lieferschein Beschddigung vermerken/Tatbestandsaufnahme

Frachtftihrer gegenzeichnen lassen

Transportschaden

d) Auf einem angelieferten Paket ist das folgende Handhabungskennzeichen
abgebildet!

11

Was missen Sie bei der Handhabung des Paketes beachten? (2 Punkte)

Paket stets mit Pfeilen nach oben zeigend transportieren und lagern

(kein Umlegen/starkes Kippen erlaubt)
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e) Die Waren wurden auf EUR-Paletten angeliefert.
Beschreiben Sie kurz, was beim Tausch von EUR-Paletten zu beachten ist! (4
Punkte)

je 1 Punkt:

Nur EUR-Paletten gegen EUR-Paletten (keine Einwegpaletten)

Anzahl (Menge wie angeliefert)

Zustand (keine beschadigten Paletten tauschen)

Lieferpapiere vermerken

Beispiele flir Beschadigungen

2.2 Warenkontrolle

Nach der Warenannahme muss die Ware unverziglich auf eventuell vorhandene Mangel
Uberpruft werden!

a) Sie haben bei der Prifung verschiedene Aspekte zu beachten! Bei der Prifung
hinsichtlich Qualitat wird festgestellt, ob die Ware der vereinbarten Giite entspricht.

Vervollstandigen Sie die Tabelle mit den durchzufiihrenden Priifungen und den damit
verbundenen Fragestellungen! (5 Punkte)

Prifung Fragestellung

hinsichtlich...

Qualitat Entspricht die Ware der vereinbarten Giite?

|dentitat Wurde die richtige Ware geliefert? (1 Punkt)

Quantitdt/Menge Wurde die richtige/bestellte Menge geliefert? (1 Punkt)

(1 Punkt)

Beschaffenheit Weist die Ware Beschéddigungen auf? (1 Punkt)

(1 Punkt)
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b) Geben Sie zu jedem Prifungsaspekt, bzw. Fragestellung ein Beispiel fir einen
maoglichen Mangel bei einer Lieferung von 20 roten T-Shirts (Premium Qualitat: 100%
Baumwolle)! (4 Punkte)

Fragestellung oder
Beispiel fiir méglichen Mangel
Prifung
hinsichtlich...
Qualitat Es wurden T-Shirts in Standard Qualitat geliefert
|dentitat Es wurden gelbe T-Shirts geliefert. (1 Punkt)
Quantitat / Menge Es wurden 15 T-Shirts geliefert. (1 Punkt)
(1/2 Punkt)
Beschaffenheit Einige T-Shirts haben Lécher. (1 Punkt)
(1/2 Punkt)

2.3 Vorbereitung zur Lagerung

Eine Warenanlieferung von 18 EUR-Paletten soll in einem Lager (Abb.1) ungestapelt
zwischengelagert werden.

Die MaBe des Lagers und einer EUR-Palette kdnnen Sie den beiden Abbildungen
entnehmen.

6,00m
1200mm
2,50m - 800mm
Abb.1: Lager Abb.2: EUR-Palette
(MaBstab 1:100) (MaBstab 1:100)
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a) Berechnen Sie die Grundflache einer EUR-Palette (Abb. 2) und die zur Verfligung
stehende Lagerflache (Abb. 1). Geben Sie die Ergebnisse in m? an! (5 Punkte)

6m x 2,50m = 15m? Formel (1 Punkt)

1,20m x 0,80m = 0,96m? Formel/Umrechnung mm -> m (2 Punkte)
EUR-Palette: 0,96 m2 (1 Punkt)

Lagerflache: 15 m2 (1 Punkt)

b) Prifen Sie rechnerisch, ob die angelieferten 18 Paletten in das Lager (Abb. 1)
passen! (3 Punkte)

18 Paletten x 0,96m? = 17,28m?2 bendtigt > 15m2 vorhanden ODER
15m?: 0,96m? = 15,625 Paletten -> es passen max. 15 Paletten in das Lager

Rechenweg/Formel/Ergebnis (2 Punkte)

Antwort:

Nein, die 18 angelieferten Paletten passen nicht in das Lager (1 Punkt)
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4. Weitere Aspekte

4.1 Betriebliche Beschaffungsprozesse
a) Geben Sie die richtige Formel zur Ermittlung des Meldebestandes an! (3 Punkte)

O Meldebestand = Tagesverbrauch + Lieferzeit x Mindestbestand
O Meldebestand = Tagesverbrauch x Lieferzeit + Mindestbestand
O Meldebestand = Tagesverbrauch x Lieferzeit - Mindestbestand
O Meldebestand = Tagesverbrauch x Mindestbestand + Lieferzeit

b) Fir die Produktion besteht ein Jahresbedarf von 1200 Stlick. Pro Bestellung fallen
fixe Bestellkosten in Héhe von 100€ an. Die variablen Lagerkosten betragen 3€ pro
Stlck. Der Lagerbestand ist im Durchschnitt immer so hoch wie die halbe
Bestellmenge.

Ermitteln Sie fir eine jahrliche, quartalsweise und monatliche Bestellung jeweils
- die jeweilige Bestellmenge

- die Bestellkosten

- die Lagerkosten

- die Gesamtkosten

Vervollstandigen Sie hierzu die untere Tabelle (8 Punkte): je 1 Punkt

Anzahl der | Bestellmenge | Bestellkosten | Durchschnittlicher | Lagerkosten | Gesamtkosten
Bestellungen Lagerbestand
Stiick € Stiick € €
1 1200 100 600 1800 1900
4 300 400 150 450 850
12 100 1200 50 150 1350
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Sollte(n) die Bestellung(en) monatlich, quartalsweise oder einmal jahrlich durchgeftihrt
werden (optimale Bestellmenge)? (2 Punkte)

Antwort:

Quartalsweise aufgrund geringster Gesamtkosten

c) Je hdher die Anzahl der Bestellungen... (2 Punkte)

.. desto héher der durchschnittliche Lagerbestand
.. desto niedriger der durchschnittliche Lagerbestand (1 Punkt)
.. desto hoher die fixen Bestellkosten (1 Punkt)

O ooo

.. desto niedriger die fixen Bestellkosten

4.2 Ausbildungsvertrag

a) In welchen drei der folgenden Félle liegen Pflichten des Auszubildenden geman
Ausbildungsvertrag vor? (3 Punkte)

O Lernpflicht (1 Punkt)

O Berichtsheftfiihrung (1 Punkt)

O rechtzeitige Anmeldung zur Zwischen- und Abschlussprifung

O Freistellung zur Berufsschule

O lGber Betriebs- und Geschaftsgeheimnisse Stillschweigen zu wahren (1 Punkt)

b) In welchen zwei der folgenden Falle handelt es sich nicht um Pflichten des
Ausbildenden geman Ausbildungsvertrag? (2 Punkte)

O dem Auszubildenden nur Aufgaben zu Ubertragen, die dem Ausbildungszweck dienen

O Freistellung zur Berufsschule

O Benennung des Ausbilders

O dem Auszubildenden gegen Entgelt Ausbildungsmittel zur Verfigung zu stellen
(1 Punkt)

O Vermittlung aller Inhalte des Rahmenlehrplans (1 Punkt)
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Aufgaben gemaB der Abfolge einer Anzahl der Mogliche
vollstandigen Arbeitshandlung Aufgaben Punkte
1. Information und Planung
1.1 Sicherheit und Gesundheitsschutz 1 5
2. Durchfihrung
2.1 Warenannahme 5 18
2.2 Warenkontrolle 2 9
2.3 Vorbereitung zur Lagerung 2 8
3. Kontrolle und Bewertung
4. Weitere Aspekte
4.1 Betriebliche Beschaffungsprozesse 3 15
4.2 Ausbildungsvertrag 5 5
GESAMT 15 60
Bewertungstabelle:
Erreichte 60-55 54,5-48,5 48-40 39,5-30 <30 Punkte
Punkte Punkte Punkte Punkte Punkte (< 50%)
Note 1 2 3 4 teilgenommen
Note:
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