I H K Industrie- und Handelskammer
Frankfurt am Main

Qualifizierungsbild des Qualifizierungsbausteins

a0 er Qualifizierungsbaustein wurde im Rahmen | Name und Anschrift des durchfiihrenden Betriebes
VoV  Der Qualifizi baustein wurde im Rah N d Anschrift des durchfilhrenden Betriebes /
&5\3 des Projektes ,QuiB* erstellt und erprobt unter | Tragers / Anbieters:

QuiB Mitarbeit folgender Betriebe:

= Muy bien,
61348 Bad Homburg

= Freud Backstube,
60435 Frankfurt

Bezeichnung des Qualifizierungsbausteins:

Verkaufsvorbereitung

Zugrunde liegender Ausbildungsberuf:

Verkéaufer/in und Kaufmann/-frau im Einzelhandel

Geman der Verordnung Uber die Berufsausbildung im Einzelhandel in den
Ausbildungsberufen Verkaufer/in und Kaufmann/-frau im Einzelhandel vom 16. Juli 2004.
Bundesgesetzblatt 2004 Teil |, Nr. 38, ausgegeben zu Bonn am 26. Juli 2004

Bezeichnung, Datum der Anerkennung, Fundstelle der Ausbildungsordnung im Bundesgesetzblatt/Bundesanzeiger

Qualifizierungsziel:

Der/Die Jugendliche kann die Verkaufsrdume in einem verkaufsbereiten Zustand halten,
kann Warenbestéande aufflllen und verkaufsférdernd aufstellen, Waren auszeichnen und auf
Verkaufsfahigkeit prfen.

Allgemeine, bergreifende Beschreibung der zu erwerbenden Qualifikationen und ausgeiibten Téatigkeiten

Dauer der Vermittlung:

140 Stunden

Angabe der Dauer in Zeitstunden bzw. Wochen mit Wochenstundenangabe
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Zu vermittelnde Tétigkeiten, Fertigkeiten und Kenntnisse

Zuordnung zu den Fertigkeiten und Kenntnissen

Zu vermittelnde Tétigkeiten des Ausbildungsrahmenplans

1. Vorarbeiten fiir den Verkauf Verkaufer/Verkauferin:
Der/ Die Jugendliche §8 Abs. 1 Nr. 4.1 e
ke i Uarkeifir o a) die Rolle des Verkaufspersonals fir eine
* 0.9 VEeIRaWisiauiing X1 exnom erfolgreiche Handelstétigkeit erldutern und bei
verkaufsbereiten Zustand halten

(Eingangsbereich fegen, Schaufenster der eigenen Aufgabenerfiillung bertcksichtigen

- ¢) durch eigenes Verhalten zur
und Verkaufstheke reinigen usw.). Kundenzufriedenheit und Kundenbindung

beitragen

Kaufmann/Kauffrau im Einzelhandel:

§12 Abs. 1 Nr. 4.1

a) ) Waren verkaufswirksam prasentieren,
Dekorationsmittel einsetzen

¢) durch eigenes Verhalten zur
Kundenzufriedenheit und Kundenbindung

beitragen
2. Warensortiment und Warenprasentation Verkaufer/Verkauferin:
Der/ Die Jugendliche §8 Abs. 1 Nr.3

i foRitln Wesentichan das a) Warenbereich als Teil des betrieblichen
: Warensortiments darstellen
Warensortiment. . b) Kunden Uber die Warenbereiche im

e hat einen generellen Uberblick iber den | Ausbildungsbetrieb informieren

Warenbestand. c) Struktur des betrieblichen Warenbereichs in
e erkennt, wenn Ware nicht mehr Warengruppen darstellen
verkaufsfahig ist. d) Eigenschaften, Ver- und

Anwendungsméglichkeiten von Waren eines
Warenbereichs unter Beriicksichtigung
6kologischer, wirtschaftlicher und rechtlicher

e kann Verwendungsmaglichkeiten nicht
verkaufsfahiger Waren benennen.

e kann die Warenbesténde auffillen. Aspekte darstellen; Informationsquellen zur
e kann die Ware verkaufsférdernd Aneignung von Warenkenntnissen nutzen
aufstellen. §8 Abs. 1 Nr. 6.2

a) Waren verkaufswirksam prasentieren,
Dekorationsmittel einsetzen

Kaufmann/Kauffrau im Einzelhandel:

8§12 Abs. 1 Nr. 3

a) Warenbereich als Teil des betrieblichen
Warensortiments darstellen

b) Kunden (iber die Warenbereiche im
Ausbildungsbetrieb informieren

¢) Struktur des betrieblichen Warenbereichs in
Warengruppen darstellen

d) Eigenschaften, Ver- und
Anwendungsmdglichkeiten von Waren eines
Warenbereichs unter Beriicksichtigung
Okologischer, wirtschaftlicher und rechtlicher
Aspekte darstellen; Informationsquellen zur
Aneignung von Warenkenntnissen nutzen

§12 Abs. 1 Nr. 6.2

a) Waren verkaufswirksam prasentieren und
Dekorationsmittel einsetzen
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3. Warenauszeichnung Verkaufer/Verkauferin:
Der/ Die Jugendliche §8 Abs. 1Nr.3 o
) ) f) Warenkennzeichnungen berticksichtigen und
= kann die verschiedenen Arten der fur die Information von Kunden nutzen
Warenauszeichnung beschreiben
= kennt die Rechtsvorschriften zur Kaufmann/Kauffrau im Einzelhandel:
Warenauszeichnung §12 Abs. 1 Nr. 3
. f) Warenkennzeichnungen bericksichtigen und
* kann die Waren ordnungsgeman fur die Information von Kunden nutzen
auszeichnen
= kann die dafiir notwendigen Hilfsmittel
einsetzen und pflegen

Leistungsfeststellung:

Element 1-3 - Gesprach mit Fragestellungen, Beobachtung im Alltag, Feedback

Beschreibung der Art der Leistungsfeststellung, etwa Priifgesprach, schriftliche Text, kontinuierliche Tatigkeitsbewertung

Die Ubereinstimmung dieses Qualifizierungsbildes mit den Vorgaben des _§ 3der
Berufsausbildungsvorbereitungs-Bescheinigungsverordnung wird durch die Industrie- und

Handelskammer bestatigt.
.;.\z‘:f'%jf'r'ﬁﬁ?fi-,
-;, \')y,.-——-._‘ +

bY-oxX* 1se y Siege!

Datum Unterscr'K'ft

Das Projekt ,,QuiB — Qualifizierungsbausteine im Betrieb® hat die Verbesserung
der betrieblichen Ausbildungsvorbereitung zum Ziel.
Das Projekt lauft von 01.03.2005-31.12.2007.

geférdert vom: durchgefihrt vom:
Institut fiir berufliche Bildung,
- o Arbeitsmarkt- und Sozialpolitik GmbH
ropaischer | [ HerrnstraBe 53
Sozialionds NBAS 63065 Offenbach
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BAVBVO
Anlage 2
(zu § 7 Abs. 1)

(Name und Anschrift des Betriebes, Tragers oder
sonstigen Berufsausbildungsvorbereitung)

Zeugnis

nach § 7 der Berufsausbildungsvorbereitungs-Bescheinigungsverordnung lber die
Leistungsfeststellung zum Abschluss des Qualifizierungsbausteins

Verkaufsvorbereitung

Bezeichnung des lifizierungsbausteins

Herr/Frau et eeeetasstaseeereeeeesssnssssessaeresey waeaavEaTEavesTEetaeeeeaneenenataneaneaataeataia e aens
(Name) (Anschrift der teilnehmenden Person)
QEDOPEVEEE  snmossesevmusueins esomorssyss MY sxerensremmmmennnasmsmens s nsmsnassm s SRS AL
RabVom. = csaaassssessnamieng B8 coiomusmninysasviss s s s e me s v e e
(Dauer)
i RO O s sionns s s o s o 0 s a0 0 i L5 0 6 S

(Art der berufsausbildungsvorbereitenden MaBnahme)

an dem Qualifizierungsbaustein Verkaufsvorbereitung
(Bezeichnung des Qualifizierungsbausteins)

teilgenommen und das Qualifizierungsziel mit

O gutem Erfolg

O  mit Erfolg
(Einordnung gemaf § 6)

erreicht.

Das Qualifizierungsziel umfasst:

Der/Die Jugendliche kann die Verkaufsraume in einem verkaufsbereiten Zustand halten, kann
Warenbestinde auffiillen und verkaufsfordernd aufstellen, Waren auszeichnen und auf
Verkaufsfahigkeit prifen.

(Angaben zum Qualifizierungsziel)

Der Qualifizierungsbaustein ist dem anerkannten Ausbildungsberuf

Verkaufer/in und Kaufmann/-frau im Einzelhandel
(Bezeichnung des Ausbildungsberufes)

zuzuordnen.

Die fachlichen Bestandteile des Qualifizierungsbausteins sind dem beigefligten
Qualifizierungsbild zu entnehmen.

(Betrieb, Triger oder sonstiger Anbieter der Berufsausbildungsvorbereitung)



