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Einfuhrung

LZiel muss sein, dass jeder Jugendliche, der auf dem Weg in Ausbildung und
Beruf der Férderung bedarf, diese Férderung an dem Lernort, in der Form
und in dem Ausmal3 erhélt, wie es fiir ihn am geeignetsten ist.“

(Edelgard Bulmahn, Bundesministerin fiir Bildung und Forschung

von 1998 bis 2005)’

Die ,Entwicklungsinitiative: Neue Férderstruktur fur Jugendliche mit besonderem For-
derbedarf* hatte sich zur Aufgabe gemacht, die Berufsausbildungsvorbereitung in die-
sem Sinne weiterzuentwickeln. ,Von der Malinahmeorientierung zur Personenorientie-
rung“, dieser Paradigmenwechsel gab vor, neue Wege und neue Strukturen zu entwi-
ckeln und zu erproben, um in der Berufsausbildungsvorbereitung individuell, das heift,
abgestimmt auf die Bedlirfnisse der/des Einzelnen, zu férdern. Im Kontext 6konomi-
scher und gesellschaftlicher Entwicklungen, die grof3e Auswirkungen auf das deutsche
Ausbildungssystem haben, sollten neue Konzepte entwickelt werden als Anregungen
fur Auftraggeber und Praxis.

Der Entwicklungsinitiative ist es gelungen, neue Ansatze in der Berufsausbildungsvor-
bereitung zu initiieren, zu erproben und zu implementieren, z. B. die Kompetenzfest-
stellung und die Bildungsbegleitung. Zahlreiche Materialien wurden im Rahmen der
~Entwicklungsinitiative: Neue Forderstruktur® veréffentlicht, sie geben einen Einblick in
Erreichtes und Hinweise fiir die Praxis.?

Dieser Werkstattbericht erganzt die bisherigen Berichte und geht tber deren Inhalte
und Absichten hinaus. Er legt den Schwerpunkt darauf, Hintergriinde, Zusammenhan-
ge, aus denen Entwicklungen herriihren und konzeptionelle Innovationen aufzuzeigen.
Er umfasst neben einer Bestandsaufnahme den aktuellen Stand der Fachdiskussion,
kritische Beitrage und offene Fragestellungen und soll AnstélRe zur konzeptionellen
Weiterentwicklung der Berufsvorbereitenden BildungsmafRnahmen (BvB) auch Gber
das Ende der Entwicklungsinitiative hinaus liefern. Die Inhalte und Vorschlage dieses
Berichtes schlagen mehr vor, als bisher flichendeckend realisiert werden konnte?, sei-
ne Empfehlungen reichen (iber die BvB hinaus und betreffen z. T. den gesamten Uber-
gang Schule — Beruf.

Der Bericht wendet sich an die Beteiligten der Modellversuchsreihe ebenso9 wie an die
interessierte Fachoffentlichkeit. Insbesondere spricht er Menschen an, die tiber Ent-
wicklungen in der Berufsbildung mitentscheiden und die Planungen verantworten. Ih-
nen will er Erfahrungen und Anregungen vermitteln, die die Bedeutung und die Chan-
cen einer qualitativ hochwertigen Berufsausbildungsvorbereitung belegen. Der Bericht
soll dazu beitragen, diesen Teil der deutschen Berufsbildung weiterzuentwickeln und
so bisher nicht erkannte oder nicht genutzte Begabungen und Kompetenzen junger
Menschen fur die Arbeitswelt und fir die Gesellschaft verfligbar zu machen.

in: direkt Fordern und Qualifizieren, herausgegeben von der Bundesanstalt fir Arbeit. NR. 16, April 2006, 5
http://www.neuefoerderstruktur.de

Starker an Praxisbeispielen Interessierte finden Literaturhinweise und Links zu den Berichten und Praxisforen auf
der website (s. 0.). Dort stehen ergdnzend Ausarbeitungen und Publikationen zu verschiedenen Themen zur Verfi-
gung, die hier zusammenfassend dargestellt werden und aus denen z. T. zitiert wird.

© INBAS GmbH 2007



6 Ergebnisbericht der Prozessbegleitung zur Modellversuchsreihe

Das erste Kapitel des Berichts beschreibt die Ausgangslage, Konzepte, Arbeitsfor-
men, Beteiligte und Aufgaben der Modellversuchsreihe wie der Prozessbegleitung.

Im zweiten Kapitel werden Schwerpunkte der Gestaltung und Weiterentwicklung der
Berufsvorbereitenden BildungsmalRnahmen dargestellt. Zu den zentralen Themen ge-
horen hierbei gehdéren konzeptionelle, didaktische und padagogische Elemente, die im
Rahmen der Modellversuchsreihe entwickelt und erprobt wurden, wie z. B. Eignungs-
analyse/Kompetenzfeststellung und Qualifizierungsbausteine, aber auch Themen, die
ruckblickend ,zu kurz gekommen*® waren oder die an Aktualitdt oder (fach)offentlicher
Aufmerksamkeit gewonnen haben. Die Abschnitte stellen in der Regel zunachst aktuel-
le bundesweite Entwicklungen zum Thema, Konzepte und fachliche Diskussionen im
Bereich der Berufsvorbereitenden BildungsmalRnhahmen dar. In diese werden Ergeb-
nisse der Entwicklungsinitiative eingebettet und Moglichkeiten fir weitere Entwicklun-
gen aufgezeigt.

Ein weiterer Schwerpunkt der Weiterentwicklung lag auf der Kooperation. Hintergriin-
de, Anforderungen und Erfahrungen sowie unterschiedliche Kooperationsformen wer-
den aufgezeigt, ausflhrlich vor allem die neuen Elemente Bildungsbegleitung und
Ubergangsmanagement.

Der dritte Teil des Kapitels stellt Herausforderungen und Ideen zur integrativen Férde-
rung spezifischer Zielgruppen dar: zur Férderung junger Menschen mit Zuwande-
rungsgeschichte, mit Behinderungen und mit besonderer familiarer Verantwortung.

Im Rahmen der Neuen Forderstruktur entstand mit der internetgestitzten Datenbank
eNFS/eNFK EDV-gestlitztes Dokumentationssystem. Erfahrungen mit diesem Instru-
ment gaben den Anstol3 zur Entwicklung des Konzepts ,Elektronische MaRnahmeab-
wicklung® durch die Bundesagentur fir Arbeit. Die Datenbanken eNFS/eNFK werden in
Kapitel drei vorgestellt.

Der Bericht endet mit einem Ausblick auf zuklinftige Entwicklungen.

Alle Arbeitsergebnisse der Entwicklungsinitiative sind Ergebnisse eines fruchtbaren
Zusammenwirkens von Politik und Administration, von Praxis und Wissenschaft. Wir
bedanken uns sehr herzlich bei denjenigen, die das Projekt gefordert und mit ihrem
personlichen Einsatz unterstitzt haben, und bei denen, die die Modellversuche vor Ort
durchgefuhrt oder sie begleitet haben. Sie alle haben dazu beigetragen, die Entwick-
lungsinitiative zu einem Erfolg zu machen und diesen Erfolg auch in die regularen Be-
rufsvorbereitenden BildungsmalRnahmen zu tragen.

Wir wiinschen allen Leserinnen und Lesern eine anregende Lektiire und freuen uns
Uber Fragen, Kritik und DenkanstoRe.

Das Team der Prozessbegleitung in der ,Entwicklungsinitiative: Neue Férderstruktur®

© INBAS GmbH 2007
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1 Die Entwicklungsinitiative: Neue Forderstruk-
tur far Jugendliche mit besonderem Forder-
bedarf — Modellversuchsreihe und Prozess-
begleitung

Fir die berufliche Férderung benachteiligter Jugendlicher ,werden finanzielle und
personelle Ressourcen in groBem Umfang eingesetzt. Aber noch immer werden
von den vielféltigen Angeboten nicht alle férderbedlirftigen Jugendlichen erreicht.
Noch sind die Erfolge der Férderung in Bezug auf berufliche Abschliisse nicht zu-
friedenstellend. Die Vielzahl der Férdermalinahmen selbst stellt ein Problem dar.
Man spricht von einem Férder’dschungel’, bei dem Transparenz und Passgenau-
igkeit auf der Strecke bleiben. Als Fazit lasst sich feststellen, dass es in der Be-
nachteiligtenférderung nicht an Mitteln und MalBnahmen fehlt, sondern an einer
strukturellen Konsolidierung, die zu einem Férdersystem fiihrt, das diesen Na-
men verdient.”

(Bundesministerium fiir Bildung und Forschung 2002, 7)

Die ,Entwicklungsinitiative: Neue Férderstruktur fur Jugendliche mit besonderem For-
derbedarf” startete im Jahr 2001. Die Berufsausbildungsvorbereitung galt auch nach 25
Jahren Benachteiligtenférderung als eine Art Stiefkind der Berufsbildung — wenn sie
Uberhaupt dem Berufsbildungssystem zugerechnet wurde. Es hatte sich eine Vielzahl
von Malinahmen und Zustandigkeiten gebildet, die insgesamt eher neben- als mitein-
ander agierten. Die Berufsvorbereitenden Bildungsmalnahmen der Bundesagentur fiir
Arbeit waren aufgeteilt in verschiedene Lehrgange, deren Namen sich im Laufe der
Jahre immer wieder geandert und neuen Anforderungen angepasst hatten. In der Pra-
xis gab es grof3e qualitative Unterschiede beziiglich der Umsetzung der MaRnahme-
konzepte. Als Antwort darauf war 1999 ein Qualitatsleitfaden fiir die Bewertung bei der
Vergabe eingefiihrt worden. Faktisch wurden junge Menschen haufig nach anderen
Kriterien aufgenommen als nach individuellem Bedarf. In der Wirtschaft waren die
MalRnahmen und Lehrgange nur bedingt anerkannt. Sie verliefen grotenteils aulRerbe-
trieblich. Die erworbenen Qualifikationen wurden i. d. R. nicht anerkannt, aus diesem
Grund war auch fir die Teilnehmenden ein Zugewinn haufig nicht erkennbar.

Schon lange wurde gefordert, diese Angebote qualitativ aufzuwerten, Férderungen
abzustimmen und Ubergange zwischen den Lernorten zu verbessern. Es entstand die
Idee der ,Forderung aus einem Guss*, die zunachst mit einer neuen Forderstruktur
innerhalb der Berufsausbildungsvorbereitung beginnen sollte.

Das Konzept der Entwicklungsinitiative

Aus einer MalRnahmestruktur sollte eine Férderstruktur entwickelt werden. Die Entwick-
lungsinitiative zielte darauf, mehr Transparenz und Effizienz im System der beruflichen
Integration Jugendlicher und junger Erwachsener mit Férderbedarf herzustellen. In
diesem Kontext sollten eine groRere Reichweite der Férderung, mehr erfolgreiche
Ausbildungsabschliisse und bessere Integrationsleistungen erreicht werden — insbe-
sondere bezogen auf die betriebliche Berufsausbildung und eine spatere betriebliche
Beschaftigung. Mit dem Rahmenkonzept der ,Entwicklungsinitiative: Neue Forderstruk-
tur far Jugendliche mit besonderem Férderbedarf* wurde vor allem ein Paradigmen-

© INBAS GmbH 2007



8 Ergebnisbericht der Prozessbegleitung zur Modellversuchsreihe

wechsel angestrebt: weg von einer MaRnahmeorientierung hin zu einer Personenorien-
tierung.

Das Konzept griff die — im Wesentlichen strukturellen — Hindernisse einer effektiven
und effizienten Foérderung auf und beschrieb die Rahmenbedingungen sowie Elemen-
te, die fir eine neue Forderstruktur im Rahmen der Modellversuchsreine entwickelt und
erprobt werden sollen. Schon 2001 nannte das Konzept als wesentliche zu erprobende
Eckpunkte:

Strukturelle Elemente

e eine koharente und klar gegliederte Forderstruktur

e eine klare und transparente Gliederung des Qualifizierungsangebots
e eine kontinuierliche Bildungsbegleitung

e eine zielgruppenubergreifende individuelle Forderung durch differenzierte
Angebote

e eine flexible und durchlassige Angebotsstruktur

e eine Gliederung in Qualifizierungsbausteine

Curriculare Elemente
o Kompetenzfeststellung in der Orientierungsphase

e Qualifizierung in der Grund- und Férderstufe auf der Grundlage der Kompetenz-
feststellung

e Angebote der Ubergangsqualifizierung.

Diese Anforderungen lie3en sich nur umsetzen durch Kooperation in unterschiedlichen
Formen und mit zahlreichen Partnern: innerhalb von Tragerverblinden, mit Betrieben,
Kammern, (Berufs-)Schulen sowie unter Einbezug begleitender Férderangebote. Ko-
operationsformen als Voraussetzungen fir eine koharente Forderstruktur bildeten ei-
nen weiteren Schwerpunkt des Konzepts.

Die — vom Institut fir berufliche Bildung, Arbeitsmarkt- und Sozialpolitik INBAS GmbH)
in enger Zusammenarbeit mit der Bundesagentur fir Arbeit und dem Bundesministeri-
um fir Bildung und Forschung konzipierte — ,,Entwicklungsinitiative: Neue Férderstruk-
tur fur Jugendliche mit besonderem Foérderbedarf” griff Beschllisse des Bundnisses fur
Arbeit, Ausbildung und Wettbewerbsfahigkeit auf. Sie sollte — als Teilprojekt des
BMBF-Programms ,Kompetenzen férdern — Berufliche Qualifizierung fur Zielgruppen
mit besonderem Fdrderbedarf* (BQF)- einen Betrag zur Weiterentwicklung der Be-
nachteiligtenférderung leisten.

Die Definition der Zielgruppe
In der Diskussion der Konzeptentwirfe wurde beschlossen, den Begriff ,Benachteiligte®

fur die Modellversuchsreihe nicht mehr zu verwenden, sondern die Zielgruppe als ,Ju-
gendliche mit besonderem Foérderbedart zu bezeichnen.

© INBAS GmbH 2007
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Haufig werden Ansatze flr Veranderungen (und somit auch Ursachen fur Benachteili-
gungen) eher bei der Person als bei den aufieren, den strukturellen Bedingungen ge-
sehen. Tatsachlich bestimmen aber neben individuellen Voraussetzungen strukturelle
Benachteiligungen — wie der regionale Arbeits- und Ausbildungsmarkt — in erheblichem
Male Uber Start- und Integrationschancen junger Menschen. Das Good Practice Cen-
ter des Bundesinstituts fur Berufsbildung (BIBB) legt daher in neueren Definitionen der
Zielgruppen mehr Wert auf die Darstellung des Ist-Standes, der Bedingungen und des
Forderbedarfs:

,Unter ,Benachteiligte’ werden diejenigen jungen Menschen gefasst, die nach Beendi-
gung der Regelschulzeit ohne berufliche Perspektiven sind und tber keinen Ausbil-
dungs- bzw. Arbeitsplatz verfugen. Ihre Bemihungen haben nicht zu dem gewunsch-
ten Ausbildungsplatz gefuhrt; viele sind (noch) nicht ausbildungsreif. Haufig verfligen
sie Uber eine zu gering ausgepragte Handlungskompetenz, um eine zielorientierte (be-
rufliche) Lebensperspektive aufzubauen.

Benachteiligungen entstehen in diesem Zusammenhang haufig durch:

e Familiensituation und soziales Umfeld
e ethnisch-kulturelle Herkunft
e geschlechtsspezifische Unterschiede

e gesellschaftspolitische und 6konomische Bedingungen.

Gemeinsam ist allen benachteiligten jungen Menschen, dass sich der Ubergang von
der Schule zum Beruf schwierig gestaltet und sie ohne gezielte Hilfestellung absehbar
keine geeignete Ausbildung und/oder Arbeit finden werden. (Reitz/Schier 2006, 1)

Der im Titel der Entwicklungsinitiative genannte Forderbedarf bezieht sich dement-
sprechend auf junge Menschen, die — in unterschiedlicher Weise — aus persoénlichen
wie aus strukturellen Griinden benachteiligt sind, und umfasst damit (nach alten Be-
zeichnungen) sowohl Sozial- als auch Marktbenachteiligte. Diese bilden faktisch auch
die Teilnehmendengruppe der Berufsvorbereitenden Bildungsmalnahmen. Das breite
Spektrum der Voraussetzungen und Ursachen fiir Benachteiligungen bildete eine Be-
grindung fur die Notwendigkeit, differenzierte und der jeweiligen Situation angepasste
Unterstitzungsformen zu entwickeln und zu erproben.

Akteure und Struktur

Im Rahmen der Entwicklungsinitiative arbeiteten veranderungsorientierte Arbeitsbiind-
nisse der auf verschiedenen Ebenen beteiligten Akteure zusammen. Im Kontrast zu
Konzepten einer distanziert von auf3en wirkenden wissenschaftlichen Begleitforschung
zielte die Konstruktion der Entwicklungsinitiative auf Ansatze der Aktions- und Hand-
lungsforschung: ,Die damit er6ffnete Dimension einer Theorie-Praxis-Kommunikation
gibt der Wissenschaft die Chance, sich konstruktiv in gesellschaftliche Veranderungs-
prozesse einzubringen. Der Schlissel zu innovativen Veranderungen ist ein stabiles
Blndnis von erfahrenen Praktikern und ergebnisorientierten Wissenschaftlern. Ent-
scheidend flr umsetzungsorientierte kreative Ansatze ist das Blindnis, die Kooperation
von Praxis, Politik und Forschung. (Holz 2001, 3)

Die folgende Abbildung stellt die zentralen Akteure dieses Arbeitsbiindnisses sowie
seine Kooperations- und Wirkungszusammenhange in graphischer Form dar:

© INBAS GmbH 2007



10 Ergebnisbericht der Prozessbegleitung zur Modellversuchsreihe

Abbildung 1: Akteure und Struktur

Entwicklungsinitiative: Neue Forderstruktur fiir Jugendliche mit besonderem Forderbedarf ¢/
HBAS

Akteure und Struktur

@ Bundesanstalt fiir Arbeit

Bundesministerium fiir Bildung und Forschung

. Prozessbegleitun
Regionale Mod.elll\./ersuche (INBAS (?mbH) E
von 24 Arbeitsamtern *Weiterentwicklung des Konzepts -
*Begleitende Beratung und Moderation
*Umsetzung durch Bildungstrager Information, Kommunikation, Vernetzung
*Einbezug relevanter Kooperationspartner eInterner Transfer
*Auswertung und Bewertung

Bearbeitung rechtlicher

Bundesweiter Transfer Fragestellungen (BBJ AG)
(Good-Practice-Center des Bundesinstituts
fir Berufsbildung)

Fortbildungsangebote
(hiba GmbH)

Institut fir berufliche Bildung, Arbeitsmarkt- und Sozialpolitik www.inbas.com

Regionale Modellversuche

Die regionalen Modellversuche der Entwicklungsinitiative sollten in diesem Kontext
Zielvorgaben der Bildungspolitik in die Praxis umsetzen und Lésungen fur Probleme
entwickeln.

In der bundesweiten Modellversuchsreihe wurde dazu an 24 Standorten auf regionaler
Ebene die neue Forderstruktur erprobt. Die regionalen Modellversuche wurden durch
die jeweiligen Arbeitsagenturen (zu Beginn noch Arbeitsamter) initiiert und durch Bil-
dungstrager umgesetzt. Beteiligt waren darlber hinaus regionale Kooperationspartner.

Die Fachkrafte im Modellversuch Gbernahmen ein erweitertes Aufgabenspektrum.
Dazu gehdrten vor allem*

e die Entwicklung und Erprobung von curricularen und strukturellen Elementen wie
z. B. Qualifizierungsbausteinen

o die Entwicklung von regionalen bzw. lokalen Konzepten und Kooperationen

e die Akquisition von (Praktikums-)Betrieben inkl. der Entwicklung von entsprechen-
den Materialien und Medien zur Information der Kooperationspartner, z. B. von Be-
trieben Uber die Bildungsinhalte

Die ausgewahlten Trager sollten in der Lage sein, mdglichst alle im Konzept beschriebenen Férderelemente zu
erproben, wenn auch mit unterschiedlicher Schwerpunktsetzung und Intensitat.

© INBAS GmbH 2007
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¢ die Koordination zwischen den Lernorten Betrieb, Berufsschule und Trager

e die Erhebung der fur die Auswertung und Bewertung der Modellversuchsreihe
relevante Daten

¢ die Mitarbeit an Projektkonferenzen, Fachkonferenzen und Workshops

e die Darstellung von Praxisbeispielen fir die Publikationen.

Die Umsetzung von regionalen Modellversuchen wurde von der Bundesagentur fr
Arbeit aus Mitteln der Berufsvorbereitung geférdert. Der Einsatz und die Verteilung
dieser Mittel auf der Ebene der regionalen Modellversuche wurden durch die Berufs-
beratung der jeweiligen Arbeitsagentur entschieden.

Prozessbegleitung

Das Bundesministerium fur Bildung und Forschung beauftragte die INBAS GmbH mit
der Prozessbegleitung, welche aus Haushaltsmitteln und aus Mitteln des Europaischen
Sozialfonds geférdert wurde.

Die Zusammenarbeit zwischen den Modellversuchen, der von der INBAS GmbH ge-
wahrleisteten Prozessbegleitung sowie den beteiligten Akteuren wurde als sach- und
zielorientierter kommunikativer Prozess verstanden. Die handelnden Personen sind in
ihrem jeweiligen Kontext einerseits durchfuhrende Akteure, andererseits auch Lernende.

Das gewabhlte integrative Konzept gewahrleistet zudem von Beginn an die ,Herein-
nahme des Denkens an den Transfer in die Modellversuchsentwicklung®. (Kutt 2001,
28) Dem liegt die Einstellung zugrunde, dass nicht nur das Ergebnis eines Modellver-
suchs wichtig ist, sondern vor allem deren Verbreitung (vgl. a. a. O.).

Die Prozessbegleitung Gbernahm folgende Aufgaben:

o die Beratung der Arbeitsagenturen, der Modellversuchstrager und der Kooperati-
onspartner bei der inhaltlichen Umsetzung und Weiterentwicklung der Konzepte

e die Vernetzung der Modellversuche, um einen Erfahrungsaustausch zu ermdgli-
chen sowie erfolgreiche Elemente einzelner Modellversuche in der gesamten Rei-
he zu verbreiten

e die Untersuchung regionaler Bedingungen und Besonderheiten, die bei der ange-
strebten flachendeckenden Umsetzung der neuen Forderstruktur bericksichtigt
werden missen

¢ die responsive Evaluation der Modellversuchsreihe sowie den zeitnahen Transfer
der Ergebnisse fiir eine breite Fachéffentlichkeit mit dem Ziel, bereits wahrend der
Modellversuchsreihe Bewahrtes in die gesamte Tragerlandschaft hineinzutragen
und so eine sukzessive Veranderung der Forderstruktur zu ermdglichen

¢ die Entwicklung von Anforderungen, Standards und Empfehlungen fiir die Weiter-
entwicklung von Konzepten und Verfahren in der Berufsausbildungsvorbereitung.

Modellregionen und Typen

Bis zum Sommer 2005 wurde die Entwicklungsinitiative als bundesweite Modellver-
suchsreihe an 24 Standorten durchgefihrt, ein Modellversuch (MV) wurde in der
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12 Ergebnisbericht der Prozessbegleitung zur Modellversuchsreihe

Schlussphase der Projektlaufzeit aufgegeben.® Von den insgesamt 24 Modellversuchs-
standorten lagen neun im Bundesgebiet Ost und 15 im Bundesgebiet West.

Abbildung 2: Modellregionen

Entwicklungsinitiative: Neue Férderstruktur fir Jugendliche mit besonderem Foérderbedarf
BAS

Modelilregionen

NBAS GmbH, Offenbach/M.
s

&, @
&

Niirnberg

chwibisch-Hall

Offenburg

Institut fiir berufliche Bildung, Arbeitsmarkt- und Sozialpolitik www.inbas.com

Nach der Einfuhrung des Fachkonzepts im Herbst 2004 waren unterschiedliche Typen
von Standorten im Rahmen der bundesweiten Kooperation beteiligt.

= Typ A: An 7 Standorten wurden Berufsvorbereitende Bildungsmalinahmen nach
dem Fachkonzept umgesetzt. Drei dieser Standorte wechselten erst im Sommer
2005 in den MV-Status A und setzen seit dem Herbst 2005 Regelmallinahmen um.
Im Zuge des Vergabeverfahrens 2005 wurde dabei eine Reihe neuer Bildungstra-
ger beauftragt.

= Typ B: An 16 Standorten wurden bis 2006 modellhafte Konzepte umgesetzt. Diese
Modellversuche wurden z. T. mit einem von den Vorgaben des Fachkonzepts ab-
weichenden Personalschlissel gefordert. Hier gab es z. T. auch von der allgemei-
nen Personalausstattung abgegrenzte erganzende Vereinbarungen fir Kompe-
tenzfeststellung oder Koordination.

®  Am Standort Neunkirchen gab es infolge einer Neuausschreibung des Loses einen erneuten Tragerwechsel. Aus

diesem Grund entschied sich die Arbeitsagentur Neunkirchen dafir, aus der Modellversuchsreihe auszuscheiden.
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Entwicklungsinitiative: Neue Férderstruktur fir Jugendliche mit besonderem Forderbedarf 13

Arbeitsformen und zentrale Ergebnisse

An den Modellversuchen waren vor Ort i. d. R. Fachkrafte der jeweiligen Arbeitsagen-
tur, Leitungspersonal der Trager sowie die in den BvB beschaftigen Teams in unter-
schiedlicher Weise beteiligt. Sie Ubernahmen — zusammengefasst — folgende Aufga-
ben:

o Die Trager erprobten die neue Foérderstruktur und entwickelten neue Elemente
darin wie Qualifizierungsbausteine oder Modelle fur die Eignungsanalyse/Kom-
petenzfeststellung. Sie stimmten diese mit der Arbeitsagentur und zustandigen
Kooperationspartnern ab.

e Sie erarbeiteten mit Partnern der Region regional abgestimmte Konzepte zur For-
derung aus einem Guss und setzten diese um. Dazu gehorten Konzepte zur Teil-
nehmergewinnung, abgestimmte Bildungskonzepte, Konzepte flr Betriebskontakte
und eine Bildungsbegleitung.

e Die Arbeitsagentur und die am Modellversuch beteiligten Trager entwickelten z. T.
gemeinsam ein erweitertes Finanzierungskonzept.

e Die Trager flhrten die jahrlichen Befragungen der Teilnehmenden durch (s. u.).

o Modellversuchsverantwortliche arbeiteten in Arbeitskreisen oder Workshops mit,
sie nahmen an Projektkonferenzen teil und Ubernahmen dort z. T. Aufgaben wie
die Vorstellung ihrer Projekte oder konzeptioneller Elemente.

Das Projektteam der Prozessbegleitung setzte sich aus der Projektleitung und wis-
senschaftlichen Fachkraften zusammen, die in den verschiedenen INBAS-Buros (Of-
fenbach, Hamburg, Berlin/Brandenburg, Niedersachsen und Nordrhein-Westfalen) ar-
beiteten, sowie aus Projektassistenz und Verwaltung im Offenbacher Hauptburo.

Fir eine kontinuierliche inhaltliche Zusammenarbeit und Abstimmung der Aktivitaten
nutzte das Projektteam elektronische Kommunikationsmittel und organisierte seine
Aufgaben im Rahmen von Gesamtteamkonferenzen, an denen i. d. R. alle wissen-
schaftlichen Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen, die Projektassistenz und die Leitung des
Projekts teilnahmen.

Die fachliche Zusammenarbeit mit den Modellversuchsstandorten, mit Tragern, Bun-
desagentur und kooperierenden Partnern wurde durch unterschiedliche Arbeitsstruktu-
ren abgesichert:

¢ Die wissenschaftlichen Fachkrafte im Team betreuten in ihrer Region tatige Mo-
dellversuche. Sie unterstiitzten die regionalen Akteure bei der Konzeptentwicklung
und boten begleitende Beratung.

¢ Im Rahmen der Prozessbegleitung wurden Arbeitskreise eingerichtet, in denen in
der Regel Fachkrafte verschiedener Modellversuchsstandorte mitarbeiteten und
die von den Teammitgliedern der Prozessbegleitung geleitet wurden. Diese Ar-
beitskreise unterstitzten prozessbegleitend die Weiterentwicklung des Konzepts.
Die Arbeitskreise arbeiteten zu Themen wie ,Integration Jugendlicher mit Migrati-
onshintergrund®, ,Integration und Férderung junger Menschen mit Behinderung®,
.Gender Mainstreaming“ und ,Entwicklung von Qualitatsmerkmalen®.

Zum Transfer der fachlichen Erfahrungen in Bezug auf spezifische Elemente und zu
deren Weiterentwicklung wurde eine Vielzahl von Workshops durchgefiihrt. Themati-
sche Workshops verfolgten das Ziel, mit Expertinnen und Experten sowie interessier-
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14 Ergebnisbericht der Prozessbegleitung zur Modellversuchsreihe

ten Fachkraften der Modellversuchsreihe als auch externen Fachleuten relevante
Themen im Kontext der Umsetzung des Rahmenkonzepts und der aktuellen bildungs-
politischen Entwicklung zu diskutieren und zu vertiefen.

¢ Im Projektzeitraum wurden bundesweite Projektkonferenzen durchgeflihrt. Sie
dienten dazu, zentrale Fragestellungen und Themen zu erdrtern, den Projektver-
lauf zu reflektieren, das Gesamtvorhaben konzeptionell weiterzuentwickeln und ein
koordinierendes Forum fiir die Kooperationspartner und Auftraggeber bereitzustel-
len Zwei der Projektkonferenzen waren als Fachkonferenzen zu den Themen Bil-
dungsbegleitung und Qualifizierungsbausteine angelegt.

Fur die Erstellung regelmaRiger Auswertungsberichte wurden jahrlich soziodemogra-
phische sowie Verlaufs- und Verbleibsdaten der Teilnehmenden erhoben und ausge-
wertet. Sie gaben Aufschlisse Uber die Ausgangsvoraussetzungen der Jugendlichen,
die Zusammensetzung der Gruppen der Teilnehmenden, Gber Qualifizierungszeitrau-
me und Qualifizierungsverldufe wie auch die Integration in Ausbildung und in weiterfuh-
rende Qualifizierung und Beschéaftigung. Die Daten wurden Uber das Programm eNFK
oder Uber Excel-Dateien erhoben, systematisch ausgewertet und dokumentiert. Die
Berichte griffen unterschiedliche Schwerpunkte auf, so wurde z. B. nach der Einflih-
rung des Fachkonzepts ein Vergleich zwischen den Modellstandorten Typ A und Typ B
gezogen.

Der Transfer der Ergebnisse wurde gewahrleistet durch Veranstaltungen und Publi-
kationen:

¢ Im Rahmen der Entwicklungsinitiative wurden Beteiligte und Interessierte regelma-
Rig durch Info-Dienste und Werkstattberichte informiert, die als Printmedium und/
oder in digitaler Form erhaltlich waren. Darlber hinaus wurden Konzepte, Projekt-
beschreibungen und Konferenzen dokumentiert, regelmafige Zwischenberichte
veroffentlicht und Empfehlungen (z. B. zur Fortentwicklung des Fachkonzepts)
entwickelt und ins Internet gestellt.®

e Um aktuelle Informationen zu den Modellversuchsstandorten zu veroffentlichen,
wurden im Internet ,Praxisforen“ zu den Themen Bildungsbegleitung, Kompetenz-
feststellung, Jugendliche mit Behinderung, Jugendliche mit Migrationshintergrund,
Qualifizierungsbausteine und Rechtsfragen eingerichtet. Sie enthalten Konzepte
und Materialien, die von Tragern vor Ort, in Uberregionalen Workshops bzw. auf
Fachkonferenzen entwickelt wurden.

Die hier aufgefiihrten Arbeitsformen waren die Grundlage aller im Folgenden darge-
stellten konzeptionellen Elemente. Bei deren Darstellung liegt der Schwerpunkt auf den
Ergebnissen. Auf eine Beschreibung der Arbeitsweise wird — um umfangreiche Wie-
derholungen aus den bisherigen Berichten zu vermeiden — i. d. R. verzichtet.

6 vgl. http://www.ausbildungsvorbereitung.de/neuefoerderstruktur/Schwerpunkte.html
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2 Thematische Schwerpunkte der Weiter-
entwicklung

Bereits im Runderlass 42/96 wurde ein erster groRer inhaltlicher Schritt in der Entwick-
lungsgeschichte der Berufsausbildungsvorbereitung durch die Bundesagentur fir Ar-
beit vollzogen. In ihm wurde bereits von Flexibilisierung der Qualifizierungsverlaufe der
Jugendlichen und von Durchlassigkeit der Malinahmen gesprochen. Beides wurde —
mehr oder weniger — zum damaligen Zeitpunkt durch die starren Malinahmekonzepte
erschwert. Erste Moglichkeiten, diese Intentionen umzusetzen, eréffneten sich u. a. fur
ausgewahlte Bildungstrager, die in den Modellversuchsreihen ,Innovative Konzepte in
der Ausbildungsvorbereitung (INKA I-I11)* mitwirkten.’

Die in den INKA-Modellversuchsreihen entwickelten und erfolgreich erprobten inhaltli-
chen und padagogischen Innovationen griff die Entwicklungsinitiative auf und entwarf
Modelle und neue Strukturen, in deren Rahmen sie sich umsetzen lieRen. Das starre

Malnahmekonzept wurde aufgeldst, neue strukturelle, organisatorische, didaktische

und methodische Instrumente wurden erfolgreich entwickelt.

Das neue Konzept hatte das Ziel, die Vielzahl der bisherigen FordermalRnahmen auf-
zulésen und durch ein zielgruppenibergreifendes, binnendifferenziertes Qualifizie-
rungsangebot zu ersetzen, das eine auf den individuellen Bedarf der Jugendlichen zu-
geschnittene, praxisnahe Qualifizierung ermoéglicht. Damit zielte das Konzept der flexi-
bel angelegten neuen Forderstruktur bewusst auch auf die Effektivitat und die Effizienz
der Berufsausbildungsvorbereitung.

Aus diesen Zielen und Entwicklungen ergaben sich grundlegende strukturelle Verande-
rungen ebenso wie weiterentwickelte konzeptionelle Vorgaben. Die Uibergreifenden
konzeptionellen Schwerpunkte werden an dieser Stelle dargestellt, einzelne konzeptio-
nelle Elemente der Weiterentwicklung daran anschlieRend ausgefuhrt.

Konzeptionelle Schwerpunkte

Die Entwicklungsinitiative verstarkte die o. g. konzeptionellen Entwicklungen:

Die Neue Forderstruktur strebt insbesondere eine
Individualisierung der Férderung an. Im Mittelpunkt
Individualisierung steht der/die einzelne Teilnehmende mit seinen/
ihren jeweils unterschiedlichen Voraussetzungen,
Kompetenzen und Bedirfnissen. Darauf bauen fur
diesen Einzelfall passende Qualifizierungs- und
Forderangebote auf, die in einem individuellen
Qualifizierungs- und Férderplan festgehalten wer-
den. Art und Dauer der Qualifizierung hdngen von
individuellen Erfordernissen ab.

" Projektinformationen unter http://www.ausbildungsvorbereitung.de, vgl. auch S. 59
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16 Ergebnisbericht der Prozessbegleitung zur Modellversuchsreihe

Der Ansatz der Individualisierung erforderte neue Strukturen, die Binnendifferenzierung
und die Gestaltung individueller Qualifizierungsverlaufe ermdglichen. Um dies zu ge-
wahrleisten, muss eine breite Palette an Férder- und Qualifizierungsangeboten zur
Verflgung stehen, die haufig nur durch Kooperationsverblinde zu realisieren ist. Um
Jugendlichen dabei Kontinuitat und Orientierung zu bieten, ist gleichzeitig eine feste
Ansprechperson, eine kontinuierliche Bildungsbegleitung, notwendig.

Die Qualifizierung und die Férderung setzen bei
den Kompetenzen der Teilnehmenden an. Junge
Kompetenzansatz Menschen mit Versagenserfahrungen (z. B. in ih-
rer Schulkarriere) und/oder Enttauschungen (z. B.
bei der Bewerbung) lernen ihre Starken kennen
und bauen diese aus. Uber diesen Ansatz entwi-
ckeln sie eigene Ziele und setzen diese eigenver-
antwortlich um. Kompetenzférderung dient der
Entwicklung von Handlungskompetenz.

Der Kompetenzansatz setzt eine professionelle Untersuchung und Entwicklung der
jeweils vorhandenen Kompetenzen voraus. In den MaRhahmen wird deshalb zu Be-
ginn eine Eignungsanalyse/Kompetenzfeststellung eingefiihrt, fir die sich das Personal
entsprechend qualifiziert. In der Forderung werden Schliisselkompetenzen gesondert
trainiert.

Alle Forder- und Qualifizierungsangebote werden unter der MalRgabe ausgewahlt, dass
sie dazu beitragen, die individuellen Kompetenzen der Jugendlichen zu starken.

Die Mallnahmen orientieren sich an den Erforder-
nissen der Individuen (und nicht umgekehrt). Ein-
und Umstiege sind zu jedem Zeitpunkt mdglich,
sie sind die Grundlage einer passgenauen Fdrde-
rung — unabhangig vom Anbieter.

Personenorientierung

Malnahmeplanung wie Finanzierungskonzepte missen flexible Ein-, Um- und Aus-
stiege einplanen. Alle Angebote mussen ganzjahrig zur Verfugung stehen.

»+Ausbildung flr alle!” ist nach wie vor das Ziel der

) Berufsausbildungsvorbereitung. In diesem Sinne
Aqsbl!dungs- orientieren sich Qualifizierungsangebote an be-
orientierung rufslibergreifenden Grundqualifikationen bzw. an

bestehenden Ausbildungsordnungen.

Die Entwicklung und Anerkennung von Qualifizierungsbausteinen wurden erprobt, um
die tatsachlichen Zugange zum Ausbildungs- und Arbeitsmarkt verbessern.
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Die Teilnehmenden sind der Mittelpunkt der Quali-

fizierung und Forderung und erleben sich so. Die

. Beteiligung der Jugendlichen an allen Planungen

Partizipation und und Entscheidungen wird durch alle padagogi-

Transparenz schen MaRnahmen gefdrdert. Der Ansatz der Par-
tizipation und Transparenz flihrt zu einer Starkung
der Rolle der Teilnehmenden, die in den BvB zu
eigenverantwortlichen, vom Team unterstitzten
Akteuren werden.

Dazu legen die Jugendlichen selbst Ziele im Gesprach mit der Bildungsbegleitung fest
und bestimmen Uber die Auswahl der Qualifizierungs- und Férderangebote mit. Alle
Angebote werden erklart, Ziele, Chancen und Risiken offen gelegt.

Die Teilnehmenden sollen auch in einem Kooperationsnetz unterschiedlicher Anbieter
»durchblicken® und fir sich einen roten Faden in ihrer Lebens- und Berufsbiografie er-
kennen, entwickeln und verfolgen kdnnen. Dabei werden sie vor allem von der Bil-
dungsbegleitung unterstitzt.

Partizipation und Transparenz fuihren gleichzeitig zu einem demokratischen und weni-
ger hierarchischen Umgang und betonen die Achtung der persdnlichen Wurde. (Parti-
zipation im Rahmen der individuellen Férderung wird ausfiihrlich dargestellt in Kap.
21.2)

Gliederung der Angebote in Stufen sowie zeitlich und inhaltlich ab-
gegrenzte Forder- und Qualifizierungssequenzen

Zur Umsetzung der konzeptionellen Ideen wurde die bis dato bestehende MalRnahme-
struktur der Bundesagentur fiir Arbeit (TIP-, G-, BBE-, F-Lehrgange®) in ein integriertes
Fordersystem Uberfuhrt, das individuelle Qualifizierungsverlaufe erméglicht und férdert.

Die neue Foérderung erfolgt in einer Malnahme mit einem breit gefacherten differen-
zierten Angebot. Die Struktur ist flexibel und durchlassig. Neu hinzukommende Ju-
gendliche kdnnen kurzfristig in den Bildungsprozess eingegliedert werden. Eine curri-
culare Differenzierung ist vorgesehen, sie wird vor allem durch Qualifizierungsbaustei-
ne umgesetzt.

Die individuellen Qualifizierungswege der Jugendlichen erfolgen in dem in Abbildung 3
dargestellten koharenten Fordersystem mit einem breit gefacherten, binnendifferenzier-
ten Qualifizierungsangebot. Dieses wird durch die Lernortkooperation verschiedener
regionaler Bildungstrager, berufsbildender Schulen sowie Betriebe gewahrleistet.

®  Die Abkiirzungen stehen fiir: Tipp: testen - informieren - probieren, G-Lehrgang: Grundausbildungslehrgang, BBE-

Lehrgang: Lehrgang zur Verbesserung beruflicher Bildungs- und Eingliederungschancen, F-Lehrgang: Férderlehr-
gang.
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18 Ergebnisbericht der Prozessbegleitung zur Modellversuchsreihe

Die nachfolgende Abbildung verdeutlicht die Angebotsstruktur im urspringlichen Rah-
menkonzept der Entwicklungsinitiative fur das neue Fordersystem:

Abbildung 3: Angebotsstruktur

Entwicklungsinitiative: Neue Forderstruktur fur Jugendliche mit besonderem Forderbedarf %A

Modell Angebotsstruktur

(Erweiterte) Forderstufe
vorberufliche Qualifizierung
bis zu 6 Monaten; im
Einzelfall bis zu 18 Monaten

il

Ubergangsqualifizierung
berufsbezogene
Qualifizierung

Bildungsbegleitung; Begleitende Hilfen

Niederschwellige Zugange

Institut fiir berufliche Bildung, Arbeitsmarkt- und Sozialpolitik www.inbas.com

Der Einstieg erfolgt tber eine Grundstufe. Sie beginnt mit einer Kompetenzfeststel-
lung, auf deren Ergebnissen die Berufsorientierung aufbaut. Neben einer Basisqualifi-
zierung absolvieren die Teilnehmenden unterschiedliche, zu ihrem individuellen Quali-
fizierungsplan passende Forder- und Qualifizierungssequenzen, ggf. auch erste Quali-
fizierungsbausteine. Diese Phase kann bis zu sechs Monaten dauern. Daran soll sich —
wenn moglich — die Aufnahme einer Ausbildung oder Arbeit anschlief3en.

Wenn die Ausbildungsreife und Berufseignung vorhanden sind, jedoch noch keine
Ausbildungsaufnahme méglich ist, wird der/dem Jugendlichen eine Ubergangsqualifi-
zierung angeboten. In dieser Phase werden Qualifikationen des angestrebten Ausbil-
dungsberufs vermittelt und zertifiziert.

Wenn nach der Grundstufe eine weitere Férderung notwendig ist, um eine Ausbildung
oder Arbeit aufnehmen zu kénnen, kann der/die Jugendliche an der Férderstufe teil-
nehmen.

Die gesamte MalRnahme konnte (unter den im Projektzeitraum geltenden Bedingun-
gen) bis zu 24 Monaten dauern.
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Entwicklungen und Auswirkungen parallel zur Entwicklungsinitiative

Schon seit einigen Jahren war die Berufsausbildungsvorbereitung im Fokus der ver-
antwortlichen Behdrden und Institutionen und wurde zunehmend Gegenstand berufs-
bildungspolitischer Diskussion und Entwicklung. Hier sind besonders die Beschliisse
der Arbeitsgruppe ,Aus- und Weiterbildung’ im Blndnis fir Arbeit, Ausbildung und
Wettbewerbsfahigkeit und insbesondere die ,Empfehlungen zur Verkntpfung von schu-
lischer und aufierschulischer Ausbildungs-/Berufsvorbereitung und Berufsausbildung’
vom Oktober 1999 zu nennen. Erheblichen Bedeutungszuwachs erhielt die gesamte
Forderung durch das vom Bundesministerium fur Bildung und Forschung im Jahr 2001
gestartete Programm ,Kompetenzen férdern — Berufliche Qualifizierung fur Zielgruppen
mit besonderem Forderbedarf (BQF)“, aus dem auch die Entwicklungsinitiative gefor-
dert wurde.

Einen wichtigen ,Meilenstein® fiir die Berufsausbildungsvorbereitung bildete die Ande-
rung des Berufsbildungsgesetzes im Zuge der Umsetzung der ,Hartz-Konzepte® im
Jahr 2002. Im § 1 BBiG wird die ,Berufsausbildungsvorbereitung® als integraler Be-
standteil der Berufsausbildung definiert. Die §§ 68 bis 70 enthalten weitere Ausflihrun-
gen und Regelungen zur Berufsausbildungsvorbereitung und zu Qualifizierungsbau-
steinen. Die Aufnahme der Berufsausbildungsvorbereitung in das Berufsbildungsge-
setz ist als groRer Fortschritt zu bewerten, erfahrt sie doch damit die lIangst Gberfallige
statusrechtliche Aufwertung.

Einen — bei aller vorgetragenen Kritik — bemerkenswerten Entwicklungsschritt stellte
das Neue Fachkonzept dar, das die Bundesagentur fiir Arbeit am 12. Januar 2004 ver-
offentlichte. Es nahm die wesentlichen Eckpunkte des Rahmenkonzepts der ,Entwick-
lungsinitiative: Neue Forderstruktur” auf:

¢ Auflésung der bisherigen Malknahmekategorien TIP, G, BBE und F zugunsten in-
tegrativer, zielgruppenibergreifender Angebote

e Flexibilisierung und Individualisierung von Férder- und Qualifizierungsverlaufen der
Teilnehmenden auf der Grundlage einer Kompetenzfeststellung

e Gliederung in Grundstufe, Férderstufe und Ubergangsqualifizierung sowie inhalt-
lich und zeitlich begrenzte Férder- und Qualifizierungssequenzen

e berufs(feld)bezogene Qualifizierung auf der Grundlage von Qualifizierungsbau-
steinen

e Foérderung von kooperativen Qualifizierungsangeboten

e kontinuierliche Begleitung der Jugendlichen im Férder- und Qualifizierungssystem
(Bildungsbegleitung).

Die Einfiihrung des Neuen Fachkonzepts dokumentierte aus Sicht vieler Fachleute
einen qualitativen Sprung. Insbesondere wurde der angestrebte Paradigmenwechsel
,von der MaRnahmeorientierung zur Personenorientierung“ der Férderung und Qualifi-
zierung vollzogen. Das war als grof3er Erfolg der bis dahin 2V2-jahrigen Arbeit der
~Entwicklungsinitiative: Neue Forderstruktur® zu werten. Dies wird auch vom Fachbeirat
der Benachteiligtenférderung so bewertet:

,Der Einstieg Uber die Eignungsanalyse, die Mdglichkeit zum Erwerb von Qualifizie-

rungsbausteinen auf der Grundlage von anerkannten Ausbildungsberufen, die starkere
Ausrichtung an betrieblichen Erfordernissen und Nutzung betrieblicher Lernmdglichkei-
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ten stellen positive Weiterentwicklungen der bisherigen Konzepte der Berufsvorberei-
tung dar.

Mit der Bildungsbegleitung wird im neuen Fachkonzept eine Aufgabe neu eingefihrt,
die den Jugendlichen Uber den Wechsel zwischen einzelnen Qualifizierungsebenen,
Férder- und Qualifizierungssequenzen hin zu Ubergangen bei Bildungstrégern, Betrie-
ben und Schulen begleitet und den Garanten fiir einen am Eingliederungsziel ausge-
richteten Bildungsprozess darstellt.

Insgesamt begruf3t deshalb der Fachbeirat Benachteiligtenférderung das neue Fach-
konzept fur die Berufsvorbereitenden Bildungsmalinahmen, weil damit seit langem
geforderte fachliche Zielsetzungen jetzt konsequenter umgesetzt werden kénnen und
weil das neue Fachkonzept auch starker als bisher Kooperation und Vernetzung zwi-
schen allen relevanten Akteuren fordert und moglich macht. (...)

Das neue Fachkonzept fiir Berufsvorbereitende Bildungsmaflnahmen der Bundes-
agentur fur Arbeit stellt einen deutlichen Fortschritt auf dem Weg zu einer differenzier-
ten, flexiblen und individuellen Berufsvorbereitung dar. Wir erachten dieses als lernen-
des Konzept und halten eine zligige Weiterentwicklung und den Transfer der dabei
gewonnenen Erkenntnisse in die Praxis fir unabdingbar.“ (Fachbeirat Benachteiligten-
foérderung 2004, 207 f)

In Fachkreisen, im Fachbeirat und in der betroffenen Tragerlandschaft wurde das
Fachkonzept allerdings nicht nur freudig aufgenommen, sondern traf auch auf Vorbe-
halte und fachliche Kritik. Diese betrafen u. a. Abweichungen von den Empfehlungen
der Entwicklungsinitiative, vor allem die zeitgleich veranderte Ausschreibungspraxis.

,Das Konzept der Neuen Foérderstruktur erbrachte, weit vor dem Ende der Modellver-
suchsreihe, viele positive Auswirkungen auf die Qualifizierungsverlaufe. Es deutete
sich an, dass die Berufsvorbereitung qualitativ einen Sprung nach vorn machen kénn-
te, wenn dieses Konzept in die Regelférderung umgesetzt werden wirde. In dieser
Situation begann der radikale Umbau der Bundesanstalt fir Arbeit ..., die im Rahmen
der Hartz-Gesetze zu einem modernen Dienstleister am Markt gemacht werden sollte.
(...) Bevor die Modellversuche zu Ende gebracht waren ..., wurden die Grundziige der
Neuen Forderstruktur seitens der Bundesagentur in Form eines ,Neuen Fachkonzepts’
in einer bundesweit zentralen Ausschreibung umgesetzt. ... Die Inhalte der neuen For-
derstruktur wurden drastisch abgespeckt, teilweise konterkariert* (Wirfel 2004, 227 f).

Da die skizzierten umfangreichen Neuerungen in sehr kurzer Zeit entwickelt und einge-
fuhrt wurden, sah die Bundesagentur eine Art ,Erprobungsphase” vor. Die Entwick-
lungsinitiative wurde fortgeflhrt, das Fachkonzept sollte den Erkenntnissen angepasst
werden. Dementsprechend schloss sich eine intensive Fachdiskussion an, um daraus
begriindete Empfehlungen fir die Weiterentwicklung des Fachkonzeptes und der Leis-
tungsbeschreibung abzuleiten.’

°  Diese sind auf der website http://www.neuefoerderstruktur.de verdffentlicht.
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Die im Folgenden beschriebenen Elemente werden aus der Perspektive der Prozess-
begleitung dargestellt und haben Empfehlungscharakter. Der Schwerpunkt liegt auf
konzeptionellen Innovationen. Diese gehen z. T. Gber das hinaus, was das Fachkon-
zept der Bundesagentur fiir Arbeit bereits aufgegriffen hat, praktische Erfahrungen in
der Modellversuchsreihe und erganzende konzeptionelle Beitrage erganzen sich. Die
Darstellung greift auch kontroverse Standpunkte auf, die im Verlauf der Entwicklung
von und mit unterschiedlichen Beteiligten diskutiert wurden.

2.1 Konzeptionelle, didaktische und padagogische
Elemente

In den folgenden Abschnitten werden die Elemente vorgestellt, die die Neue Férder-
struktur und ihr Konzept pragen. An der Darstellung haben viele verschiedene Fachleu-
te mitgearbeitet. Um die Vielfalt zu prasentieren, wurde bewusst auf eine einheitliche
Form verzichtet.

2.1.1 Eignungsanalyse/Kompetenzfeststellung

»Globalisierung und Modernisierung schaffen eine immer vielféltigere und zu-
nehmend vernetzte Welt. Um die Welt zu verstehen und sich gut in ihr zurechtzu-
finden, sollten die Menschen sich beispielsweise mit technologischen Verdnde-
rungen auseinandersetzen, eine Vielzahl an verfiigbaren Informationen interpre-
tieren und sinnvoll einsetzen kénnen. Als Gesellschaft stehen sie kollektiven
Herausforderungen gegenliiber — wie z. B. Herstellen eines Ausgleichs zwischen
Wirtschaftswachstum und nachhaltiger Entwicklung sowie zwischen Wohlstand
und sozialem Ausgleich. Die Kompetenzen, die wir heute bendtigen, sind kom-
plexer geworden und erfordern mehr als nur die Beherrschung einiger eng defini-
ierter Fahigkeiten und Fertigkeiten.”

(OECD/DeSeCo-Projekt 2002, 6)

Verstehen wir unter Kompetenzen zunachst eine ,situationsbezogene Handlungsfahig-
keit“ (vgl. Hof 2002, 159), die jemand im Beruf und zur Bewaltigung seines Alltags ein-
setzen kann.'® Diese Kompetenzen lassen sich aus unterschiedlichen Perspektiven
betrachten, die fir die berufliche Bildung und somit fiir die Berufsausbildungsvorberei-
tung relevant sind:

Da ist zum einen die Wirtschaft, die Kompetenzen fordert, um sie in einer sich veran-
dernden Arbeitswelt zu nutzen. ,Die Herausforderungen des technischen und sozialen
Wandels flihren zunehmend dazu, dass sich die Anforderungen an Beschaftigungsfa-
higkeit (Qualifizierung fur den Arbeitsmarkt) immer mehr in Bereiche ausdehnen, die
traditionell eher dem Bereich Gesamtpersonlichkeit zugerechnet wurden (z. B. so ge-
nannte personale und soziale Kompetenzen).“ (Arbeitsstab Forum Bildung 2001, 2)
Betriebe fragen heutzutage nicht nur Kenntnisse in den grundlegenden Kulturtechniken
(Lesen, Rechnen, Schreiben), ein solides Allgemeinwissen und traditionelle Arbeitstu-
genden (wie Punktlichkeit, Zuverlassigkeit etc.) nach, sondern erwarten von ihren Aus-
zubildenden gleichermalien auch Uberfachliche Qualifikationen wie Teamfahigkeit,
Kommunikationsfahigkeit, Problemlésefahigkeit, selbststandiges Arbeiten etc. Sie tun

' Eine ausfiihrliche Definition folgt auf Seite 23.
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dies unter steigendem okonomischem Druck, unter steigenden Anforderungen an Aus-
zubildende. Viele beklagen — bei groRem Uberhang an Bewerbern und Bewerberinnen
— deren unzureichende Voraussetzungen.'

Auf der anderen Seite steht der junge Mensch, der seine Kompetenzen einbringen und
nutzen mochte. Aus dieser Perspektive geht es um Entwicklungsprozesse, um Eman-
zipation und Autonomie. (Potenzielle) Teilnehmende an Berufsvorbereitenden Bil-
dungsmafRnahmen gehdren haufig zu denen, die in ihrer bisherigen Biografie ihre Po-
tenziale nicht ausschopfen, ihre Kompetenzen nicht adaquat entwickeln und ihren tat-
sachlichen Mdglichkeiten entsprechend darstellen konnten. In vielen Fallen flihrten
ungunstige soziale Bedingungen und eine schulische Bildung, die sich eher an festge-
setzten Mal3stédben als an individuellen Anforderungen ausrichtet, zu suboptimalen
Lern- und Leistungskarrieren. (Die hier seit langem bestehenden Erfahrungen der Be-
nachteiligtenférderung wurden durch die PISA-Studie eindrucksvoll untermauert.) Die
unter diesen Vorzeichen erworbenen formalen Bildungsabschlisse geben oft nur einen
ungenugenden Anhaltspunkt fur die Bewertung der tatsachlichen Kompetenzen. Infor-
mell erworbenes Wissen, Fahigkeiten und Fertigkeiten bleiben dabei in der Regel un-
bertcksichtigt. Potenziale und Kompetenzen sind zudem z. T. von erworbenen Verhal-
tensmustern und Zuschreibungen Uberdeckt. Es fehlen den Jugendlichen Mdglichkei-
ten zur Darstellung und Entwicklung ihrer Kompetenzen. Dramatisch wirkt sich aus,
dass ebenso haufig die Perspektive fehlt, Kompetenzen im Rahmen einer zukunftsfa-
higen Biografie und als gefragtes Mitglied der Gesellschaft auch einsetzen zu kdnnen.

Das quantitative Ungleichgewicht von Ausbildungsstellen und Nachfrage auszuglei-
chen, bedarf anderer politischer Losungen. Eine adaquate Form der Berufsausbil-
dungsvorbereitung kann aber einen qualitativen Beitrag leisten, das Gleichgewicht zwi-
schen vorhandenen und nachgefragten Kompetenzen herzustellen. Mit der Férderung
von Kompetenzen scheinen sich die Anforderungen beider Seiten, die objektiven An-
forderungen und die subjektive Perspektive, besser vereinen zu lassen. Kritische
Stimmen warnen allerdings davor, den ,systematischen Widerspruch zwischen Soziali-
sations- und Produktionslogik zu vernachlassigen“ (Enggruber/Bleck 2005, 34).

Kontext und Definitionen

Was unter Kompetenzen zu verstehen ist und welche Bedeutung sie haben, diese Fra-
gen behandeln u. a. neue Lernkonzepte. Sie thematisieren die Anforderungen, die eine
heutige Gesellschaft an ihre Mitglieder stellt und fordern, dass die Menschen mit den
dazu notwendigen Kompetenzen ausgestattet werden mussen: ,Die Menschen sollten
Uber Schliisselkompetenzen verfligen, die sie befahigen, sich an eine durch Wandel,
Komplexitat und wechselseitige Abhangigkeit gekennzeichnete Welt anzupassen.”
(OECD/DeSeCo-Projekt 2002, 9) Diese neuen Anforderungen betreffen sowohl die
Arbeitswelt als auch das gesellschaftliche Umfeld.

Die Erkenntnis, dass viel zu viele Kompetenzen nicht erkannt, nicht entwickelt und von
ihren Tragern wie von Gesellschaft und Arbeitswelt nicht verwertet werden, sind zent-
rale Bestandteile des ,lebenslangen Lernens” (vgl. Dohmen 1996). Dieses Konzept
betont die zunehmende Bedeutung der berufstibergreifenden Kompetenzen. Nicht
feststehendes und schnell veraltetes Wissen (so genanntes ,Bevorratungswissen®)

" In einer Online-Befragung des Deutschen Industrie- und Handelskammertages (DIHK) im Juni 2006 wurden 7.500

deutsche Unternehmen zu Ausbildungshemmnissen befragt. Mangelnde Ausbildungsreife wurde von knapp der
Halfte der Betriebe genannt und somit als haufigstes Hindernis gewertet (vgl. DIHK 2006, 3).
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steht im Vordergrund von Bildungsbemuhungen, sondern die Fahigkeit, selbstorgani-
siert handeln, Aufgaben und Probleme 16sen zu kénnen.

Gleichzeitig wachst die Einsicht, dass Wissen und Kénnen nicht nur tber institutionell
organisierte Lernprozesse, sondern sogar noch starker Uber das informelle Lernen an
unterschiedlichen Lernorten erworben wird. Diese Erkenntnisse erfordern eine neue Art
des Lernens, die das Subjekt zum Ausgangspunkt macht, eine neue Lernkultur, die in
erster Linie auf die Entwicklung von Selbstlernkompetenz abzielt. Mit dieser neuen
Lernkultur werden die Ubergange zwischen verschiedenen Bildungsinstitutionen, zwi-
schen Privatleben und Beruf wie auch zwischen Persénlichkeitsentwicklung und 6ko-
nomischen Anforderungen starker aufgelést.

Das Ziel der neuen Lernkultur — die Kompetenz — erfordert konsequenterweise auch
eine andere Art der Leistungsfeststellung: die Kompetenzfeststellung — und eine ande-
re Art der Lernférderung: die individuelle Kompetenzentwicklung (vgl. Hacker 2005).
Neue Verfahren halten insbesondere in die Padagogik Einzug. Sie rekrutieren sich aus
einer bewusst kritischen Haltung gegenuber der traditionellen Schulpadagogik sowie
ihrer Form des Lehrens und Bewertens. Reformer und Reformerinnen fordern Konzep-
te, die selbstreflexive Formen der Kompetenzfeststellung und -darstellung umfassen
und diese in padagogische Handlungseinheiten einbinden (vgl. a. a. O.).

Der konzeptionelle Kontext zeigt das zugrunde liegende Verstandnis von Kompeten-
zen. Diese werden keinesfalls eindimensional kognitiv, als abfragbares Wissen, ver-
standen — der Begriff Kompetenz beinhaltet Kdnnen, Wollen und Durfen (nach Hof),
also Aspekte des Wissens, der praktischen Fahigkeiten, der Motivation und Wertvor-
stellungen. Relevant fir die Beurteilung von Kompetenzen ist dariiber hinaus aber
auch die Frage, ob die Situation geeignet ist, vorhandene Kompetenzen auch darzu-
stellen.

Nach Erpenbeck und von Rosenstiel werden Kompetenzen definiert als ,innere Vor-
aussetzungen (Dispositionen), die jemand mitbringt, um in einer Situation selbstorgani-
siert zu handeln. Nicht das Wissen selbst, sondern die Anwendung steht im Vorder-
grund. Daneben umfasst die Kompetenz aber auch Emotionen, Einstellungen, Erfah-
rungen, Antriebe, Werte und Normen*® (vgl. Erpenbeck/von Rosenstiel 2003, X-XII).

Kompetenzen kénnen nur indirekt abgepriift werden. Da es sich um innere Vorausset-
zungen (Dispositionen) handelt, kann man sie nicht direkt messen. Man kann nur
Ruckschlisse auf das Vorhandensein dieser Dispositionen ziehen, indem man Men-
schen Gelegenheit gibt, ihre Kompetenzen zu zeigen. Aus diesem Grund werden in
Kompetenzfeststellungsverfahren Situationen geschaffen, in denen Menschen selbst-
organisiert handeln missen, es werden handlungsorientierte Verfahren eingesetzt. Aus
der Art, wie sie sich in den Situationen verhalten, konnen Rickschlisse dartber erfol-
gen, wie ausgepragt die in der Situation geforderten Kompetenzen vorhanden sind.
~,Kompetenz ist also stets eine Form von Zuschreibung ... auf Grund eines Urteils des
Beobachters.” (Erpenbeck/von Rosenstiel 2003, XI)

Die Kompetenzfeststellung zielt auf die Kompetenzentwicklung, die sich anschlieen
soll. Eine gezielte individuelle Forderung soll die jungen Menschen bei der Entwicklung
ihrer Kompetenzen unterstitzen. Denn — diese Einsicht liegt der Kompetenzfeststel-
lung zugrunde — sich in Hinblick auf bestimmte Merkmale kompetent zu verhalten,
kann man erlernen — ,Kompetenzen sind lern- und trainierbar.“ (Hinsch/Pfingsten
1998, 14)
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Richtungen der Kompetenzfeststellung

Die Aufgabe der Kompetenzfeststellung wird in der Praxis mit unterschiedlichen Ansat-
zen umgesetzt. In Anlehnung an Erpenbeck/von Rosenstiel kbnnen dabei zwei Rich-
tungen unterschieden werden: die Kompetenzbeschreibung und die Kompetenzmes-
sung (vgl. Erpenbeck/von Rosenstiel 2003, XIX).

An einem der Pole, der Kompetenzmessung, sind Verfahren anzutreffen, deren Ziel
groltmogliche Objektivitat ist. Die Auspragungen der Kompetenzmerkmale sollen mit
Skalen und Messwerte mdglichst unter standardisierten Bedingungen exakt gemessen
werden kénnen. Ziel dieser Art von Kompetenzmessung ist es, Aussagen Uber die ak-
tuelle Auspragung vorhandener Kompetenzen (Diagnose) oder Aussagen Uber die zu
erwartende Entwicklung (Prognose) zu erhalten. Assessment Center sind die klassi-
schen Verfahren, die diesem Ansatz entsprechen. Sie wurden — urspriinglich aus dem
Militéar hervorgegangen — vor allem von Psychologen und Psychologinnen aus der Ar-
beits-, Betriebs- und Organisationspsychologie entwickelt und in der Wirtschaft ange-
wandt.

Die Qualitat der Ergebnisse solcher Verfahren hangt — gerade bei der Zielgruppe be-
nachteiligter Jugendlicher — in erheblichem Maf davon ab, ob es gelingt, Situationen
und Anforderungen zu schaffen, die zu den Teilnehmern und Teilnehmerinnen passen
und die geeignet sind, Jugendliche auch zur Darstellung (Performance) ihrer Kompe-
tenzen zu motivieren. Die Ambivalenz des Kompetenzbegriffs liegt in dieser Relation
zwischen Kompetenz und Situation. Die Darstellung der Kompetenz ist dartiber hinaus
abhangig von subjektiven Bedingungen wie der Einstellung zur eigenen Kompetenz
sowie von externen Ressourcen.

Das Wissen um die Bedeutung der Situation, des Umfeldes und subjektiver Faktoren
pragt die zweite Richtung von Kompetenzfeststellung. Die Vertreterinnen und Vertreter
des anderen Pols ,Kompetenzbeschreibung“ méchten Kompetenzen verstehen, sie
suchen Anhaltspunkte, warum sich ein Mensch in einer bestimmten Situation in einer
ganz bestimmten Art und Weise verhalt. Sie beobachten ebenfalls nach festen Vorga-
ben, beschreiben aber Ergebnisse und werten sie aus. Dabei geht es weniger um Ob-
jektivitat als viel mehr um eine Form der kontrollierten Subjektivitat. Das Verfahren soll
systematisch sein und subjektive Einflisse einddammen, aber es werden keine Stan-
dardbedingungen geschaffen. Als Verfahren kommen neben beobachteten Ubungen
auch biografische Interviews, Selbst- und Fremdeinschatzungen infrage. Im Ergebnis
wird der Sinn von Verhaltensweisen und Prozessen analysiert. Ziel ist es auch hier,
Anhaltspunkte fir die individuelle Férderung abzuleiten. Diese Denkrichtung entstammt
unter anderem der Sonder- und Heilpadagogik. Foérderdiagnostische Konzepte verste-
hen sich bewusst als Gegenentwurfe zur ,Selektionsdiagnostik® (vgl. Eggert 2000).

In der Praxis lassen sich Verfahren nicht immer eindeutig zuordnen, auch Erpenbeck

und von Rosenstiel sprechen von Polen, denen die einen Verfahren mehr und die an-
deren weniger zuneigen.
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Verfahren der Kompetenzfeststellung'?

In der Organisationspsychologie unterscheidet man drei Arten diagnostischer Verfah-
ren, die auch im Ubergang Schule — Beruf eingesetzt werden (nach Kanning u. a.
2004, 30-31):

1. simulations- bzw. handlungsorientierte Verfahren (z. B. Assessment Center oder
Arbeitsproben)

2. Verfahren der Selbst- und Fremdbeschreibung sowie Testverfahren (z. B. schriftli-
che Fragebdgen oder Tests am PC)

3. Dbiografieorientierte Verfahren (Interviews, Kompetenzbilanzen).

1. Handlungsorientierte Kompetenzfeststellung

Die handlungsorientierte Kompetenzfeststellung wendet Verfahren an, mit denen sie
Handlungen (Verhaltensweisen) analysiert, die Menschen zur Bewaltigung von Aufga-
ben in spezifischen Situationen einsetzen. Diese Form der Kompetenzfeststellung ba-
siert auf definierten Merkmalen, die im Rahmen dieser Handlungen untersucht werden.
Dazu bekommen die Teilnehmenden verschiedene Handlungsauftrage, und das Ver-
halten jedes Teilnehmers und jeder Teilnehmerin wird in den Anforderungssituationen
systematisch beobachtet und beurteilt. Als Ergebnis erhalten die Teilnehmenden

i. d. R. ein Fahigkeits- oder Kompetenzprofil, weswegen haufig auch solche Verfahren
selbst als ,Profiling“ bezeichnet werden."

Assessment Center

Ein sehr verbreitetes Beispiel fiir die handlungsorientierte Kompetenzfeststellung ist
das Assessment Center (AC). Als klassische Methode der Kompetenzmessung gilt das
AC in Wissenschaft und Praxis als eines der besten eignungsdiagnostischen Instru-
mente.

Vielfach wird auch der Begriff ,Assessment® fur verschiedene Mdglichkeiten der Fest-
stellung verwendet (z. B. im Case Management). Was ein Assessment Center charak-
terisiert, ist festgelegt. Nach Sarges werden folgende Kennzeichen zugrunde gelegt:
~LAssessment Center (AC) sind Gruppenprufverfahren, in denen mehrere Kandidatin-
nen und Kandidaten von mehreren geschulten Beobachterinnen und Beobachtern in
einer Vielzahl von Beobachtungssituationen in Hinblick auf wichtige Kriterien nach fes-
ten Regeln beurteilt werden.” (vgl. Sarges 1995, 729) Zu unterscheiden sind Selekti-
onsverfahren, die einen Kandidaten oder eine Kandidatin auswéahlen und Potenzial-
oder Entwicklungsverfahren.

2 Grundlage dieses Kapitels bilden u. a. die Werkstattberichte Kompetenzfeststellung Teil 1 (INBAS 2002b) und Teil 2
(INBAS 2003b) sowie das Handbuch Kompetenzcheck Ausbildung NRW, herausgegeben vom Ministerium fiir Ar-
beit, Gesundheit und Soziales des Landes Nordrhein-Westfalen (2006), aus dem Internet herunterzuladen unter:
http://www.lfg.nrw.de/services/kompetenzcheck nrw/index.php

Beim Profiling werden die Anforderungen einer zu besetzenden Stelle analysiert und in einem Stellenprofil zusam-
mengefasst, die relevanten Merkmale der Bewerber und Bewerberinnen werden untersucht und in einem Kompe-
tenzprofil abgebildet. Der Abgleich zwischen dem Stellenprofil und dem Kompetenzprofil nennt man ,matching®.
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In der Regel sind AC folgendermal3en aufgebaut:

= Im ersten Schritt werden fiir das AC so genannte Anforderungsprofile erstellt. Hier
werden die Anforderungen erhoben, die aus Sicht von Fachleuten nétig sind, die
Aufgaben eines zu besetzenden Arbeitsplatzes, eines Berufes oder eines Berufs-
feldes erfolgreich zu bewaltigen. Dazu werden flr diese Position relevante Verhal-
tensmerkmale (z. B. Teamfahigkeit) festgelegt und definiert. In einem nachsten
Schritt werden kritische Situationen gesucht, in denen die Anforderungen/Verhal-
tensmerkmale gefordert sind und es wird abgeleitet, in welcher Art und Weise sie
sich zeigen (Festlegen von Verhaltensindikatoren). Diese Verhaltensindikatoren
werden aufgelistet.

= Im AC selbst missen alle Kandidatinnen und Kandidaten eine Reihe unterschiedli-
cher Einzel- und Gruppenaufgaben absolvieren, in denen die Anforderungssituati-
onen simuliert werden. Wahrend dieser Zeit werden die Kandidatinnen und Kandi-
daten gezielt beobachtet. Die Beobachter und Beobachterinnen miissen zuvor ein
entsprechendes Training absolviert haben und mit den Kriterien vertraut sein.

= Im AC wird die Beobachtung von der Beurteilung getrennt. Im Anschluss an die
Beobachtung Ubertragen die Beobachter und Beobachterinnen ihre Beobachtun-
gen auf Beurteilungsbdgen. Das heilt, sie dricken die beobachtete Auspragung
des Merkmals als Zahl aus und tragen diese in einen Bewertungsbogen ein. In ei-
ner gemeinsamen Beobachterkonferenz stimmen die Beobachterinnen und Beob-
achter ihre Werte ab und erstellen fir jeden Teilnehmer und jede Teilnehmerin ein
Fahigkeitsprofil. Dieses gibt Auskunft Gber die Auspragung der beobachteten
Merkmale und wird mit dem Anforderungsprofil verglichen.

= Auf der Grundlage der Fahigkeitsprofile fiihren die Beobachter und Beobachterin-
nen mit jedem Teilnehmer und jeder Teilnehmerin ein Auswertungsgesprach. Sie
geben eine Rickmeldung Uber die beobachteten Auspragungen und Verhaltens-
weisen und geben Empfehlungen, wie das Verhalten in Bezug auf die Merkmale
optimiert werden kann. Das heil3t, in der Regel schlieen sich an jedes AC Mal}-
nahmen der Personalentwicklung (individuelle Férderung) an.

Fir Assessment Center gelten — wie fir alle wissenschaftlichen Testverfahren — die
Gutekriterien: Validitat (Gultigkeit), Objektivitat und Reliabilitat (Genauigkeit) (vgl. S.
28). Erganzend dazu hat der Arbeitskreis Assessment Center e. V. Standards fir die
Entwicklung, Durchfihrung und Einbettung von Assessment Centern entwickelt. Sie
sollen interne Verantwortliche und interessierte Dritte gleichermal3en darin unterstit-
zen, die Giite von AC zu beurteilen.' (Beispiele fiir im Rahmen der Eignungsanaly-
se/Kompetenzfeststellung eingesetzte Assessment Center sind zu finden in INBAS
2003b)

Assessment Center messen Schlisselkompetenzen. Sie kdnnen berufs(feld)spezifisch
angelegt sein und Auftrdge aus den Berufsfeldern bieten oder aber berufsfeldiibergrei-
fende Auftrage umfassen, die sich an allgemeinen Aufgaben zur Lebensbewaltigung
orientieren. In diesem Fall wird das Profil mit den Anforderungen unterschiedlicher Be-
rufe verglichen.

" vgl.: http://www.arbeitskreis-ac.de
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In der Praxis werden auch Verfahren durchgefiihrt, die sich an Assessment Center
anlehnen, aber aus unterschiedlichen Griinden die Standards nicht konsequent einhal-
ten. Ein Grund kann eine Anpassung der Verfahren an konzeptionelle Erfordernisse
sein. Ein weiterer Grund fir veranderte Bedingungen liegt in den sehr hohen Anforde-
rungen an Assessment Center (im Sinne der vom Arbeitskreis vorgegebenen Stan-
dards), die fiir Einrichtungen im Ubergang Schule — Beruf nicht immer umzusetzen sind
(z. B. die Personalschlissel).

Arbeitsproben/Handlungsorientierte Tests zur Erfassungen berufsbezogener
Kompetenzen

Neben den AC-Verfahren werden in der Praxis handlungsorientierte Verfahren einge-
setzt, die unterschiedliche berufsbezogene praktische Aufgaben im Sinne einer Ar-
beitsprobe umfassen. Dabei wird ,im Rahmen der Testung moglichst exakt dasjenige
Verhalten Uberprift, welches fir den Erfolg am Arbeitsplatz relevant ist.“ (Definition
Arbeitsprobe, Kanning 2003, 557)

Diese Verfahren stellen Werkstlicke, Materialien und Instruktionen zur Verfligung und
beobachten systematisch nach festgelegten Kriterien, allerdings nicht nach den Stan-
dards und Arbeitsweisen der AC-Methode. Sie setzen haufig Aufgaben aus verschie-
denen Arbeitsfeldern zusammen und zielen darauf, Erkenntnisse Uber die Eignung,
Uber Interessen oder auch Uber die Auspragung von Schllisselkompetenzen zu erhal-
ten. In der Regel handelt es sich um Einzelaufgaben.

Das Verhalten wird bei der Erstellung des Werkstiicks beobachtet und/oder das Er-
gebnis nach der Ubereinstimmung mit den Anforderungen gemessen. Die Auswertung
kann sich z. B. auf die Angabe von Fehlerquoten oder auf prozentuale Angaben im
Vergleich zum Optimum oder zu einer Vergleichsgruppe beziehen.

Insbesondere aus dem Bereich Rehabilitation stammen erprobte und validierte Verfah-
ren, z. B. der hamet 2 (vgl. INBAS 2002b).

Verfahren der Selbst- und Fremdbeschreibung sowie Testverfahren

Fir die Berufswahl ist — neben Fahigkeiten — auch die Kenntnis eigener Einstellungen,
Werte und Interessen wichtig. Fir die Unterstitzung der Berufswahl ist daher eine Rei-
he von Instrumenten entwickelt worden, die diese Aspekte untersuchen (vgl. Kanning
2003, 303).

Bei diesen Verfahren werden Verhaltensweisen (und somit Kompetenzen) nicht wah-
rend der Handlung beobachtet, sondern aus der Selbst- oder Fremdbeschreibung ge-
schlossen. Dazu werden eine Reihe von Fragen zu beruflichen Interessen, Wiinschen
und Neigungen gestellt, manchmal kombiniert mit Fragen zur Leistungsfahigkeit. Die
Ergebnisse werden unterschiedlichen Interessensbereichen (z. B. praktisch-techni-
scher Bereich, sozialer oder kiinstlerisch-sprachlicher Bereich) zugeordnet. Einige Ver-
fahren stellen die Ergebnisse in Bezug zu konkreten Berufsvorschlagen.

Tests sind in der Regel wissenschaftlich erprobte Routineverfahren, die die Auspra-
gung bestimmter Merkmale untersuchen. Dabei unterscheidet man Personlichkeits-
tests, fUr die in der Regel eine Qualifikation als Psychologe oder Psychologin Voraus-
setzung ist, von Leistungstests. Dazu werden Aufgaben nach bestimmten Kriterien und
Anforderungsarten zusammengestellt. Es liegt vorher ein Bewertungsschema vor, aus
dem ersichtlich ist, wann eine Aufgabe richtig oder falsch ist. In der Regel werden die
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Ergebnisse von Leistungstests in Bezug auf eine Vergleichsgruppe bewertet. Da Leis-
tungstests darauf abzielen, die maximale Leistung einer Person zu erheben, werden
sie haufig so konzipiert, dass nur die Wenigsten alle Aufgaben in der gegebenen Zeit
schaffen kénnen: entweder ist die Bearbeitungszeit begrenzt (Speed-Test) oder die
Aufgaben werden zunehmend schwieriger (Power-Tests) (vgl. Beller 2004, 49).

Fir alle wissenschaftlich fundierten Tests gelten feste Giitekriterien'®:

Validitat: Die Validitat eines diagnostischen Verfahrens gibt Auskunft Uber sei-
ne ,Glltigkeit®. Hier geht es darum, ob ein Test das misst, was er
messen soll. Ein Konzentrationstest darf nicht in Wirklichkeit Feinmo-
torik oder Deutschkenntnisse messen.

Objektivitat: Die Objektivitat bezeichnet die ,Anwenderunabhangigkeit®. Gleichgul-
tig, wer einen Test anwendet, jeder Untersuchende soll bei demsel-
ben Probanden zu denselben Ergebnissen kommen. Dieses Kriterium
gibt an, wie weit sich die Erfassung menschlichen Verhaltens ,stan-
dardisieren®, wie weit es sich ,eindeutig quantifizieren® [&sst.

Reliabilitat: Die Reliabilitat misst die Zuverlassigkeit eines Tests, seine Messge-
nauigkeit. Hohe Reliabilitat bedeutet, dass Messfehler klein sind.

Individualisierte, so auch biografische Verfahren verfolgen einen anderen, eher an der
Forderdiagnose orientierten Ansatz. Das Ziel der Objektivitat halten einige Forderdia-
gnostiker und -diagnostikerinnen in der Padagogik flr unrealistisch, ja fir einen ,klassi-
schen Denkfehler® (Eggert 1998, 26). Einer solchen Kritik liegt Skepsis der begrenzten
Perspektive von Tests zugrunde:

o Tests blenden (meistens) aus, dass Leistung nicht nur von den Fahigkeiten der
Person, sondern von weiteren Faktoren abhangt, so den individuellen Zielen und
Merkmalen, den persdnlichen Lernvoraussetzungen und Verarbeitungsprozessen,
der Qualitat des Unterrichts, der Klasse, der Schule und den Lehrpersonen, von
Voraussetzungen des Elternhauses und des soziokulturellen Umfelds.

e Sie Uberprifen haufig Schulwissen ohne Bezug zur Anwendung desselben zur
Realitat. Positiv schneiden dann diejenigen ab, die das System Schule am besten
verinnerlicht haben.®

o Konventionelle Test- und Leistungsbeurteilung ist aussagearm, weil bzw. wenn sie
Leistung auf Ziffern reduziert. Sie umfasst keine Fehlerdiagnose, gibt den Geteste-
ten keine Anhaltspunkte fiir gezieltes Weiterlernen und ist wenig lernférderlich (vgl.
Hacker 2005, 2).

e Tests sind in der Regel nicht in Lehrkonzepte eingebunden, die die Ergebnisse
aufgreifen. Es fehlen Verbindungen zwischen Lehren, Lernen und Beurteilen (vgl.
a.a. 0.).

® nach Beller 2004, 54-56.

Dazu sagt Hartmut von Hentig: ,Keine Schule kann die Kinstlichkeit ihrer Verhéltnisse aufheben. Sie muss aber
verhindern, dass sie an ihre eigenen Simulationen glaubt® (Hentig 2003, 152f.).
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Biografieorientierte Verfahren

Auch bei biografischen Verfahren werden aus der Selbst- oder Fremdbeschreibung
von Personen Ruickschlisse auf deren Kompetenzen gezogen. Wahrend die Verhal-
tensbeobachtung sich auf die unmittelbare Situation bezieht, werden bei biografischen
Verfahren der Diagnose riickblickende Beschreibungen zugrunde gelegt. Dies birgt —
wenn man auf grofitmogliche Objektivitat abzielt — die Gefahr von Beeintrachtigungen
und Fehlern, z. B. von Erinnerungslicken, festen Urteilen oder selektiver Wahrneh-
mung. Andererseits setzen biografieorientierte Verfahren bewusst andere Schwerpunk-
te: Sie wollen subjektive Einschatzungen und Deutungen untersuchen, um die Sicht
der befragten Person auf ihre Realitat, ggf. auch auf Problemlagen zu verstehen. So
kann ein (biografisches) Interview eine Erklarung dafur liefern, warum sich eine Schule-
rin oder ein Schiler so und nicht anders verhalt.

»In der ,biografischen Selbstprasentation’ finden wir nicht nur Zugang zum lebensge-
schichtlichen Prozess der Internalisierung der sozialen Welt im Laufe der Sozialisation,
sondern auch zur Einordnung der biografischen Erfahrungen in den Wissensvorrat und
damit zur Konstitution von Erfahrungen, die zur gegenwartigen und kiinftigen Orientie-
rung in der Sozialwelt dienen.” (Rosenthal 1995, 35)

Biografische Verfahren sind z. B. das biografische Interview oder Kompetenzbilan-
zen." Diese blicken auf Vergangenheit, Gegenwart und Zukunft und unterstiitzen
Menschen dabei, ihre Lebensgeschichte zu rekonstruieren und zu reflektieren. Biogra-
fische Ansatze in der Arbeit mit Kompetenzen regen an, diese aufzuspiren, sich der
eigenen Biografie, der eigenen Personlichkeit, des eigenen Kompetenzprofils bewusst
zu werden. Passend zur eigenen Biografie und zur Selbstdeutung kénnen Jugendliche
fur die Zukunft eigene Ziele entwickeln. Die Erfolgswahrscheinlichkeit dieser Ziele, die
in die Biografie eingebunden sind und eigenverantwortlich umgesetzt werden, ist we-
sentlich héher als die von aulien gesetzter. (Als Beispiel kann die Kompetenzbilanz der
KAB Suddeutschlands aufgefihrt werden, die in Kooperation mit dem DJI entwickelt
wurde; sie ist veroffentlicht unter: http://cqgi.dji.de/bibs/33 633komp.pdf).

Kompetenzfeststellung in der Berufsausbildungsvorbereitung —
eine Systematisierung'®

Die Verfahren zur Kompetenzfeststellung hielten in den letzten Jahren verstarkt Einzug
in den gesamten Bereich der beruflichen Integrationsférderung. Die Entscheidung,
Kompetenzfeststellung einzufiihren, war sicher nicht in allen Fallen auf konzeptionelle
Uberlegungen zurlickzufihren, zum Teil wurden Kompetenzfeststellungen als Reaktion
auf Forderungen der Auftraggeber oder Konkurrenzangebote (libereilt) eingefihrt. In-
sofern kam es nicht in jedem Fall zu einer Klarung der besonderen Ziele und Rahmen-
bedingungen im Rahmen der ,Benachteiligtenférderung” sowie der eigenen konzeptio-
nellen Vorstellungen, die mal3geblich fur die Gestaltung der Kompetenzfeststellung. Es

Kompetenzbilanzen werden in anderen Zusammenhangen auch Portfolios genannt. Sie entstanden in benachbar-
ten Eu-Staaten wie der Schweiz oder Frankreich u. a. in der Arbeit mit Frauen nach der Familienphase (vgl. effe
2001), mit Arbeitslosen etc. Im Rahmen der Schulpadagogik zeigt Hacker, dass sie als ,alternative assessment-
Bewegung"“ gegen die Testmanie in amerikanischen Schulen richteten. Das Konzept will das Lernen, Lehren und
Beurteilen verbinden und setzt darauf, Gber die Reflexion des eigenen Lernens Anhaltspunkte fiir gezieltes und ak-
tives Weiterlernen zu erhalten (reflexive Lernprozesssteuerung). Im Focus steht dabei nicht nur das Lernergebnis,
sondern der Lernprozess (vgl. Hacker 2005).

Darstellung nach Enggruber/Bleck 2005
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bildeten sich erhebliche Unterschiede in den Zielen und Anforderungen, den Methoden
und Organisationsformen heraus. Enggruber und Bleck haben die Praxis der Verfahren
der Kompetenzfeststellung untersucht und sie in Hinblick auf die drei genannten Ebe-
nen systematisiert (vgl. Enggruber/Bleck 2005).

= Ziel- und Anforderungsebene

Soll ein Kompetenzfeststellungsverfahren in der beruflichen Qualifizierung Jugendli-
cher mit Forderbedarf eingesetzt werden, muss zuerst geklart werden, an welchem Ziel
sich ein Verfahren orientiert, welche unterschiedlichen Anforderungen mit ihm tUberpruaft
werden sollen. Dabei lassen sich z. B. die folgenden angestrebten Untersuchungser-
gebnisse unterscheiden:

,1. ob die Jugendlichen beschaftigungsfahig im regionalen Arbeitsmarkt sind,

2. ob sie eine Berufsausbildung aufnehmen kénnen und welche Unterstlitzung sie dazu
noch bendtigen,

3. flr welche Berufe sie Uber die notwendigen Ausbildungsvoraussetzungen verfligen,

4. fur welche Berufe sie sich — im Sinne einer Berufsorientierung und Berufswahlunter-
stlitzung — interessieren,

5. Uber welche Kompetenzen die Jugendlichen zur allgemeinen Lebensbewaltigung
bereits verfugen und welche noch zu entwickeln sind.“ (Enggruber/Bleck 2005, 42)

Anforde-

rungen des

Subjekt Berufsausbildung Arbeits-

marktes

Unterschiede lassen sich als Pole darstellen, bei dem die eine Richtung sich mehr auf
das Subjekt, die andere sich mehr auf die Anforderungen eines Arbeitsplatzes bezieht.
(Das Ziel Berufsausbildung steht in der Mitte dieser beiden Polen, da hier Qualifikation
und Personlichkeitsentwicklung miteinander verbunden sind.)

= Methodenebene

Hier geht es um die Frage, welche Methoden im Rahmen der gesetzten Ziele geeignet
erscheinen und wie sie eingesetzt werden. Sie unterscheiden sich
- nach der Art der gewahlten Verfahren (vgl. S. 25)

- nach der Art und Offenheit ihrer Aufgaben und Ubungen: diese kénnen frei gestal-
tet sein oder aber Lésungswege und Ergebniskriterien schon vorgeben
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- nach ihren Bezlgen: sie kdnnen sich — je nach Ziel — starker auf die Arbeitswelt
oder die Lebenswelt beziehen oder aber fiktiv sein (z. B. Konstruktionsiibungen
wie ,Briickenbau®, ,Eierfall* etc.)

- nach dem Grad ihrer Handlungsorientierung (Arbeitsproben auf der einen Seite,
schriftliche Tests auf der anderen).

Zu empfehlen ist ein breit angelegtes Methodenrepertoire, ein Instrumentarium, das
sich gegenseitig erganzt und so unterschiedlichen Bedurfnissen und Anforderungen
Rechnung tragt."

= Organisationsebene

Kompetenzfeststellungen kdnnen innerhalb der Berufsvorbereitung unterschiedlich
organisiert sein:

1. Verfahren werden tragerintern entwickelt und durchgefiihrt

2. sie werden extern entwickelt, ,eingekauft®, ggf. mit Fortbildungen verbunden und
intern durchgefuhrt

3. sie werden extern entwickelt und extern durchgefiihrt, das heif’t, die Kompetenz-
feststellung wird von einem externen Anbieter fiir einen Trager oder einen Trager-
verbund umgesetzt.

Diese Organisationsformen differieren vor allem in Bezug auf die Passung der Verfah-
ren zu den Anforderungen des jeweiligen Tragers und in Bezug auf die ,Neutralitat®.
Selbst entwickelte Verfahren bieten die Moglichkeit einer Anpassung an Ziele, Struktu-
ren und Rahmenbedingungen und einer Einbettung in das Férderangebot. Bei perso-
neller Kontinuitat kdnnen Diagnose und Férderung optimal aufeinander aufbauen, da
das Personal die Kompetenzen derjenigen ,erlebt hat und die individuelle Férderung
diese Erfahrungen entsprechend gestalten kann.

Auf der anderen Seite wird vor den Nachteilen einer tragerinternen Organisation ge-
warnt: So besteht die Gefahr, dass bei einer Verbindung von Kompetenzfeststellung
und Forderung schon vor der Kompetenzfeststellung Einstellungen zu den Teilneh-
menden entstanden sind und diese Beobachtung und Bewertung beeinflussen. Trager,
die ja mit ihren MaRnahmen auch unter 6konomischem Druck stehen, kénnten die
Kompetenzfeststellung nutzen, um Erfolg versprechende Teilnehmende herauszufiltern
(,Creaming-Effekt®). Nicht zuletzt kbnnte die eigene Wahrnehmung der Berufsinteres-
sen und Eignungen sich auf das beim Trager vorhandene Spektrum begrenzen und so
— bewusst oder unbewusst — Ergebnisse dazu dienen, die beim Trager vorhandenen
Angebote und MalRnahmen zu besetzen und damit die eigene Existenz zu sichern (vgl.
a.a. 0., 48).

9 Enggruber/Bleck nennen das ,Multimethodenansatz® (vgl. a .a. O., 45)
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Ziele und Eckpunkte in Fachkonzept und Neuer Forderstruktur

Das Fachkonzept fiir Berufsvorbereitende BildungsmaBnahmen der Bundes-
agentur fir Arbeit (vgl. Bundesagentur fir Arbeit 2006a) stellt mit der Wahl des Beg-
riffs ,Eignungsanalyse” die beruflichen Anforderungen in den Mittelpunkt, es betont den
Kompetenzansatz und die Entwicklungsmoglichkeiten im Rahmen von BvB. Die Teil-
nehmenden sollen eigene Starken und Schwachen sowie Entwicklungsmdglichkeiten
erkennen und Verantwortung fir ihr Lern- und Arbeitsverhalten Gbernehmen. Entspre-
chend ihrer Fahigkeiten und Neigungen sollen sie sich in mindestens drei Berufsfeldern
erproben und sich fir eine Ausbildung entscheiden.

Die Eignungsanalyse soll die sozialen und personalen Fahigkeiten und Fertigkeiten
sowie schulische Kenntnisse feststellen, dabei konnen unterschiedliche Verfahren an-
gewendet werden. Hier werden vor allem Verfahren der systematischen Verhaltensbe-
obachtung genannt, die definierte Merkmale und Verhaltensweisen, eine Trennung von
Beobachtung und Bewertung, eine fundierte Dokumentation und Auswertung sowie
eine entwicklungsorientierte personliche Riickmeldung umfassen (vgl. a. a. O., 12—-13).

Qualitatsmerkmale wurden aus der ,Entwicklungsinitiative: Neue Forderstruktur® abge-
leitet. Demnach sollen zur Eignungsanalyse handlungsorientierte Verfahren eingesetzt
werden:

¢ standardisierte Formen (Assessment Center sowie an das AC angelehnte Formen)

o teilstandardisierte Formen (systematische Verhaltensbeobachtungen im Sinne der
Forderdiagnostik).

Diese kénnen erganzt oder kombiniert werden mit
¢ handlungsorientierten Verfahren im Sinne berufsbezogener Arbeitsproben
e gesprachsorientierten Verfahren (z. B. biografische Interviews)

e Tests zur Erfassung von berufsbezogenen Kenntnissen, Fertigkeiten und/oder
Neigungen (vgl. a. a. O., 25).

Bei der Durchfiihrung sollen padagogische Grundsatze, z. B. der Kompetenzansatz,
die Partizipation etc. eingehalten werden wie Prinzipien: die kontrollierte Subjektivitat,
die Prozessorientierung, die (sozial-)padagogische Orientierung und der Datenschutz
(vgl. a. a. O.).

Fur die Férderung Teilnehmender mit Behinderung fordert das Fachkonzept dartiber
hinaus ,die Konzipierung einer prozessbegleitenden, sequentiellen Férderdiagnostik
Uber die gesamte Mallnahmedauer, um eingliederungsrelevante Entwicklungspoten-
ziale und -ergebnisse stabil zu erfassen.” (a. a. O., 30)

Die Prozessbegleitung der Neuen Forderstruktur legt Wert auf das dargestellte
ganzheitliche Verstandnis von Kompetenzen® und verwandte abweichend von dem im
Fachkonzept gebrauchten Begriff der Eignungsanalyse den der Kompetenzfeststel-
lung. Diese Sicht vertritt auch der Fachbeirat Benachteiligtenférderung der Bundes-
agentur fur Arbeit in einer Stellungnahme zum Fachkonzept: ,Mit dem Begriff Kompe-

2 Zu befiirchten ist eine verstarkte Ausrichtung dieser wichtigen Phase auf die Uberpriifung von ,Eignung’ der Teil-

nehmenden zu Lasten einer auf ganzheitliche Férderung ausgerichteten Férderdiagnostik.“ Gabriele Schiinemann,
Mitglied des Teams der Prozessbegleitung in einer Stellungnahme zum Fachkonzept (Schiinemann 2004, 221)
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tenz wird das gesamte in einer Person vorhandene Potenzial an fachlichen, methodi-
schen, sozialen und personalen Fahigkeiten beschrieben. Mit dem Begriff Kompetenz
wird ebenfalls beschrieben, welches Ziel eine Person bei entsprechender Férderung
erreichen kann. Der im Fachkonzept eingefuhrte Begriff der Eignungsanalyse reduziert
dagegen auf eine Momentaufnahme (Starken-Schwachen-Profil) und kanalisiert die
Jugendlichen in entsprechende Bildungsangebote.” (Fachbeirat Benachteiligtenférde-
rung der Bundesagentur fir Arbeit 2004, 208) In dieser Handreichung ist daher in der
Regel von Eignungsanalyse/Kompetenzfeststellung die Rede.

Zeitlich parallel zum Ende der Entwicklungsinitiative hat der ,Nationale Pakt fir Ausbil-
dung und Fachkraftenachwuchs in Deutschland“®' einen Kriterienkatalog zur Ausbil-
dungsreife?” vorgelegt, der die Frage ,Berufseignung oder mehr?’ um wichtige fachliche
Anregungen bereichert. Aus diesem Katalog lassen sich (neue) Ziele der Kompetenz-
feststellung und -entwicklung im Rahmen der Berufsausbildungsvorbereitung ableiten.

Der Kriterienkatalog Ausbildungsreife

Der Nationale Pakt fur Ausbildung will mit dem Kriterienkatalog Ausbildungsreife ei-
nen Beitrag liefern, um Vermittlungsprozesse zu optimieren. Unterschiedlichen Ein-
schatzungen soll eine gemeinsame Grundlage gegeben und eine einvernehmliche
Beurteilung ermoglicht werden.

An zentraler Stelle steht der Begriff Ausbildungsreife. Diese wird wie folgt definiert:

,Eine Person kann als ausbildungsreif bezeichnet werden, wenn sie die all-
gemeinen Merkmale der Bildungs- und Arbeitsfahigkeit erfillt und die Min-
destvoraussetzungen fiir den Einstieg in die berufliche Ausbildung mitbringt.
Dabei wird von den spezifischen Anforderungen einzelner Berufe abgesehen,
die zur Beurteilung der Eignung fur den jeweiligen Beruf herangezogen wer-
den (Berufseignung). Fehlende Ausbildungsreife zu einem gegebenen Zeit-
punkt schlief3t nicht aus, dass sie zu einem spateren Zeitpunkt erreicht wer-
den kann.“ (Nationaler Pakt fur Ausbildung und Fachkraftenachwuchs in
Deutschland, 7)

Der Begriff wird als Stufenkonzept abgegrenzt von einer Berufseignung, die sich auf
einen oder mehrere Berufe oder ein Berufsfeld bezieht. Der Kriterienkatalog definiert
Berufseignung wie folgt:

,Eine Person kann dann fiir einen Ausbildungsberuf, eine berufliche Tatigkeit
oder eine Position als geeignet bezeichnet werden, wenn sie Gber die Merk-
male verflgt, die Voraussetzung fiir die jeweils geforderte berufliche Leis-
tungshdéhe sind, und der(Ausbildungs-)Beruf, die berufliche Tatigkeit oder die
berufliche Position die Merkmale aufweist, die Voraussetzung fur berufliche
Zufriedenheit der Person sind.*

# Darin sind vertreten: das Bundesministerium fiir Arbeit und Soziales, das Bundesministerium fiir Wirtschaft und

Technologie, das Bundesministerium fir Bildung und Forschung, die Bundesagentur fur Arbeit, die Bundesvereini-
gung der Deutschen Arbeitgeberverbande, der Bundesverband der Deutschen Industrie, der Deutsche Industrie-
und Handelskammertag, der Zentralverband des Deutschen Handwerks.

2 herunterzuladen unter http://www.pakt-fuer-ausbildung.de.
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Dies bedeutet, Berufseignung setzt sich zusammen aus zwei Aspekten, die sich auf
einen konkreten Beruf beziehen: der Leistung, gemessen nach berufsspezifischen
Merkmalen, und den Wiinschen und Neigungen der jeweiligen Person.

Die nachste Stufe des Kriterienkatalogs bildet die Vermittelbarkeit. Die Frage, ob
jemand bei Eignung auch tatsachlich vermittelbar ist, hangt zum einen ab von kon-
kreten Bedingungen des Arbeitsmarktes, so von branchen- oder betriebsspezifischen
Anforderungen, aber auch von Vorstellungen und Einstellungen (z. B. gegenuber
jungen Miuttern oder Menschen mit Migrationshintergrund). Darlber hinaus kénnen
personliche Voraussetzungen (wie z. B. dulleres Erscheinungsbild oder Moglichkeit

zur Mobilitat) zu Einschrankungen der Vermittelbarkeit fihren.

Abbildung 4: Ausbildungsreife — Berufseignung — Vermittelbarkeit®®
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z Abbildung nach: Nationaler Pakt fir Ausbildung und Fachkraftenachwuchs in Deutschland 2005, 12
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Der Kriterienkatalog liefert — Gber die Modellversuchsergebnisse hinaus — Anhaltspunk-
te fur die Inhalte der Eignungsanalyse/Kompetenzfeststellung, er benennt Merkmale,
die zu untersuchen und zu entwickeln sind. Fir die Ausbildungsreife benennt er fol-
gende Merkmalsbereiche:

e Physische Merkmale

e Psychologische Leistungsmerkmale

o Psychologische Merkmale des Arbeitsverhaltens und der Personlichkeit
e Berufswahlreife

e Schulische Basiskenntnisse.

Die Erfahrungen der Entwicklungsinitiative und die Vorschlage des Kriterienkatalogs
Ausbildungsreife sollen miteinander zu einem praktikablen Konzept verbunden werden.
Dies ist die Aufgabe eines Transferprojektes zum Abschluss der Entwicklungsinitiative.

Im Rahmen dieses Transferprojektes arbeitet ein Expertenkreis, in dem Fachkrafte der
Bundesagentur fir Arbeit, ausgewahlter Bildungstrager und der INBAS GmbH vertre-
ten sind, an der Festlegung von Zielen und Standards, die sowohl die Erfahrungen der
Modellversuchsreihe berlcksichtigen als auch die Anregungen des Kriterienkatalogs
aufgreifen und auf die BvB Ubertragen. Gemeinsame Workshops dieses Expertenkrei-
ses ergaben folgendes Ergebnis in Hinblick auf zukinftige Ziele der BvB:

= Ziel der Teilnahme an einer BvB ist die Vermittlung in (mdglichst betriebliche) Aus-
bildung, sofern dies nicht gelingt, in Arbeit.

= Die Bestandsaufnahme der Eignungsanalyse soll die Auspragung der individuell
vorhandenen Kompetenzen ermitteln. Die Merkmale des Kriterienkatalogs Ausbil-
dungsreife dienen hierbei als Orientierung fur die Kompetenzfeststellung wie auch
flr die daraus abgeleitete Kompetenzentwicklung im Rahmen der individuellen
Forder- und Qualifizierungsplanung.

= Berufseignung ist Voraussetzung fiir den Ubergang in die Ubergangsqualifizierung.
Sie kann zu jedem Zeitpunkt der Teilnahme erreicht und beurteilt werden.

= Durch Foérder- und Entwicklungsprozesse im Rahmen der BvB-Teilnahme sollen
individuelle Aspekte der Vermittelbarkeit soweit als mdglich geférdert werden. Die
Bestandsaufnahme im Rahmen der Eignungsanalyse kann Empfehlungen erbrin-
gen, durch welche Angebote der individuellen Férderung an Einschrankungen der
Vermittelbarkeit gearbeitet werden kann (z. B. Férderung der fachlichen und regio-
nalen Mobilitat, Hilfen zur Sicherung der Kinderbetreuung, Typ-Beratung fur ge-
pflegtes AuReres).*

= Falls eine Vermittlung in Ausbildung oder Arbeit bis zum individuellen Maf3nah-
meende nicht gelingt, macht der Bildungstrager Aussagen,
— fur welche Berufe Berufseignung vorliegt
— zumindest aber, ob die allgemeine Ausbildungsreife erreicht ist.

DarlUber hinaus macht der Trager Aussagen zur Vermittelbarkeit und formuliert
Empfehlungen fir weitere Vermittlungsaktivitaten.

© INBAS GmbH 2007



36

Ergebnisbericht der Prozessbegleitung zur Modellversuchsreihe

Qualitatsmerkmale der Kompetenzfeststellung in der Neuen Forder-

struktur

Um die Qualitat der Kompetenzfeststellung in den BvB zu entwickeln und zu sichern,
wurden in der Neuen Forderstruktur Kriterien fur Qualitat festgelegt. Qualitatsanforde-
rungen an Verfahren der Kompetenzfeststellung ergeben sich unter anderem aus (pa-
dagogischen) Prinzipien. Im Projekt einigte man sich 2003 auf folgende Standards:

Kompetenzansatz

Lebensweltbeziige

Ganzheitlichkeit

Individualisierung

Partizipation

Transparenz

Die Kompetenzfeststellung untersucht und unterstitzt die
Kompetenzen und Potenziale und sucht nach Anhaltspunkten
fur die individuelle Férderung. Ergebnisse (Berichte, Profile,
Ruckmeldungen etc.) stellen die Kompetenzen in den Mittel-
punkt und geben Hinweise auf Entwicklungsmadglichkeiten.
Verfahren, Berichte und Riickmeldungen vermitteln den Ju-
gendlichen, dass sie etwas kénnen und machen Mut.

Ubungen und Auftrdge stammen aus dem Erfahrungsbereich
der Teilnehmenden und schaffen Bezlige zur jeweiligen Le-
benswelt. Die Art der Aufgaben, die Formulierungen und die
Aufmachung der Arbeitsblatter sind verstandlich und zielgrup-
penadaquat bei gleichzeitiger Betonung der Ernsthaftigkeit.

Die Kompetenzfeststellung spricht die gesamte Personlichkeit
an. Die Diagnose bezieht alle Sinne und alle Ebenen des be-
ruflichen Handelns (Denken, Fuhlen, Handeln) ein.

Im Rahmen der Kompetenzfeststellung werden alle Teilneh-
menden einzeln beobachtet; jede/r Teilnehmende erhalt ein
schriftliches Ergebnis mit qualitativen Aussagen und indivi-
duellen Empfehlungen sowie eine individuelle Riickmeldung.
Neben Gruppenaufgaben umfasst die Kompetenzfeststellung
Einzelauftrage und Auftrage fur zwei bzw. drei Jugendliche.

Die Kompetenzfeststellung zielt auf die eigenverantwortliche
Weiterentwicklung. Die Teilnehmenden tUbernehmen in der
Kompetenzfeststellung eine aktive und selbstbestimmte Rolle.
Die Teilnahme an der Kompetenzfeststellung darf nicht gegen
den Willen der Teilnehmenden stattfinden (Unter Zwang sind
Kompetenzen und Potenziale nicht ersichtlich.)

Der Sinn sowie der Ablauf aller Verfahren und Ubungen sind
fur die Teilnehmenden offen und nachvollziehbar, die Ergeb-
nisse werden flr sie verstandlich formuliert und ihnen erklart.

Durchgefuhrt wird die Kompetenzfeststellung nach folgenden Prinzipien:

Kontrollierte
Subjektivitat
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Die Kompetenzfeststellung stellt sicher, dass die Subjektivitat
der Beobachtungen, Beurteilungen und Bewertungen kontrol-
liert wird, und ddmmt Beobachtungs- und Bewertungsfehler
ein, z. B. durch ein gezieltes Beobachtungstraining, durch meh-
rere und wechselnde Beobachtende.
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Prozessorientierung Die Kompetenzfeststellung ist auf einen Entwicklungsprozess
ausgerichtet. Kompetenzfeststellung und Férderung bilden eine
Einheit. Kosten, Aufwand und Belastung der Beteiligten recht-
fertigen sich (nur) durch den Nutzen fir die weitere Férderung
der Teilnehmenden. Die Einheit von Kompetenzfeststellung
und Foérderung/Qualifizierung, das heif3t die konzeptionelle
Einbindung der Kompetenzfeststellung, muss sichergestellt
sein (durch personelle Kontinuitat und/oder durch eine enge

Kooperation).
(Sozial-)Padagogi- Die Kompetenzfeststellung findet in sozial- und berufspadago-
sche Orientierung gischen Handlungsfeldern statt. Das jeweilige Verfahren muss

mit den der beruflichen Integrationsforderung zugrunde liegen-
den (sozial-)padagogischen Denk- und Handlungsweisen ver-
einbar und von den Fachkraften nach einer Fortbildung ver-
antwortlich durchzuflhren sein. Es dirfen keine Verfahren
ausgewahlt werden, fir die eine psychologische Qualifikation
Voraussetzung ist.

Datenschutz Die einschlagigen Vorschriften des Datenschutzes sind einzu-
halten. Ergebnisse (Profile, Berichte) diirfen nur mit schriftli-
chem Einverstandnis der Teilnehmenden an konkret benannte
Dritte weitergegeben werden. Die Weitergabe von Informatio-
nen wird dem/der Jugendlichen transparent gemacht.*

Weitere Anforderungen an die Qualitat von Kompetenzfeststellungsverfahren betreffen
die Professionalitat der Durchfiihrung, damit sind vor allem Anforderungen an ge-
eignete und erprobte Verfahren und an eine entsprechende Qualifizierung der Mitarbei-
tenden angesprochen, und die Einbindung der Kompetenzfeststellung in ein Ge-
samtkonzept. Kompetenzfeststellung bildet eine Grundlage fiir die Kompetenzentwick-
lung im Rahmen individueller Férderung und muss als solche eingebettet werden in ein
breites wahlbares Angebot an Férdermdglichkeiten.

(Qualitatsstandards fir die gesamte Kompetenzfeststellung im Ubergang Schule - Be-
ruf wurden in einem BQF-Projekt des IMBSE entwickelt. Sie werden ausfuhrlich darge-
stellt in einer Handreichung der Neuen Foérderstruktur zur Eignungsanalyse/Kompe-
tenzfeststellung und zur Férder- und Qualifizierungsplanung, vgl. INBAS 2007 und
Druckrey 2007.)

#  Eine Sonderregelung gilt in der Abstimmung mit der Bundesagentur fiir Arbeit. In Berufsvorbereitenden Bildungs-

mafnahmen der Bundesagentur fiir Arbeit soll der zustédndigen Beratungsfachkraft spatestens eine Woche nach
Ende der Eignungsanalyse ein auf den Ergebnissen der Eignungsanalyse aufbauender Vorschlag zum weiteren
Qualifizierungsverlauf vorgelegt werden, und zwar in Form einer Leistungs- und Verhaltensbeurteilung. Eine geson-
derte Erméchtigung der/des Teilnehmenden zur Ubermittlung dieser Leistungs- und Verhaltensbeurteilung ist nicht
erforderlich, da Teilnehmerinnen und Teilnehmer an Berufsvorbereitenden BildungsmaRRnahmen verpflichtet sind,
eine Beurteilung ihrer Leistung und ihres Verhaltens durch den Bildungstrager zuzulassen (§ 318 Abs. 2 Satz 1 Nr.
2 SGB Ill) und der Bildungstrager verpflichtet ist, diese der Agentur flr Arbeit zu Gbermitteln (§ 318 Abs. 2 Satz 2
Nr. 1 SGB IlI).

© INBAS GmbH 2007



38 Ergebnisbericht der Prozessbegleitung zur Modellversuchsreihe

Praxisbericht

Um die Qualitat der Kompetenzfeststellung in den Modellversuchen der Neuen Férder-
struktur bewerten und gute Beispiele transferieren zu kdnnen, wurde zum Ende der
Entwicklungsinitiative eine Befragung der Trager durchgefihrt. Sie ergab, dass in der
Praxis sehr unterschiedliche Verfahren in unterschiedlicher Qualitat eingesetzt wurden.

Einige Trager schulten ihr Personal in Bezug auf die systematische Verhaltensbeo-
bachtung oder qualifizierten sie flir professionelle Instrumente. Einzelne entwickelten
eigene Verfahren. (Beispiele fiir beides finden sich in INBAS 2003b.) An dieser Stelle
soll, wie in allen folgenden Kapiteln, ein positives Beispiel aus den Modellversuchen
zeigen, wie dieses Element in der Praxis umgesetzt wurde.

Erfahrungen mit der Kompetenzfeststellung in der Modellregion Rostock

Die handlungsorientierte Kompetenzfeststellung als obligatorischer Bestandteil des
Rahmenkonzepts hatte in der Modellregion Rostock einen besonders hohen Stellen-
wert. Das wird u. a. daran deutlich, dass die diesbezuglichen Entwicklungen und Erfah-
rungen des Rostocker Modellstandortes mehrfach veréffentlicht und in Workshops und
auf der Fachkonferenz der Fachoffentlichkeit vorgestellt wurden.

Wahrend das Thema ,Kompetenzfeststellung® vielfach erst durch das Rahmenkonzept
des Modellversuchs begonnen hatte die Berufsausbildungsvorbereitung zu beeinflus-
sen (und letztlich Ablauf und Qualitat entscheidend zu verandern), war die Ausgangssi-
tuation am Modellstandort Rostock anders. Bereits vor Beginn des Modellversuchs
NFS hatte das Konsortium gemeinsam Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen zur Durchfih-
rung von Assessment Centern qualifiziert. Der Modellversuch bot so von Anfang an die
Chance, erste gemeinsam entwickelte Auftrage zu erproben, das Personal in der An-
wendung der erworbenen Zusatzqualifikation zu trainieren und das Verfahren und sei-
ne Durchfiihrung standig weiterzuentwickeln. Damit war gleichzeitig eindeutig ent-
schieden, welches Verfahren als Kernelement der Kompetenzfeststellung am Modell-
standort Rostock eingesetzt wird, obwohl es durch seinen hohen Personaleinsatz und
die einzuhaltenden Standards zweifellos besonders kostspielig ist. Wir waren und sind
davon Uberzeugt, dass ein handlungsorientiertes Kompetenzfeststellungsverfahren am
besten geeignet ist, Kompetenzen von Jugendlichen mit besonderem Forderbedarf zu
erfassen und ihren Forder- und Qualifizierungsbedarf wahrend einer Berufsausbil-
dungsvorbereitung festzustellen.

Durch die Kompetenzfeststellung und die daran anschlieRende passgenaue Forderung
ist somit zu erwarten, dass es mittelfristig zu Kosteneinsparungen im Integrationspro-
zess kommt, Fehlinvestitionen verhindert und insgesamt die vorhandenen Ressourcen
besser genutzt werden kénnen.

Anders als letztlich im Fachkonzept festgeschrieben, sind wir in Rostock auch dabei
geblieben vom Kompetenzfeststellungsverfahren zu sprechen, um ganz deutlich zu
zeigen, dass es nicht um die Feststellung einer (Berufs)Eignung, sondern um die Er-
fassung von Kompetenzen geht.

Dieses Kompetenzfeststellungsverfahren umrahmte in Rostock zunachst die Grundstu-

fe und spater eine verklrzte Phase der Berufsfelderprobung. Die Besonderheit besteht
im Vergleich mit anderen Modellregionen darin, dass das Kompetenzfeststellungsver-
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fahren tragertbergreifend und damit weitestgehend unabhangig vom unmittelbaren
Eigeninteresse jedes der vier Bildungstrager durchgeflihrt wird.

Das Kompetenzfeststellungsverfahren (KFV) bestand in Rostock stets aus mehreren
Elementen: zum einen aus einem Potenzial-Assessment-Center (PAC) und zum ande-
ren aus im Konsortium gemeinsam erarbeiteten berufsfeldbezogenen Kenntnistests.
Das ,Herzstuck® des KFV ist das Assessment Center. Das Instrument ,Assessment
Center” (AC) erweist sich als effektiv fur die Feststellung vorhandener Potenziale jun-
ger Menschen in Bezug auf ihre Qualifizierungsmaoglichkeiten, da eine weitgehend ob-
jektive Relation zwischen Eignung und Neigung von Teilnehmenden hergestellt wird.

Dabei werden neben dem sehr bedeutsamen biografischen Interview schwerpunktma-
Rig handlungsorientierte Methoden angewendet, um das Potenzial der einzelnen Teil-
nehmenden exakt zu bestimmen, bezogen auf personale, soziale und fachliche Kom-
petenzen. Gleichzeitig werden die Teilnehmenden wirkungsvoll dabei unterstitzt ihren
Entwicklungsstand und ihre Fahigkeiten zu erkennen und Verantwortung fur ihre weite-
re Entwicklung zu dbernehmen.

Das Konsortium in Rostock kann in allen angebotenen Berufsfeldern auf mehrere AC-
Auftrage zurtckgreifen. Daruber hinaus wurden im Laufe der Jahre wichtige weitere
Instrumente entwickelt wie z. B. Arbeitsproben und Rollenspiele. Es liegen Erfahrungen
aus ca. 18.500 Testungen mit Teilnehmenden des Modellprojekts vor, aber auch Erfah-
rungen aus 1.950 Testungen mit 200 Teilnehmenden im Auswahl-Assessment-Center.

Insgesamt ist besonders hervorzuheben, dass es zu keinem Zeitpunkt Stillstand bei
der Entwicklung und Durchfiihrung des Kompetenzfeststellungsverfahrens in Rostock
gegeben hat. Das betrifft unterschiedliche Aspekte:

o Weiterentwicklung des Instrumentariums durch die Einbeziehung von teilweise
standardisierten, gesprachs- und handlungsorientierten Verfahren

e Erhéhung der Komplexitat der Aussagen durch gemeinsam entwickelte Tests zu
den kognitiven Fahigkeiten der Teilnehmenden

o Entwicklung bzw. Modifizierung von Tests und AC-Auftragen flir spezielle Teilziel-
gruppen, insbesondere fur Jugendliche mit Lernbehinderungen und fur Jugendli-
che mit Migrationshintergrund

¢ Entwicklung von Verfahren zur Feststellung der Qualifizierungsbereitschaft und
-fahigkeit

e Qualifizierung und standige Weiterbildung der eingesetzten Fachkrafte

Weitgehende Tragerunabhangigkeit als notwendige Voraussetzung zur qualitatsge-
rechten Anwendung des AC war von Anfang an unsere Uberzeugung. Finf Jahre Er-
fahrung haben uns in dieser Richtung weiter bestarkt. Wenn diese Voraussetzung nicht
gegeben ist, erscheint die Anwendung problematisch, weil das Ergebnis immer beein-
flusst oder sogar iberlagert wird von Interessen, die nicht mit Eignung oder Neigung
zusammen hangen.

Dr. Heidemarie Lehmann und Frank Wiesener, Aus- und Fortbildungszentrum Schiff-
fahrt und Hafen GmbH, Rostock
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2.1.2 Partizipation®

Welche Qualitdt haben Entscheidungen, wenn Jugendliche

ihre Kompetenz in eigener Sache nicht einbringen kénnen?

Wie lassen sich Eigenverantwortung und Solidaritat besser eintiben als
durch konkrete Einmischung, durch Aushandeln, durch Miteinanderreden
und durch persénliches Engagement??®

(nach: Bundesministerium fiir Familie, Senioren, Frauen und Jugend/
Deutsches Jugendinstitut 1999, 5)

Junge Menschen entwickeln sich dann am besten, wenn sie selbst Uber ihre Entwick-
lung bestimmen kénnen. Jede Form von Bildung setzt beim ,Subjekt® an, das heilt, sie
geht davon aus, dass der Mensch sich letztlich nur selbst bilden kann. Diesem Bil-
dungsverstandnis entsprechend ist es auch Ziel der Berufsvorbereitung, dass die Teil-
nehmenden sich als Person entwickeln und ein autonomer Teil der Gesellschaft wer-
den.

Nach dieser Férderphilosophie werden die Teilnehmenden als Persdnlichkeiten in ih-
ren jeweiligen Kontexten gesehen, die eigenverantwortlich handeln wollen und sollen.
Ihre Benachteiligung wird als gesellschaftliche und bildungspolitische Herausforderung
verstanden, ihnen Bedingungen zu verschaffen, um sich selbst zu mindigen Burgerin-
nen und Blrgern zu entwickeln, sich mit ihren Kompetenzen in die Gesellschaft ein-
bringen und an ihren Mdglichkeiten teilhaben zu kénnen.

,Die Jugendberufshilfe mit ihrer Zielgruppe der Jugendlichen mit (besonderem) For-
derbedarf legt deshalb einen Fokus ihres Settings auf Motivierung und Aktivierung, um
gerade auch angesichts der subjektiven Voraussetzungen der jungen Menschen bei
gleichzeitig angespannter Lage auf dem Arbeits- und Ausbildungsmarkt die Spielrdume
fur deren selbstbestimmte biografische Entscheidungen auszuloten.” (Klose im INFO-
DIENST ,Partizipation® 1/2006)

Ein wesentliches Prinzip einer so verstandenen Férderung driickt der Begriff ,,Partizipa-
tion“ aus, der im folgenden Kapitel ausgefuhrt wird. Er wird in der Fachdiskussion mit
unterschiedlichen Schwerpunkten benutzt:

= Partizipation als Bildungsziel:
Hier geht es um das Recht aller, anerkannter Teil der Gesellschaft zu sein und an
ihren Mdglichkeiten teilzuhaben. Es ist Ziel der Berufsvorbereitung, dass die Teil-
nehmenden einen Platz in der Gesellschaft finden. Diese Sicht wendet sich gegen
Ausgrenzungen, wie sie in Deutschland zurzeit. unter dem Stichwort ,Unter-
schichtsdebatte” oder ,Prekariat® 6ffentlich diskutiert werden. (Fachkraften in BvB
sind seit langem Familien bekannt, die durch Armut, Arbeitslosigkeit usw. zum Teil
seit Generationen ein Leben am Rande der Gesellschaft flihren.)

% Die Beitrage zu den Uberschriften ,Hintergrund: Partizipation in der Benachteiligtenférderung” und ,Partizipation in

der ,Neuen Foérderstruktur® sind z. T. gekirzt dem Info-Dienst ,Partizipative Ansatze in der Berufsausbildungsvorbe-
reitung” entnommen.

Text mit leichten Veranderungen tbernommen aus dem Vorwort zur bundesweiten Erhebung: ,Beteiligung von
Kindern und Jugendlichen in der Kommune* (Bundesministerium fur Familie, Senioren, Frauen und Jugend/Deut-
sches Jugendinstitut 1999)

26
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= Partizipation als padagogisches Prinzip innerhalb der Malihahmen:
Innerhalb der Férderung bedeutet Partizipation Beteiligung der Teilnehmenden an
Entscheidungen. Hier liegt der Fokus darauf, wie und mit welchen Verfahren Ein-
zelne oder Gruppen in sie betreffende Entscheidungen oder Planungsprozesse
einbezogen werden. (Eine solche Forderung ist z. B. im Kinder- und Jugendhilfe-
gesetz — SGB VIl enthalten.)

Die folgenden Beitrage beleuchten beide Aspekte. Der Begriff wird zunachst ausge-
fuhrt, daraus werden Erfahrungen auf die BvB Ubertragen und ldeen zur Umsetzung
von Partizipation abgeleitet.

Es folgt die Darstellung einer partizipativen Férder- und Qualifizierungsplanung und ein
Interview mit Einblicken in die Praxis, in dem der partizipative Ansatz in der gesamten
Forderung eines Tragers dargestellt wird.

Hintergrund: Partizipation in der Benachteiligtenférderung®

Fragt man nach der aktuellen Bedeutung von Partizipation in der beruflichen Férderung
Benachteiligter, so lassen sich unterschiedliche Schwerpunkte und Aktivitatsziele aus-
machen. Da Partizipation ein unbestimmter Begriff ist, ist jeweils zu klaren wer, wie,
wo, woran, mit welchen Zielen, Mitteln und mit welcher Reichweite partizipiert. Fir die
berufliche Benachteiligtenférderung sind die bereits 0. g. beiden Bedeutungsstrange
zentral.

Partizipation als gesellschaftliche und soziale Teilhabe

Ein Kern der aktuellen Diskussion um Partizipation kreist um die Frage, inwieweit die
Birger und Birgerinnen in die Funktionssysteme der Gesellschaft eingebunden sind
(vgl. Bora 2005, Stichweh 2005). Festgestellt wird, dass nicht die Einbindung aller die
gesellschaftliche Realitat ist, sondern einem Teil der Menschen durch vielfaltige
Abgrenzungs- und Ausgrenzungsprozesse die gesellschaftliche Teilhabe verwehrt
wird. Programmatisch wird hier Partizipation als ein Konzept entfaltet, das die soziale
Inklusion erweitern und materielle und soziale Benachteilung reduzieren soll. Dieses
Verstandnis hat — bezogen auf das Arbeits- und Berufsleben — z. B. in der Tradition der
Arbeiterbewegung und gewerkschaftlichen Praxis eine zentrale Bedeutung. Partizipati-
on zielt auf die Teilhabe an Ausbildung, Arbeit, humanen Arbeitszeiten und -bedingun-
gen oder an materieller Sicherheit und Wohlstand.

Hintergrund dieses Diskurses bildet der gegenwartige Strukturwandel, der mit erneuten
Ausgrenzungsprozessen verbunden ist. Die Neuordnung der wohlfahrtsstaatlichen
Systeme weist in Richtung Abbau, Privatisierung und Deregulierung wohlfahrtsstaatli-
cher Leistungen; sozialstaatliche Rechtsanspriiche werden eingeschrankt und profes-
sionelle Angebote und Dienste reduziert. Auch die hohe Jugend- und Langzeitarbeits-
losigkeit wird als Symptom der ,Gesellschaft des Weniger® gedeutet (vgl. Beck 2005),
gemeint ist eine Gesellschaft, die zwischen sicher Integrierten und dauerhaft Uberfliis-
sigen gespalten ist, in der die soziale Ungleichheit zunimmt und deren Ausgrenzungs-
tendenzen in die gesellschaftliche Mitte reichen.

27

Autor des — hier stark gekurzten — Originaltextes ist Torsten Niebling (vgl. Niebling 2006).
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Verschiedene Jugendstudien zeigen, dass Ausbildung und Beruf trotz — oder gerade
aufgrund — dieser Krisensituation als zentrale Bezugspunkte fiir eine gesicherte Zu-
kunft und den persénlichen ,Erfolg* betrachtet werden: So ist der Ubergang in das Er-
werbsleben fur 77% der Jugendlichen eine sehr bedeutsame Entwicklungsaufgabe im
Ubergang zum Erwachsenenalter (vgl. Baethge u. a. 1988, Oerter/Dreher 2002).

Die 14. Shell-Jugendstudie zeigt, dass sich bereits 55% der Jugendlichen im Schulalter
von Arbeitslosigkeit bedroht fihlen und, wie eine andere Studie ausweist, 82% der Ju-
gendlichen im Alter von 13 bis 18 Jahren nicht an einen angemessenen Arbeitsplatz
Lfur alle” glauben. Eine Jugendstudie der IG Metall kommt zu dem Ergebnis, dass die
Mehrheit der 10- bis 18-Jahrigen akzeptiert, ,dass Diskontinuitat dann fur ihre Biografie
konstitutiv wird“. Angesichts hoher Bildungs- und Leistungsanforderungen ist die Ju-
gendphase langst kein Schonraum mehr, sondern die Vorstufe eines zerbrechlichen
Berufslebens, das weder Zukunft noch Teilhabe garantieren kann (vgl. Deutsche Shell
2002, Zinnecker 2003, Beck 2000). Eingeschrankte gesellschaftliche Partizipation flhrt
zu 6konomischen, sozialen, kulturellen und politischen Benachteiligungen, wirkt auf
Beziehungen, Gesundheit, Vertrauen und Normen (vgl. Bohnke 2001, Putnam 1993).

Arbeitslosigkeit, Armut und die Erfahrung, weder bedeutsam noch zugehdrig zu sein —
ja, nicht mehr gebraucht zu werden —, setzen die junge Generation unter Stress: sie
erzeugen Angste, Uberforderungsgefiihle und stéren die Identitatsbildung (vgl. Sennett
1998). Fur diese Herausforderung ist ,die Jugend“ sehr unterschiedlich geristet, wie
die Shell-Jugendstudie zeigt. Auf der Gewinnerseite stehen die ,selbstbewussten Ma-
cher, eine gut geriustete Aufsteigergruppe und zuklnftige Leistungselite, sowie die
~pragmatischen Idealisten* des Bildungsblrgertums, denen Leistung, Sicherheit und
gesellschaftliches Engagement wichtig sind. Als potenzielle Verlierer gelten hingegen
zwei Gruppen, die eher skeptisch in die Zukunft blicken und an den Leistungs-
erwartungen zu scheitern drohen: die ,robusten Materialisten®, die im Konkurrenzkampf
auch mit Ressentiments und unfairen Mitteln zu bestehen versuchen, und ,die zbgerli-
chen Unauffalligen®, die mit Apathie und Resignation reagieren (Deutsche Shell 2002,
20f).

Dabei betreffen briichige Bildungs-, Ausbildungs- und Erwerbsverlaufe insbesondere
sozial benachteiligte Jugendliche, deren Versuche, das eigene Leben souveran und
flexibel selbst zu organisieren, zu oft an der Kluft zu den hohen gesellschaftlichen An-
sprichen scheitern. Soll Teilhabe ermdglicht werden, dann geht es um die Partizipation
der Jugendlichen, denen es an kompensatorischen Kompetenzen mangelt und die in
soziale Randpositionen abgedrangt werden.

Partizipation als Beteiligung an Entscheidungen

Eine andere Traditionslinie beschaftigt sich mit Partizipation als der tatsachlichen Be-
teiligung moglichst aller Betroffenen an Entscheidungen. Ziel ist es, die Bedurfnisse
und Interessen der Partizipierenden zu sichern, die vorhandenen Kompetenzen weit-
reichend zu erschliel3en und zu nutzen sowie die Entscheidungen zu legitimieren. Par-
tizipation dient hier der Balancierung von Macht und Einfluss, indem Entscheidungs-
prozesse optimiert und Entwicklungs- und Bildungsraume eréffnet werden. In diesem
Sinne ist Partizipation ein Kernbegriff der jugendpadagogischen Fachdiskurse der letz-
ten 15 Jahre geworden. Die Anfange der Mitbestimmungspraxis in der Jugendhilfe rei-
chen bis in die erste Halfte des 20. Jahrhunderts zuriick. Mit wechselnden Konjunktu-
ren, Akzenten und Zielperspektiven setzt sich die Debatte bis zum Konzept der Le-
bensweltorientierung fort (BMJFFG 1990). Partizipation (im Sinne von Selbstorganisa-

© INBAS GmbH 2007



Entwicklungsinitiative: Neue Férderstruktur fir Jugendliche mit besonderem Forderbedarf 43

tion) gehort zudem zum Kernbestand des Selbstverstéandnisses von Jugendvereinen
und -verbanden. Im schulischen Bereich gibt es tradierte Bestadnde und Regelungen

der Schulervertretung sowie innovative Projekte und Beitrage hin zu einer demokrati-
schen Schulkultur.

Aktuell ist von Partizipation die Rede im Kontext von Blrgerengagement und Beteili-
gung der jungen Generation am politischen Leben, in der Auseinandersetzung um das
Verhaltnis der jungen Generation zu Politik und Gesellschaft (,Politikerverdrossenheit®)
und ihrer Bereitschaft zur Gestaltung der Zivilgesellschaft. Das Heranwachsen und
Ausbilden der jungen Generation zu demokratischen Staatsblirgern ist kein selbstver-
standlicher Prozess, sondern bedarf besonderer Férderung. Partizipationsangebote
sind ein Element einer solchen Foérderung und sie tragen mit inren Handlungsmaglich-
keiten und Gruppenprozessen zur politischen Sozialisation in weiterem Sinne bei.

Partizipation in der beruflichen Benachteiligtenforderung

Der auf soziale Teilhabe ausgerichtete Partizipationsbegriff gehért zum Grundver-
standnis der beruflichen Benachteiligtenférderung, die ebenso wie die Jugendsozialar-
beit (§ 13 SGB VIII) jungen Menschen mit individuellen Beeintrachtigungen bzw. sozia-
len Benachteiligungen Ressourcen erschlie®t und auf die Verbesserung ihrer aktuellen
Lebensbedingungen und gleiche zukiinftige Lebenschancen zielt.

Im Rahmen der beruflichen Qualifizierung sollen Jugendliche und junge Erwachsene
Arbeitshaltungen und Arbeitstechniken kultivieren, allgemeine Kompetenzen erwerben
und selbst produktiv tatig werden konnen. Neben aller verwertungsorientierten ,,Qualifi-
kation® geht es hier immer auch um die Subjektbildung. Partizipation bildet dabei neben
Kompetenzansatz, Lebensweltbezug, Ganzheitlichkeit, Individualisierung und Transpa-
renz ein wesentliches Qualitdtsmerkmal der beruflichen Qualifizierung, steht sie doch
fur eigenverantwortliche Weiterentwicklung, fir eine aktive und selbstbestimmte Rolle
der Teilnehmenden.

In der Fachdiskussion steht die konzeptionelle Verankerung von Partizipation als Quali-
tatskriterium und Strukturprinzip der Benachteiligtenférderung im Zentrum. Beitrage, in
denen die Umsetzung von Partizipation als Planungs- und Entscheidungsbeteiligung
im Alltag der Benachteiligtenférderung (institutionalisierte Beteiligungsformen, Modell-
vorhaben oder Erfahrungsberichte) konkretisiert wird, liegen bislang kaum vor; dieser
Aspekt findet im Fachdiskurs wenig Beachtung. Zu fragen ist, inwieweit der aktuelle
Trend der sozial- und arbeitsmarktpolitischen Neuorientierung in Richtung Aktivierung,
Arbeitsvermittlung und Sanktionierung Ansatzpunkte fir Partizipation bietet. Denn in
der Rede von ,Fordern und Fordern® wird Partizipation als ein Mittel der Aktivierung fiir
individuell zu leistende Herausforderungen eingeflhrt. Ziel ist es, die Jugendlichen als
Akteure ihrer gesellschaftlichen Inklusion anzuspornen. Partizipation bedeutet dann
aber auch, sie an den Planungs- und Entscheidungsprozessen, die ihre Integration in
den Arbeitsmarkt betreffen, individuell und aktiv zu beteiligen und mit ihnen zu planen.
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Aktivierung durch Partizipation

Bislang liegen fir die Bundesrepublik keine systematisch dokumentierten Erfahrungen
oder Untersuchungen zur Aktivierung durch Partizipation im Rahmen der beruflichen
Qualifizierung vor. Erste Hinweise bietet die internationale Vergleichsstudie ,YOYO*
des Instituts fiir regionale Innovation und Sozialforschung (IRIS).?

Zentrales Ergebnis der Untersuchungen ist, dass die Erfahrung von Partizipationsmaog-
lichkeiten die Motivation starken kann, Lernprozesse férdert und die Autonomie der
jungen Menschen unterstitzt. Dies mindet nicht ,automatisch® — hier werden die
Grenzen des Konzepts markiert — in eine nachhaltige Integration.

Als motivationsférdernd werden vor allem folgende Faktoren herausgearbeitet:

- Wahlmoglichkeiten und Freiwilligkeit der Teilnahme an Projekten

- Gelegenheiten, Projekte entsprechend eigener Bedirfnisse und Interessen zu
nutzen

- Spielrdume, die subjektive Interessen abdeckende und sozial anerkannte Tatigkei-
ten ermdglichen

- Verantwortlichkeit flir eigene Lernprozesse und flr projektbezogene Entschei-
dungen

- Respekt und Anerkennung fur eigene Wahlentscheidungen und Anspruche

- Verhandlungsmacht in Interessenskonflikten

- vertrauensvolle Beziehungen zu den Fachkraften

- Ergebnisoffenheit von Beratungs- und Orientierungsprozessen

- Gruppenbildung und Lernen von Gleichaltrigen

- nicht-formelle Lern- und Bildungssituationen

- Reflexion vergangener und zuklnftiger Bildungsprozesse.

Fir Maknahmen im Ubergang von der Schule in die Arbeit ergeben sich aus den Er-
gebnissen der Vergleichsstudie folgende Aufgabenstellungen: Es gilt,

e die jungen Menschen mit Wahlimaoglichkeiten und Verhandlungsmacht in das Zent-
rum der sie betreffenden Entscheidungen zu stellen

e ihnen subjektiv sinnvolle Optionen zu offerieren und ihren Einfluss zum Erreichen
der Ziele zu starken

e den Schwerpunkt auf die Férderung von Starken und Selbstvertrauen zu legen,
anstatt fehlende Motivation als individuelles Defizit zu sehen

e Gelegenheitsstrukturen fur Konflikte, Vertrauen und Zugehdrigkeit zu erdéffnen

o formelles und informelles Lernen in Jugendarbeit, Schule, Ausbildung und Ar-
beitsmarktpolitik zu kombinieren

e eine zuverlassige und kontinuierliche Finanzierung der Angebote sicherzustellen.

% ygl. Ausfiihrungen auf S. 45
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Voraussetzungen und Barrieren von Partizipation

Um Partizipation in der Benachteiligtenférderung praktisch umzusetzen, bedarf es kon-
zeptioneller Arbeit, die notwendige Strukturen flr Partizipation ermdéglicht, die Teilneh-
menden als Subjekte und Akteure anerkennt und ihre Interessen und Bedurfnisse ernst
nimmt. Wie aktiv und partizipationskompetent Teilnehmende sich verhalten kdnnen,
hangt dabei nicht unwesentlich von den Teilnahmebedingungen, den institutionellen
Handlungsspielrdumen sowie den Informations- und Kommunikationsstrukturen ab; der
Fokus lage dann auf der Mitgestaltung und Mitbestimmung in der beruflichen Qualifi-
zierung selbst.

Ubertragung externer Ansitze und Erfahrungen auf BvB

Obwohl das Menschenbild der ,sozialpddagogisch orientierten Férderung Jugendliche
als eigenstandige junge Menschen sieht, die in ihrer Autonomie zusatzlicher Forderung
bedirfen, unterliegen die BvB Rahmenbedingungen, Strukturen, Traditionen und Hal-
tungen, die Partizipation haufig erschweren.

Vergleicht man die deutsche Berufsvorbereitung mit der anderer Lander, werden Zu-
sammenhange und Ansatzpunkte moglicher Alternativen deutlich. Die Frage, wie die
Teilhabe Benachteiligter an der Gesellschaft Giberhaupt erreicht werden kann, wird in
verschiedenen Landern durchaus unterschiedlich beantwortet. Die international ver-
gleichende Arbeitsmarktforschung zeigt, dass es Lander/Regionen gibt, in denen Ar-
beitslosigkeit eher als individuell verursacht interpretiert wird. Deshalb soll sie auch
durch individuelle Anstrengungen kompensiert werden. Dies sind Lander/Regionen mit
eher niedriger Jugendarbeitslosigkeit und hohem Formalisierungsgrad (wie Deutsch-
land.) In anderen Landern/Regionen dagegen gilt Arbeitslosigkeit eher als eine ,norma-
le“ biografische Episode, die Forderung konzentriert sich auf die Ausweitung des Stel-
lenangebotes und auf erweiterte Zugange (vgl. Bohlinger/Schréter 2004, 43).

In Verbindung mit dieser Ursachenzuschreibung treten erhebliche Unterschiede auf in
der Mdglichkeit, den Verlauf von MaRnahmen selbst zu bestimmen, eigene Interessen
zu vertreten, Kompetenzen einzubringen und deren Entwicklung selbst zu steuern.
Dies zeigen Vergleichsuntersuchungen:

Partizipation in europaischen Projekten

Die europaische Vergleichsstudie YOYO? fragte nach der Bedeutung von Partizipa-
tion bei der Gestaltung individueller Bildungsbiografien im Ubergang. Sie untersuch-
te u. a. unterschiedliche ,Ubergangsregimes*, verstanden als ,unterschiedliche Mus-
ter des Zusammenspiels von Schule, Berufsbildung, Arbeitsmarkt, sozialer Siche-
rung, Geschlechterverhaltnissen, individualisierten versus strukturbezogenen Deu-
tungsmustern von ,Benachteiligung’ und gesellschaftlichen Begriffen von Jugend®
(vgl. Walther 2004, 22—-23).

% Youth Policy and Partizipation. Potentials of Participation and Informal Learning in Young People’s Transitions to

Work, vgl. Walther 2004
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Der Vergleich zeigt, dass unter parallelen Bedingungen des globalen Wandels all-
gemeine Trends — wie einer ,aktivierenden* Sozial- und Arbeitsmarktpolitik — in un-
terschiedlicher Weise insbesondere in Hinblick auf die biografischen Spielraume der
einzelnen umgesetzt werden.

Das deutsche Ubergangsregime wird in dieser Studie als ,erwerbsarbeitskonzent-
riert” charakterisiert. Obwohl ein ,Unterkommen® aller in Ausbildung oder Arbeit zu-
nehmend unrealistisch werde, konzentriere sich die Férderung auf den Normalle-
benslauf und auf ein ,rigide standardisiertes System beruflicher Bildung®. Die Teil-
nehmenden sieht die Studie in einem ,Spannungsverhaltnis zwischen normalbiogra-

fischer Anpassung, Bedurftigkeit und verwehrter Autonomie®, sie fuhlten sich ent-
fremdet und von Institutionen des Ubergangsregimes zur Passivitat gedréngt.*

In anderen europaischen Landern werde ein sehr viel hdheres Malk an Autonomie
ermdglicht. Im danischen ,universalistischen Ubergangsregime* sei Partizipation
Grundprinzip der allgemeinen, der beruflichen Bildung und der Arbeitsmarktpolitik.
Ziel sei in erster Linie die Motivation fiir eine personliche Entwicklung und weniger
die direkte Arbeitsmarktrelevanz. Aus diesem Grund stiinden in Malihahmen Wahl-
mdglichkeiten und positive materielle Anreize im Vordergrund. Jugendliche stellen
sich ihre Bildungsplane selbst zusammen, sie umfassen nur wenige verbindliche,
aber auch auerschulische Bestandteile wie Auslandsaufenthalte. Die Beratenden,
die sie unterstitzen, folgen der Maxime, keine Grenzen oder Beschrankungen zu
setzen, aber fir mogliche Probleme aufmerksam zu sein. In der Folge Ubernehmen
Jugendliche Verantwortung: ,es ist meine Ausbildung ... ich treffe die Entscheidun-
gen“ wird eine 18jahrige Auszubildende zitiert (Walther 2004, 25).

In unterschiedlicher Weise und unter deutlich ungiinstigeren Bedingungen setzen
auch die anderen dargestellten Ubergangsregimes, das ,unterinstitutionelle in lta-
lien, das ,liberale” britische und das ,postsozialistische“ Mittel- und Osteuropas sehr
viel starker auf die Férderung informeller Kompetenzen, auf die Beféahigung, indivi-
duelle Ideen zu entwickeln, und die Ermutigung biografische Wege eigenstandig zu
beeinflussen.

Zusammenfassend spricht Walther von einer ,Strategie der Befahigung®, die durch
Wahlmdglichkeiten und materielle Absicherung gekennzeichnet sei. Beispiele aus
Britannien und lItalien zeigten, ,dass so genannte benachteiligte Jugendliche kei-
neswegs zuerst Defizite kompensieren missen, bevor sie Verantwortung fir etwas
,Richtiges’ Ubernehmen konnen. (...) Voraussetzung sind gestaltungsoffene soziale
Réaume und Zugénge zu bedarfsorientierter Unterstlitzung.“ (Walther 2004, 27)

Ubertragt man nun Erfahrungen und Ansétze aus anderen Bereichen der Arbeit mit
(Kindern und) Jugendlichen, aus der Jugendbildung/Jugendarbeit und aus den Debat-
ten Uber Partizipation, lassen sich daraus Anregungen auch fur die BvB ableiten.

% Die Studie nennt auch positive Ausnahmebeispiele, die autonome Entscheidungen wie den begriindeten Abbruch

eines Praktikums mittragen.
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Im Rahmen von BvB kann Partizipation zunachst definiert werden als

- gesellschaftliche Teilhabe (mit dem erklarten Ziel: ein ,zufriedenes Leben in einer
gut funktionierenden Gesellschaft**")

- Beteiligung an allen Entscheidungen, die die Gruppe der Teilnehmenden mit
betreffen (Chance zum Erleben von Veranderungsmaglichkeiten, zur Entwicklung
von Mitbestimmungskompetenz, Solidaritdt und Demokratie)

- Recht, den eigenen Entwicklungsprozess aktiv und selbstbestimmt zu steuern
(Chance zur Entwicklung von Eigenverantwortung)

- padagogisches Grundprinzip in der Haltung des gesamten Personals.

Ein solches Partizipationsverstandnis setzt — nach den Erfahrungen bestehender Pro-
jekte — einige zentrale Eckpunkte voraus:

1. Freiwilligkeit bzw. Wahlfreiheit

Partizipation erfordert (und ermdglicht) individuelle Gestaltungsspielraume. Sie sind nur
dann gegeben, wenn die eigene Entscheidung fir oder gegen den Lehrgang, ein Quali-
fizierungsziel, einen Qualifizierungsbaustein, einen Praktikumsplatz gefragt ist und an-
erkannt wird.

2. Geregelte Verfahren zur Partizipation

Verfahren, um Meinungen, Vorschlage, Anregungen und Kritik zu entwickeln, zu du-
Rern, zu héren und einzubeziehen, missen entwickelt und fest geregelt werden. Dazu
konnen feste Termine, Runden, Ablaufe von Gesprachen etc. gehéren.

3. Padagogische Unterstitzung

Demokratie, Eigenverantwortung, Mitbestimmung lernt man nicht von allein. Fir viele
zum Alltag gehérende autoritare Strukturen in Elternhdusern, hierarchische Systeme in
Schulen und/oder der tagliche Uberlebenskampf in ,harten” Lebenswelten lassen de-
mokratische Entwicklungen kaum zu (und wenn, dann zuerst fur die Gebildeten, die
Deutschen, die Jungen, vgl. Bundesministerium fiir Familie, Senioren, Frauen und Ju-
gend/Deutsches Jugendinstitut 1999, 42). Um Partizipation zu entwickeln, bendtigen
BvB-Teilnehmende eine Begleitung, die sie zur Partizipation ermutigt und befahigt.

Unter Bericksichtigung dieser Eckpunkte wurden im Rahmen der Entwicklungsinitiati-
ve beispielhafte Vorschlage entwickelt, wie Partizipation unter den gegenwartigen Be-
dingungen in BvB umgesetzt werden kann.

¥ Titel einer OECD-Studie, zitiert nach Walter, 2004, 21
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Beispiele zur Umsetzung von Partizipation in BvB

1. Partizipative Planung des eigenen Qualifizierungsweges

Ziel: Teilnehmende gestalten ihren Entwicklungs- und Qualifizierungsweg selbst
und Ubernehmen Verantwortung dafur.
Umsetzungsschritte:

- transparente Angebote und padagogische Malinahmen (z. B. in der Kompetenz-
feststellung)

- Einbezug in Ergebnisse und Diskussionen
- Training eigenverantwortlichen Handelns und Entscheidens

- klare Rollen in Planungs- und Reflexionsgesprachen (Orientierung an der
Mundigkeit)

- Akzeptieren selbstbestimmter Entscheidungen, Aufzeigen von Konsequenzen,
konsequentes padagogisches Handeln.

2. Entwicklung von Formen und Methoden der Bewertung der MaRnahmen durch
Jugendliche

Ziel: Teilnehmende tragen aktiv zur Veranderung/konzeptionellen Weiter-
entwicklung der Mallinahmen bei.

Umsetzungsschritte:

- RegelmaRige Befragungen der einzelnen Jugendlichen

- Entwicklung zeitnaher Rickkoppelungsverfahren

- Entwicklung von Verfahren, wie die Bewertungen der Jugendlichen in eine
konzeptionelle Weiterentwicklung einflieRen.

3. Integration von politischer Jugendbildung in die BvB

Ziel: Jugendliche werden fit* fur demokratische Teilhabe und Aushandlungs-
prozesse.
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Umsetzungsschritte:

- Demokratiewerkstatten/Demokratietrainings (z. B. interkulturelle Trainings)
- Projekttage/Projektwochen

- Thematisierung von aktuellen Wahlen, z. B. durch den ,WahlOMat***

- Wochenendveranstaltungen z. B. in Kooperation mit Jugendbildungseinrich-
tungen

- Motivation zur Teilnahme an Aktivitaten der Jugendbildung und zur Ubernahme
von (politischen) Ehrenamtern.

4. Entwicklung geeigneter Methoden und Verfahren zur Installierung von
Vertretungs- und Mitbestimmungsmaoglichkeiten der Jugendlichen

Ziel: Kennenlernen und Erprobung von (parlamentarischen) Entscheidungs-
und Mitbestimmungsverfahren

Umsetzungsschritte:

- regelmalige Vollversammlungen

- Wahl von Sprecherinnen und Sprechern

- Festlegung der Kompetenzbereiche der Jugendvertretung

- Entwicklung eines Vorschlagswesens

- Beteiligung an Planungsverfahren.

5. MaRnahmen zur Forderung der partizipativen Foérderkompetenz

Ziel: Das Personal erwirbt die Kompetenz, z. B. Haltung und Fahigkeiten im Sinne
der Partizipation zu férdern und die Partizipation im Rahmen von BvB zu opti-
mieren.

Umsetzungsschritte:

- Partizipation als Qualitatsstandards aufnehmen (z. B. in das Leitbild der
Einrichtung)

- Partizipation zum Thema machen (Teamgesprach, Konzeptentwicklung etc.)

- Fortbildungen des Teams oder einzelner als Fachkrafte oder Multiplikatorinnen
und Multiplikatoren.

Die folgenden Abschnitte zeigen beispielhaft auf, wie sich Partizipation im padagogi-
schen Prozess, das heilt in der Umsetzung des Férder- und Qualifizierungsplans, bzw.
im MalRnahmeverlauf niederschlagen kann.

% Der WahlOMat ist eine Wahlsimulation (ein ,interaktives Wahltool”) der Bundeszentrale fir politische Bildung:

http://www.bpb.de/methodik/XQJYR3,0,WahlOMat_.html (28.08.07)
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Partizipative Forder- und Qualifizierungsplanung

Nach dem Konzept der Neuen Férderstruktur dient die Berufsausbildungsvorbereitung
der ganzheitlichen, das heif’t der beruflichen und persdnlichen Entwicklung von jungen
Menschen. Sie zielt — ausgerichtet auf die Teilhabe an Arbeit und Gesellschaft — auf
die Erlangung der Ausbildungsreife ebenso wie auf die Entwicklung von Kompetenzen,
um den Alltag zu bewaltigen.

Die Teilnehmenden werden dabei als Expertinnen und Experten fiir sich selbst, als
Subjekte ihres eigenen Handelns gesehen. Alle Angebote der BvB sollen sie in ihrem
individuellen Entwicklungsprozess — ihren jeweiligen Voraussetzungen und BedUrfnis-
sen entsprechend — so unterstutzen und fordern, dass sie Eigenverantwortung fur ihren
Entwicklungsprozess entwickeln und mehr und mehr tibernehmen kénnen.*

,Dies bedeutet, dass alle padagogischen Prozesse aus der Sicht und dem Erleben der
Subjekte, also bezogen auf die individuellen Lernvoraussetzungen, Starken und
Schwachen, Kompetenzen und Ressourcen der einzelnen Jugendlichen und jungen
Erwachsenen, auf deren individuelle Ziele, Interessen und Wiinsche zu gestalten sind.
Dabei sind gemafl Gender Mainstreaming geschlechtsbezogene Einflussfaktoren
ebenso zu reflektieren wie Benachteiligungen als Folge unterschiedlicher kultureller
Herkunft gemaR Cultural Mainstreaming.“ (Enggruber 2005, 35)

Um die hier genannten individuellen Lernvoraussetzungen, Starken und Schwéachen,
Kompetenzen und Ressourcen der einzelnen Jugendlichen und jungen Erwachsenen
kennen zu lernen und den jungen Menschen selbst — im Sinne der Partizipation — Ge-
legenheiten zu geben, sich ihrer bewusst zu werden und sie zu zeigen, beginnt die
individuelle Férderung mit einer Phase der Kompetenzfeststellung (Eignungsana-
lyse). Die hier angewendeten Verfahren sollen entsprechend vielfaltig und kompetenz-
orientiert angelegt sein (vgl. Kap. 3.1.1).

Die Ergebnisse werden festgehalten und Schlussfolgerungen daraus gezogen, welche
Kompetenzen wie weiterentwickelt werden kénnen. Sie zielen darauf, die Jugendlichen
selbst zu motivieren, eigene Ziele zu entwickeln und diese Schritt flir Schritt zu errei-
chen. Im Rahmen der BvB soll bei einer partizipativen Kompetenzentwicklung der
individuelle Foérder- und Qualifizierungsplan eine Hilfe sein.

Das folgende Raster wurde im Rahmen der Entwicklungsinitiative: Neue Forderstruktur
gemeinsam von Vertreterinnen und Vertretern der Bundesagentur flir Arbeit, der Tra-
ger und der Prozessbegleitung entworfen; es wurde leicht redaktionell verandert.

5 vgl. auch die Ausfiihrungen zum Ubergangsmanagement in Kapitel 2.2.3.
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Individueller Forder- und Qualifizierungsplan

1. | Personenbezogene Daten

Name, Vorname, Geburtsdatum
Sozialversicherungsnummer, Kundennummer

2. | Ergebnisse der EA/Kompetenzfeststellung

e Zusammenfassung, Schlussfolgerungen, Foérderbedarf
¢ Empfehlungen

3. | Oberziel: Integration in (betriebliche) Ausbildung oder Arbeit
Individuell konkretisiert (z. B. am Ende der Grundstufe):

e Dbetriebliche/auRerbetriebliche Ausbildung — Berufsfeld/Beruf, ggf.
Alternativen
e Arbeit

Zielvereinbarungen mit dem TN auf der Grundlage von Punkt 2, z. B. zur
Foérderung von:

- Personalen Kompetenzen

- Sozialen Kompetenzen

- Methodenkompetenzen

- Schulischen Basiskompetenzen
- Fachlichen Basiskompetenzen®*

4. | Aufgaben/Schritte

e des Teilnehmers/der Teilnehmerin
e Art und Umfang der Betreuung
o Aufgaben sonstiger Beteiligter

5. | Differenzierte Angebote

- Qualifizierungsbausteine
- sonstige Bausteine
- methodisch-didaktische Planungsschritte

6. | Verlaufs- und Erfolgskontrolle
Lern- und Entwicklungsfortschritte — Uberpriifung/Bewertung der Zielerreichung

7. | Fortschreibung des Forder- und Qualifizierungsplans

Ubergénge zwischen den Qualifizierungsebenen; Stérungen/Gefahrdungen des
Gesamtziels: Information/Genehmigung Arbeitsagentur

Fortschreibung innerhalb der Qualifizierungsebenen: zwischen Trager und
Teilnehmenden.

8. | Zielerreichung Oberziel: Austritt/Verbleib

e Abbruch/vorzeitiger Ubergang/reguldrer Austritt
e Verbleib

% Fachliche Kompetenzen beziehen sich auf konkrete Anforderungen der Ausbildungsordnungen und sind daher in
Berufsvorbereitenden Malinahmen nur begrenzt und erst im Verlauf der MaBnahme von Bedeutung — z. B. in der
Ubergangsqualifizierung. Deswegen wird hier von fachlichen Basiskompetenzen gesprochen. Sie liegen nach der
Eignungsanalyse noch nicht vor, dort finden zunachst nur Erprobungen in einigen Berufsfeldern statt. Ziele zu fach-
lichen Basiskompetenzen kénnen im Laufe der MaRnahme entwickelt werden.
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Der Férder- und Qualifizierungsplan hilft den Teilnehmenden, mit Unterstitzung der
Bildungsbegleitung in einem Planungsgesprach eigene Winsche und Kompetenzen zu
reflektieren, Ziele zu formulieren und dazu passende Qualifizierungsbausteine wie er-
ganzende Module auszuwahlen. (Dazu missen zahlenmaRig ausreichende und fur die
unterschiedlichen Kompetenzbereiche forderliche Wahlmdaglichkeiten vorhanden bzw.
zusatzlich akquirierbar sein.) Das Team bereitet das Planungsgesprach vor und die
Bildungsbegleitung fuhrt es dann mit dem/der Teilnehmenden. In diesem Gesprach
werden zentrale Ziele und Aufgaben fir den Forder- und Qualifizierungsplan festgelegt.
Danach wird das Gesprach im Team nachbereitet und der Forder- und Qualifizierungs-
plan wird ausdifferenziert.

Nach der Feststellung der notwendigen Daten werden die Ergebnisse der Kompetenz-
feststellung/Eignungsanalyse in ihrer Bedeutung fir den zuktinftigen individuellen For-
der- und Qualifizierungsweg besprochen:

e Welche vorhandenen Kompetenzen bieten Anhaltspunkte fiir die weitere Forde-
rung?

e Wo gibt es Forderbedarf?

¢ Welche Empfehlungen hat das Team der Kompetenzfeststellung zur Weiterent-
wicklung der Kompetenzen gegeben und wie lassen diese sich umsetzen?

¢ Wie sieht der/die Jugendliche selbst die Einschatzungen? Wo liegen seine/ihre
Schwerpunkte fur die nachste Zeit?

Ein durch das Fachkonzept vorgegebenes Oberziel der BvB ist die Integration in Aus-
bildung oder Arbeit. Es wird konkretisiert durch die Wahl eines Berufsfeldes und die
Frage der anstehenden Stufe. Diese Entscheidungen werden im Gesprach zum For-
der- und Qualifizierungsplan besprochen.

Darlber hinaus wird der/die Jugendliche angeregt, eigene Ziele zu entwickeln, die dem
Ausbau der unterschiedlichen (im Raster genannten) Kompetenzbereiche dienen. Die
Zielvereinbarungen sollten spezifisch, messbar, aktiv beeinflussbar, realistisch und
terminiert (smart) sein. Die Bildungsberatung unterstiitzt bei der Zielfindung und For-
mulierung, ohne aber eigene Ziele zu oktroyieren.

In der Prozessplanung wird die Umsetzung der Ziele festgelegt. Die Teilnehmenden
selbst machen Vorschlage, welche Aufgaben zur Kompetenzentwicklung sie tiberneh-
men wollen und kénnen, um die selbst gewahlten Ziele zu erreichen. Diese sind nur
dann Erfolg versprechend, wenn es sich tatsachlich um selbst gewahlte handelt, die
der/die Teilnehmende auch vertritt. Zusatzlich werden Aufgaben festgehalten, die
der/die Teilnehmende sich zur Unterstutzung von anderen winscht, z. B. Hilfestellung
von Teammitgliedern, aber auch von Externen wir Berufsschullehrerinnen und -lehrern
oder Familienmitgliedern.

Die Ubernahme von Aufgaben stérkt die Eigenmotivation und die Chance, sich selbst
als kompetent zu erleben. Die von anderen dbernommenen Aufgaben signalisieren
Unterstltzung und zusatzliche externe Ressourcen bei der persénlichen Entwicklung.

Der fiir diese Aufgaben festgelegte Zeitraum sollte Gberschaubar sein, das heilt sechs
bis zehn Wochen nicht tberschreiten.
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In ndchsten Schritt macht die Bildungsbegleitung Vorschlage fur differenzierte Angebo-
te. Dies sind zur Qualifizierung entsprechende Qualifizierungsbausteine, dartber hin-
aus aber auch Forderbausteine, die der Persdnlichkeitsentwicklung dienen. (Im Team
werden diese nach dem Planungsgesprach um detaillierte methodisch-didaktische
Planungsschritte erganzt.)

Wahrend der Phase der Umsetzung sind die Teilnehmenden mindige Akteure ihres
selbst gewahlten Entwicklungsweges, sie erhalten die notwendige Unterstiitzung z. B
durch die sozialpddagogische Begleitung. Die Foérderschwerpunkte des Férder- und
Qualifizierungsplanes werden unter Einbeziehung des/der Jugendlichen mit den Lern-
ortpartnern (Berufsschule, Betrieb, ggf. Fachdienste) kommuniziert. Entwicklungen,
Zwischenergebnisse, Probleme etc. werden von der Bildungsbegleitung und den Mit-
gliedern des padagogischen Teams dokumentiert. Auch die Dokumentation dient der
Unterstltzung der Jugendlichen, sie soll transparent, das heif3t fiir die Jugendlichen
selbst einsehbar sein (kein ,Herrschaftswissen®).

Die Lern- und Entwicklungsfortschritte werden zu einem festgelegten Zeitpunkt in ei-
nem gemeinsamen Gesprach Uberprift. Dieses Gesprach regt zur ggf. kritischen
Selbstreflexion an, ob und wie weit die Ziele erreicht wurden und wo Ursachen liegen
fur noch unbefriedigende Ergebnisse. Die kritische Reflexion kann Konsequenzen des
eigenen Handelns thematisieren. Aufgabe der Forderung ist es, Entwicklung zu ermég-
lichen, Gelegenheiten zu schaffen, die zur Entwicklung anregen — Sanktionen dienen
diesem Ziel in der Regel nicht.

Die Verantwortung fir den Entwicklungsprozess bleibt bei den Teilnehmenden, es
handelt sich — auch bei Nichterreichung des Ziels — um ein Fordergesprach, nicht um
ein Verhor.

In der Fortschreibung wird festgelegt, wie es weiter geht. Ggf. finden Ubergéange von
einer Qualifizierungsebene zur anderen statt. Gab es Stdrungen und Probleme, wird
Uberlegt, wie diese zu bewaltigen sind. Verantwortung fir sich selbst zu tragen, heif3t
an dieser Stelle auch, zu Konsequenzen zu stehen.

Forderziele in Hinblick auf die Kompetenzentwicklung werden konkretisiert oder redu-
ziert, neue werden formuliert. Die Vorgehensweise wird aufgrund der bisher gemach-
ten Erfahrungen fortgesetzt oder modifiziert.

Alle im Foérder- und Qualifizierungsplan genannten Schritte sind nur dann Erfolg ver-
sprechend im Sinne einer Starkung der Personlichkeit, wenn sie partizipativ, so
,selbstbestimmt® und ,beteiligt” wie moglich durchgeflhrt werden.

Im Folgenden wird ein positives Beispiel fir Partizipation in der individuellen Férderung
vorgestellt.
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Praxisbeispiel: Partizipation in der ,,Neuen Forderstruktur

Interview mit Liane Mé&hler, Projektkoordinatorin beim Schweriner Ausbildungszentrum
e. V. (SAZ) in Schwerin. Das SAZ ist Partner in der Entwicklungsinitiative: ,Neue Foér-

derstruktur fiir Jugendliche mit besonderem Férderbedarf — eine Modellversuchsreihe

der Bundesagentur fiir Arbeit”. Das Interview fiihrte Christiana Klose, INBAS GmbH.

Frau Mahler, Sie haben in Schwerin im Rahmen der Neuen Forderstruktur eine
Konzeption zur Berufsorientierung und Berufsvorbereitung fiir Jugendliche mit
besonderem Forderbedarf entwickelt, fiir Jugendliche, die bislang in der Ar-
beitswelt nicht FuB fassen konnten. Welche Ideen zur Partizipation der Jugendli-
chen sind in diese Konzeption eingeflossen?

Zentraler Ansatz ist die Individualisierung der Férderung. Das Konzept ist so aufge-
baut, dass es verschiedene Qualifizierungsebenen mit jeweils unterschiedlichen Ange-
boten gibt. Der Jugendliche kann sich Gber das vielfaltige Angebot im Gesprach mit
dem Bildungsbegleiter beraten lassen und es wird dann geguckt, was fiir jeden das
Beste ist. Fir jeden einzelnen Jugendlichen wird dann das Passende zusammenge-
stellt, nicht Uber seinen Kopf hinweg, sondern er lernt alles erst einmal kennen, und
dann wird gemeinsam uberlegt, wie kann es weitergehen, immer mit dem Ziel der
Vermittlung in Ausbildung oder Arbeit.

Mit welchen Methoden bzw. Einzelschritten werden diese partizipativen Elemente
im Konzept umgesetzt?

Am ersten Tag, an dem die Jugendlichen kommen, werden ihnen alle in der ,Neuen
Forderstruktur® moglichen Berufsfelder vorgestellt. Das nennen wir ,Markt der Méglich-
keiten®. Konkret sieht das so aus, dass in den unterschiedlichen Arbeitsbereichen je-
weils ein Ausbilder oder aber auch — das macht es dann noch plastischer, ist aber nicht
immer realisierbar — ein Auszubildender Uber die Berufe berichtet. Zum Beispiel: Was
kann man spater damit machen, wie sind die Verdienstmdglichkeiten, wie sind die Ar-
beitszeiten. Dies ist insbesondere fur diejenigen wichtig, die gar keine Idee haben, was
sie spater machen wollen. Aus diesen ganzen Berufsfeldern konnen die Jugendlichen
sich drei aussuchen, in die sie reinschnuppern und in denen sie sich ausprobieren
kénnen. Diese ,Schnuppermodule“ dauern jeweils zwei Tage. Ich habe schon gesagt,
dass diese drei Berufsfelder von den Jugendlichen frei wahlbar sind. Allerdings bauen
wir auch ein Steuerungsmoment ein: Wir besprechen mit dem Jugendlichen, was mit
welchem Schulabschluss Uberhaupt machbar ist. Ein Beispiel: Wenn jemand mit
Hauptschulabschluss plétzlich IT-Systemelektroniker werden méchte, dann haut das
nicht hin. Und da unser Ziel ja die Vermittlung in Ausbildung oder Arbeit ist, ware das
sehr unrealistisch und kdme schon einem Sechser im Lotto gleich.

Das zweite Element sind die individuell angepassten Qualifizierungsbausteine oder
Qualifizierungssequenzen. Nach der Kompetenzfeststellung, nach diesen dreimal zwei
Tagen, in denen die Jugendlichen auch von externen Personen beobachtet werden,
gibt es ein Gesprach mit jedem einzelnen Jugendlichen, um mit ihm zu klaren, was war
gut, was war da nicht so gut und wie soll es weitergehen. Es gibt also immer wieder
eine Ruckkopplung mit den Jugendlichen, um gemeinsam festzulegen, was sie fir die
Vermittlung in Ausbildung beziehungsweise Arbeit noch benétigen. lhnen werden ver-
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schiedene Qualifizierungsbausteine in den verschiedenen Berufsfeldern bzw. Qualifi-
zierungssequenzen zu unterschiedlichen Themen angeboten, die sich an dem orientie-
ren, was eben dieser Jugendliche individuell braucht.

Wenn Sie jetzt auf die doch langere Phase der Neuen Forderstruktur zuriickbli-
cken, was wiirden Sie sagen, welche Bestandteile von Konzeption und Methode
waren erfolgreich?

Sehr erfolgreich war erstens, dass man zum Eingang eine Kompetenzfeststellung
macht, so dass die Trager, die mit den Jugendlichen arbeiten, sehen kdnnen, wo geht
es gut und wo hakt es ein bisschen. Insbesondere auch die anschlieRende individuelle
Auswertung mit den Jugendlichen bringt ganz viel. Diese ersten zwei bzw. drei Wo-
chen sind ganz intensiv und sehr wichtig. Es erfordert zwar einen gro3en Personal-
und Arbeitsaufwand, aber es lohnt sich, denn man erreicht die Jugendlichen da auch.
Ich halte zweitens die anschlieRende Phase der Qualifizierungsbausteine mafigeblich
fur das Gelingen. Die dort verwendeten Qualifizierungsbausteine sind in sich abge-
schlossene Lerneinheiten, in denen die Jugendlichen bestimmte, flir einen Beruf wich-
tige Qualifikationen erwerben. Sie umfassen jeweils 140 Stunden, wobei wir uns be-
wusst an der kleinsten vorgegebenen Stundenzahl orientiert haben, denn dieser Zeit-
raum ist fur die Jugendlichen Gberschaubar. Folglich sind sie motivierter, da sie am
Anfang das Ziel kennen, das heif3t: Sie wissen, das muss ich und das will ich zum En-
de konnen, und dafir lohnt es sich, sich anzustrengen. Das ist nicht so etwas Abstrak-
tes, als wenn man sagt: ,Ja, du machst hier jetzt mal so 'ne Mallnahme und was am
Ende dabei rauskommt, das wissen wir nicht.“ Nein, im Gegenteil: Im Qualifizierungs-
baustein ist klar, was das Ziel ist und wie viel Zeit dafir zur Verflgung steht, so dass
es fur die Jugendlichen berechenbar ist. Jeder Baustein endet mit einer Leistungsfest-
stellung. Das denkt man gar nicht, wie aufgeregt die Jugendlichen dabei sind und wie
ernst sie diese Leistungsfeststellung nehmen. Das ist eine ganz tolle Sache.

Welche Lernerfahrung machen die Jugendlichen?

Die Lernerfahrungen sind auf ganz unterschiedlichen Ebenen angesiedelt. An erster
Stelle spielen natlrlich die berufsspezifischen Erfahrungen eine Rolle entsprechend
dem Ziel der Berufsvorbereitung, die Jugendlichen in Ausbildung zu vermitteln. So ha-
ben wir, um nur ein Beispiel zu nennen, einen Qualifizierungsbaustein, der nennt sich
Verkaufsgesprache. Hier geht es darum, Kundentypen kennen zu lernen, Zugang zu
Kunden zu Uben, Erstkontakte herzustellen und gute Verabschiedungen zu lernen.
Diese Ubungseinheiten werden mit der Kamera gefilmt und gemeinsam ausgewertet.
Die Praktikumsfirmen, zu denen wir Jugendliche vermitteln, fragen namlich gezielt
nach, und dann ist es gut, wenn die Jugendlichen schon vorqualifiziert sind.

Zweitens versuchen wir auch, eine ,Betriebswirklichkeit* herzustellen. Zunachst im
Ausbildungszentrum selbst, wo wir bestimmte Arbeitsaufgaben in den verschiedenen
Bereichen haben, die durchaus auch in Betrieben eine Rolle spielen kdnnen. Allerdings
sind wir immer noch ein geschutzter Raum hier im Schweriner Ausbildungszentrum.
Die nachste wichtige Lernerfahrung fur die Jugendlichen ist es, die betriebliche Wirk-
lichkeit kennen zu lernen: Hierzu gibt es zum einen die bereits erwahnten Betriebsprak-
tika und zum anderen Qualifizierungsbausteine, die direkt im Betrieb stattfinden.

Ein drittes ist, dass die Jugendlichen in der Berufsvorbereitung auch in die Berufsschu-
le gehen. Fur einige Jugendliche ist das eine ganz besondere Herausforderung, weil
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sie schon lange nicht mehr in der Schule waren. Insofern ist das auch wieder eine
Lernerfahrung, zur Schule zu gehen und dort wieder das Lernen zu lernen. Bei uns
erhalten alle Teilnehmer diesbezlglich auch durch die Stitzlehrer Hilfe und Unterstiit-
zung.

Weitere Lernerfahrungen betreffen gezielte Sprachforderung und Férderung der IT-
und Medienkompetenz: Wir haben einige Migranten bei uns, ganz wenige hier in
Schwerin, aber einige sind es doch, die eine Sprachférderung bekommen. In Abspra-
che mit den Ausbildenden in den einzelnen Bereichen werden diese Jugendlichen
ganz besonders gefordert und gefordert. Zum Beispiel wird mit ihnen geulbt, immer mal
wieder in Deutsch zu prasentieren, auch in den gewerblich-technischen Bereichen, die
unsere Migranten bevorzugen, weil sie ohne Probleme die Zeichnungen lesen kénnen
beziehungsweise die notwendigen Handgriffe rasch beherrschen, so dass nur geringe
Deutschkenntnisse erforderlich sind. Zur Sprachférderung gehért auch, dass diese
Jugendlichen aufgefordert werden, untereinander Deutsch zu sprechen anstelle ihrer
Muttersprache. Die gezielte Sprachférderung umfasst auch ein Bewerbungstraining:
Wie schreibe ich meine Bewerbungsmappe oder wie prasentiere ich mich beim Vor-
stellungsgesprach. Noch weiter geht ein spezielles ,Kommunikationstraining®: Wie ge-
he ich auf andere zu oder wie kbnnen Probleme geldst werden, ohne dass es gleich zu
lauten Auseinandersetzungen kommt. Ferner legen wir groRen Wert auf IT- und Me-
dienkompetenz. Hier hat jeder Jugendliche — anders als oft in der Schule — seinen ei-
genen Computer, an dem er seine speziellen Leistungen Uberprifen kann.

Aber auch in einem ganz anderen Bereich ermutigen wir die Jugendlichen, neue Erfah-
rungen zu machen. Wir férdern sie z. B. in ihrer Mobilitat, das heif’t, wir ermutigen sie,
dass sie sich auch auRerhalb von Schwerin oder ihren Dérfern bewerben. Denn bei
manchen besteht die Benachteiligung tatsachlich nur darin, dass sie von Dorf ,sound-
so“ kommen und dort gerne bleiben mochten. Diese wirden, wenn sie woanders hin-
gingen, durchaus einen Ausbildungsplatz kriegen. Und dann ist es eben auch ein
Lernprozess, sie soweit fit zu machen, dass sie sagen: ,Aha, dann gehe ich eben tat-
sachlich nach Hamburg.“ Und es ist schon toll, wenn man von Mecklenburg, vom Dorf,
nach Hamburg in die GroRRstadt geht, das ist, glaub’ ich, fast ein Kulturschock. Das ist
fir manche auch schon ein enormer Lernprozess.

Wissen Sie, wie die Jugendlichen selbst Ihre Angebote bewerten?

In der Zeit, in der die Jugendlichen hier sind, machen wir zwei Befragungen. Sie ent-
halten Fragen zum Ablauf im Projekt, zu den einzelnen Qualifizierungsbausteinen, zur
Binnendifferenzierung mit den vielfaltigen Angeboten, bei denen fiir jeden einzelnen
Jugendlichen ein extra Angebot gestrickt wird. Gerade dieser individuelle Zuschnitt
kann aber auch dazu filhren, dass wenn man da erst mal reinkommt, das Ganze viel-
leicht nicht mehr so einfach zu durchschauen ist. Deswegen war es flir uns so wichtig,
herauszufinden, wie die Jugendlichen dies selbst empfinden. In diesem Kontext haben
wir auch eine Frage direkt zur Partizipation: Die Aussage: ,In die Gestaltung des Pro-
jektes werde ich mit einbezogen® bestatigen 87% der Jugendlichen, Uberhaupt nicht
fuhlen sich 2% mit einbezogen. Und 3% haben nichts angekreuzt.

Zwei weitere Ergebnisse mochte ich noch nennen. Auf die Vorgabe: ,Ich fuhle mich fir
eine Berufsausbildung durch dieses Projekt vorbereitet” antworteten ,sehr gut*: 33%;
~gut vorbereitet*: 60% und ,schlecht vorbereitet®: 7%. Und die Aussage: ,Ich sehe
durch das Projekt gréRere Chancen fir meine weitere Perspektive“ bejahten immerhin
82% der Jugendlichen, nur 18% sagen: ,Ich sehe durch das Projekt nicht mehr oder
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weniger Chancen als vor dem Projekt.“ Langer Rede kurzer Sinn: Die Jugendlichen
bewerten die Angebote recht positiv, sie verstehen die Angebote und sie kdnnen die
Angebote nutzen.

Wie zufrieden sind die padagogischen Fachkrafte mit der Umsetzung partizipati-
ver Ansitze?

Das ist ein Prozess gewesen. Die Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen sind inzwischen
sehr zufrieden. Zu Beginn gab es allerdings auch Bedenken. Es war nicht so, dass hier
alle ,juhu“ geschrieen haben. Es ist ja auch fir Erwachsene ein Lernprozess. Wenn ich
Jugendliche mehr mit einbeziehe, heillt das auch, mehr Verantwortung flr mich selber
zu tragen und insgesamt mehr Aufgaben zu Gbernehmen, aber es hat sich gelohnt.
Mittlerweile arbeiten die padagogischen Fachkrafte sehr gerne in der Neuen Forder-
struktur. Sie konnen sich das so vorstellen: Wenn die Teilnehmenden zufrieden sind,
sind die Betreuenden auch zufrieden, weil sich das ja ein Stlick weit widerspiegelt. Die
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter haben durch die verschiedenen Angebote ihre Hand-
lungsspielraume erweitert. Verantwortung zu tibernehmen ist auch schén, denn die
Kreativitat ist hier mehr gefordert als in MalRnahmen, in denen schon alles vorgegeben
ist. Durch die Vielfalt der Angebote, die wir haben, gibt es eben viele Moglichkeiten, die
das Personal nutzt. Wir haben hier ein tolles Team zusammengestellt, in dem die
Kommunikation unter den Mitwirkenden gut ist. Ich bin ja hier die Leiterin, und das bin
ich auch gerne, von den Bildungsbegleitern, Sozialpddagogen, Ausbildern und Stitz-
lehrern.

Wo sehen Sie als Projektleiterin die Chancen fiir Partizipation, das heif’t fiir Mit-
bestimmung und Teilhabe von benachteiligten Jugendlichen im System der Be-
rufsvorbereitung und Berufsorientierung?

Die Chancen von Partizipation sehe ich als Projektleiterin darin, dass die Jugendlichen
davon profitieren, wenn sie mitbestimmen und mitreden kénnen. Sie sind dadurch en-
gagierter und motivierter zu mundigen Personlichkeiten heranzuwachsen, die nicht nur
immer konsumieren, was sie vorgegeben bekommen, sondern im Gegenteil sich selber
einbringen. Das ist insbesondere fur die Jugendlichen mit besonderem Foérderbedarf,
die wir hier bei uns haben, auch ein Lernprozess: Es wird ihnen nicht irgendetwas
Ubergestilpt, sondern sie selber sind gefordert, die Chance zur Entwicklung zu einem
mundigen Burger wahrzunehmen.

Vielen Dank.
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2.1.3 Qualifizierungsbausteine

»~Modellversuch ist gro3e Klasse, erhéht die Flexibilitat und stellt jeden Morgen
eine neue Herausforderung dar; Jugendliche werden nicht mehr in Schubladen
gesteckt; MalRlnahme ist pddagogisch sehr offen; endlich weg von sturer Ausbil-
dungsplangestaltung.

(Riickmeldung aus einem Fortbildungsseminar mit Fachkréften aus einem
Modellversuch der Entwicklungsinitiative)

Bildungspolitischer Hintergrund

Die steigende Zahl von Arbeitslosen ohne Ausbildung, die jahrlich hdher werdende
Zahl von Ausbildungsstellenbewerbern und -bewerberinnen, die ohne betriebliche
Ausbildung bleiben, und die immer schlechter werdenden Perspektiven benachteiligter
Jugendlicher waren und sind ein Teil der Griinde fir Diskussionen Uiber die Notwendig-
keiten von Reformen des Dualen Systems.

In Verbindung damit standen Bemuihungen einer europaischen Vereinheitlichung zur
Dokumentation und Anerkennung beruflicher Kompetenzen. Diese erreichten 2004
eine Ubereinkunft, einen Européischen Qualifikationsrahmen — EQF — zu entwickeln.

,Das Ziel des EQF ist die Schaffung eines europaischen Ubersetzungssystems fiir das
Niveau von Qualifikationen und die zu ihnen hinfihrenden Bildungsgénge. Ein solches
System kann dazu beitragen, die Mobilitat auf dem europaischen Arbeitsmarkt, zwi-
schen den Bildungssystemen und innerhalb der Bildungssysteme zu erhdhen. Es ver-
bessert die Transparenz und erleichtert Arbeitgebern und Bildungseinrichtungen, die
von einem Burger erworbenen Kompetenzen zu beurteilen.“ (BIBB. Der Prasident.
http://www.bibb.de/de/print/21696.htm)

Die hier genannten Ziele — Mobilitdt zwischen Systemen, Transparenz und Moglichkei-
ten zur Identifikation und Anerkennung von Kompetenzen insbesondere fiir benachtei-
ligte Gruppen — hatten in Deutschland bereits seit den 90er Jahren zu einer ,Modulari-
sierungsdebatte” innerhalb der Berufsausbildung gefuhrt (vgl. Kloas 1997 und 2001).

Mit der Modularisierung der Ausbildung war die Aufgliederung einer Berufsqualifikation
in mehrere Teilqualifikationen gemeint, die zu unterschiedlichen Zeitpunkten erworben
und zertifiziert werden kdnnen. Um die Berufsausbildung als Ganzes zu erhalten, soll-
ten diese Module standardisiert und wieder zu einem Ganzen zusammengefihrt wer-
den, das heifdt, mit einem Ausbildungsabschluss enden.

In dieser ,Modularisierung im Rahmen des Berufskonzepts® (Kloas 2001, 948) wurden
in Deutschland insbesondere neue Chancen fir diejenigen gesehen, die bislang ohne
Ausbildung bleiben, obwohl sie Teile einer Ausbildung absolviert oder vergleichbare
Kompetenzen erwickelt haben, z. B. Ausbildungsabbrecher und -abbrecherinnen, nicht
formal qualifizierte Beschaftigte oder auch Malinahmeteilnehmende. Diese Chancen
wurden aufgegriffen in Modellversuchen zur Nachqualifizierung. In diesen erwies sich
die Modularisierung der Ausbildung als geeignetes Instrument, um jungen Erwachse-
nen eine ,zweite Chance zum Berufsabschluss® (Kloas 2001, 954) zu geben.*®

%5 Zahlreiche Broschiiren und Informationsblatter zur berufsbegleitenden Nachqualifizierung an- und ungelernter
(junger) Erwachsener kénnen unter http://www.inbas.com/publikationen/d hr.html heruntergeladen werden.
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Die Einfuhrung solcher Module oder Bausteine auch fir die Berufsausbildungsvorberei-
tung wurde von vielen Fachleuten mit Blick auf eine Reihe von erwarteten Vorteilen
gefordert:

¢ Sie machen die Zeit eines ungeplanten Umwegs (einer moglichen ,Warteschleife®)
zu einer Phase, in der sich die Qualifikation sichtbar verbessert.

e Sie tragen dazu bei, Berufsvorbereitende BildungsmalRnahmen zielgerichteter zu
gestalten und vermitteln Erfolgserlebnisse bei Zielerreichung.

¢ Sie helfen, im Sinne einer Flexibilisierung die Inhalte einer Ausbildung auf einen
individuell bendtigten langeren Zeitraum zu verteilen.

e Sie erhohen so die Attraktivitat der Qualifizierten fir einen Ausbildungsbetrieb, ins-
besondere dann, wenn die Module in einem Betrieb oder in Kooperation mit einem
Betrieb durchlaufen wurden.

Diese Vorschlage wurden von anderen Fachleuten kritisiert. Man beflirchtete, dass
durch die Modularisierung viele junge Menschen sich mit einer Teilqualifikation begnu-
gen und auf eine Ausbildung verzichten wirden und dass auf der politischen Seite das
Bildungsziel ,Ausbildung fur alle” aufgegeben und bei der Ausbildung Benachteiligter
Geld eingespart wiirde.

Ein haufiges Argument gegen die Strukturierung der Angebote in Bausteine war die zu
starke Orientierung auf berufspezifische Kenntnisse und Fertigkeiten. Es wurde (und
wird) gemahnt, den ganzheitlichen Charakter der Berufsausbildungsvorbereitung im
Sinne einer ,Bildung® verstanden als ,allgemeine Lebensflihrungskompetenz® nicht zu
vernachlassigen (vgl. Enggruber 2004, 211-214), indem man sich einseitig auf Effekti-
vitat und Effizienz, auf das Ergebnis messbarer und beruflich verwertbarer Qualifikatio-
nen konzentriert.

In der Zeit dieser Debatte leistete die von INBAS begleitete Modellversuchsreihe ,Inno-
vative Konzepte in der Ausbildungsvorbereitung” (INKA) einen Beitrag zur Weiterent-
wicklung der Ausbildungsvorbereitung im Rahmen des bundesdeutschen Berufsbil-
dungssystems.

Ein wichtiges Thema der von 1997 bis 2000 durchgefuhrten Modellversuchsreihen war
die Entwicklung und Umsetzung sowie die Zertifizierung und Anerkennung von Teil-
qualifikationen im Rahmen der Ausbildungsvorbereitung. Ein von INBAS initiierter und
moderierter Arbeitskreis von Praktikern und Praktikerinnen setzte sich zum Ziel, den
sehr unspezifisch beschriebenen Begriff ,Modul® im Runderlass 42/96 an die allgemei-
ne bildungspolitische Diskussion zum Thema Modularisierung anzupassen. Die Mo-
dellversuchsbeteiligten kamen zu einem klaren Votum fur Qualifizierungsbausteine:

~Gerade in Zeiten, wo fir einen Grossteil von Jugendlichen kein auswahlfahiges
Ausbildungsangebot zur Verfligung steht, ist die Arbeit mit Modulen oder Quali-
fizierungsbausteinen eine wichtige und zeitgemale Erganzung zu unserem du-
alen Ausbildungssystem, die auch in der Ausbildungsvorbereitung von Jugend-
lichen mit besonderem Forderbedarf ihren Platz hat. So haben die Jugendlichen
Uber den Erwerb von Teilkompetenzen schneller Erfolgserlebnisse, was sie mo-
tiviert und in ihrer Personlichkeit starkt. Die inhaltlichen Angebote der Trager
kdnnen schneller und passgenauer auf die Erfordernisse der regionalen Ausbil-
dungsstellen und des Arbeitsmarktes zugeschnitten werden. Jugendliche, die
keine Ausbildung aufnehmen wollen/kénnen, haben dadurch vielleicht die Mog-
lichkeit, einen Arbeitsplatz zu bekommen und/oder zu einem spateren Zeitpunkt
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an diese erworbenen Qualifikationen anzuknipfen, weiterzulernen und im
Rahmen einer externen Priifung zum Berufsabschluss zu kommen.” (Gruttner in
einem Ruckblick im Werkstattbericht INKA 1ll, INBAS 2001, 8)

Die Weiterarbeit erfolgte im Austausch mit Projekten des Bundesinstitutes fur Berufs-
bildung und unter Einbeziehung von deren Erfahrungen und Ergebnissen® sowie in
Workshops, Fachtagungen und Arbeitskreisen, die im Rahmen von INKA 1l zu diesem
Thema durchgefiihrt wurden.

Die Ergebnisse der Fachebene wurden 1999 auf der politischen Ebene aufgegriffen.

Das Bulindnis fir Arbeit, Ausbildung und Wettbewerbsfahigkeit setzte 1999 auch fir die
Ausbildungsvorbereitung ein klares Signal. Die Berufsvorbereitung, Berufsausbildung
und arbeitsbegleitende Aus- und Weiterbildung sollten inhaltlich und organisatorisch
wirkungsvoll und nachhaltig miteinander verzahnt werden:

»Als wichtigste bildungspolitische Aufgabe wird angesehen, die Ausbildungs-
/Berufsvorbereitung wieder auf ihre originare Zielsetzung zurtickzufiihren: die
Vorbereitung von nicht ausbildungsreifen Jugendlichen auf die Aufnahme einer
dualen Berufsausbildung mdéglichst in betrieblicher Form. Das bedeutet in erster
Linie, dass Ausbildungs-/Berufsvorbereitung nicht die Funktion einer unproduk-
tiven ,Warteschleife* haben darf. Schulische und auferschulische Ausbildungs-
/Berufsvorbereitung mussen Qualifikationen vermitteln, die in der nachfolgen-
den Berufsausbildung verwertbar sind. Eine bessere inhaltliche Verknipfung
von Ausbildungs-/Berufsvorbereitung und Berufsausbildung ist daher geboten.”
(Bundnis fir Arbeit, Ausbildung und Wettbewerbsfahigkeit. Leitlinien vom
27.05.1999, 4-5)

Um diese Verknipfung umzusetzen, schlug das Blndnis die Entwicklung und Erpro-
bung von Qualifizierungsbausteinen (statt Modulen, um zu verdeutlichen, dass es
nicht um eine Modularisierung des deutschen Berufskonzeptes ging) in der Ausbil-
dungsvorbereitung vor. Diese Vorgabe fand Ende 2002 Eingang in das Berufsbil-
dungsgesetz.

% Das Bundesinstitut fiir Berufsbildung wurde von der AG ,Aus- und Weiterbildung“ des Biindnisses fiir Arbeit beauf-
tragt, in einem Forschungsvorhaben eine Zusammenstellung geeigneter Qualifizierungsbausteine und Lehrgangs-
modelle fiir die Einbeziehung von Inhalten anerkannter Ausbildungsberufe in die Berufsvorbereitung vorzunehmen.
Es wurden Modelle aus der Praxis zusammentragen und geeignete Bausteine und Lehrgangsmodelle fir eine Ver-
offentlichung im Internet im Rahmen des ,Good Practice Centers (GPC) fiir die Benachteiligtenférderung” aufberei-
tet.
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Abbildung 5: Qualifizierungsbausteine im Berufsbildungsgesetz
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Qualifizierungsbausteine im Berufsbildungsgesetz

Achter Abschnitt Berufsbildunsgesetz: Berufsbildungsvorbereitung
Fassung vom 23. Dezember 2002

§ 51 Qualifizierungsbausteine, Bescheinigung

Die Vermittlung von Grundlagen fiir den Erwerb beruflicher
Handlungsfahigkeit (§ 50 Abs. 2 Satz 2) kann insbesondere
durch inhaltlich und zeitlich abgegrenzte Lerneinheiten
erfolgen, die aus den Inhalten anerkannter Ausbildungs-
berufe oder einer gleichwertigen Berufsausbildung
entwickelt werden (Qualifizierungsbausteine).

Institut fiir berufliche Bildung, Arbei kt- und Sozialpolitik www.inbas.com

Um die Vielzahl der entwickelten Qualifizierungsbausteine zu vereinheitlichen und um
die Zertifizierung der Qualifizierungsbausteine zu regeln, erlie® das Bundesministerium
fur Bildung und Forschung am 16. Juli 2003 die Verordnung Uber die Bescheinigung
von Grundlagen beruflicher Handlungsféahigkeit im Rahmen der Berufsausbildungsvor-
bereitung (Berufsausbildungsvorbereitungs-Bescheinigungsverordnung — BAVBVO).
Diese regelt ordnungspolitisch die Bescheinigung der Qualifizierung in der Ausbil-
dungsvorbereitung auf Bundesebene. Sie enthalt sowohl Vorgaben fur die Bescheini-
gung aller erworbenen Grundlagen beruflicher Handlungsfahigkeit als auch fir ein
Zeugnis Uber Qualifizierungsbausteine.*

Das Bundesministerium fur Bildung und Forschung unterstutzte ebenfalls die Entwick-
lung von Qualifizierungsbausteinen in der Berufsvorbereitung durch unterschiedliche
Projekte im Rahmen des BQF-Programms, um eine Hilfestellung fur die Praxis zu ge-
ben.

So bekam der Zentralverband des deutschen Handwerks in Kooperation mit der Zent-
ralstelle fir die Weiterbildung im Handwerk den Auftrag, exemplarische Qualifizie-
rungsbausteine fir das Handwerk zu entwickeln; das Bundesinstitut fir Berufsbildung
erarbeitete einen Leitfaden fur die Entwicklung von Qualifizierungsbausteine im Indust-
riebereich.®®

" In die Diskussion im Vorfeld war INBAS ebenso einbezogen wie in die aktuelle Diskussion zur Modifizierung.

®  Leitfaden im Internet unter http://www.good-practice.de/bbig bausteine
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Im Rahmen der ,Entwicklungsinitiative: Neue Forderstruktur” bildete das Thema eben-
falls einen wichtigen Schwerpunkt. INBAS entwickelte mit Tragern der Benachteiligten-
forderung aufbauend auf die ersten Ergebnisse der Modellversuche INKA 1, 11, Il ein
Konzept fur die Entwicklung und Umsetzung von Qualifizierungsbausteinen fir die
neue Struktur der Ausbildungsvorbereitung der Bundesagentur fir Arbeit. Dieses orien-
tiert sich

e Uber die (kurzfristigen) Qualifikationsanforderungen der Betriebe hinaus am Bil-
dungsziel ,,Ausbildung fur alle®

e an einer ganzheitlichen und an die Prinzipien der ,sozialpadagogisch orientierten
Berufsausbildung“ angelehnte Férderphilosophie

¢ flexibel an den spezifischen Erfordernissen der Zielgruppen (Zeit/Umfang, Leis-
tungsniveau, Binnendifferenzierung, Beteiligung von Quereinsteigern, Verlange-
rungsoptionen)

e an Moglichkeiten der Verzahnung und der Lernortkooperation.

Die Innovationen der Entwicklungsinitiative

Fachaustausch und konzeptionelle Weiterentwicklung der Qualifizierungsbausteine
wurden im Rahmen der ,Entwicklungsinitiative: Neue Forderstruktur® im Wesentlichen
durch den Arbeitskreis ,Qualifizierungsbausteine® und dessen fachliche Begleitung
geleistet. Die Entwicklung erfolgte in folgenden Schritten:

1. Konzeptentwicklung im Arbeitskreis

2. Umsetzung der Konzepte an den beteiligten Standorten und Erprobung der Quali-
fizierungsbausteine in der Praxis

3. Ruckkopplung im Arbeitskreis bzw. Rickmeldungen, Diskussion und Klarung von
Fragen mit den fachlichen Ansprechpartnerinnen der Prozessbegleitung
parallel dazu: Bemuhungen um Bestatigung der Qualifizierungsbausteine durch
die regionalen Kammern

4. ggf. Modifizierung der Bausteine in der Diskussion mit den zustandigen Kammern

5. Bestatigung der Bausteine durch die Kammer und Veréffentlichung der Bausteine
im Good Practice Center des BIBB.

Definition und Merkmale des Konzeptes zur Entwicklung und Umsetzung von

Qualifizierungsbausteinen in der Neuen Forderstruktur

Das in der ,Entwicklungsinitiative: Neue Férderstruktur® entwickelte Konzept der Quali-

fizierungsbausteine® basiert auf den Ausfilhrungen der Arbeitsgruppe ,Aus- und Wei-
terbildung® im Blndnis fir Arbeit, Ausbildung und Wettbewerbsfahigkeit. Hier heil3t es:

*  Derim Folgenden dargestellte Text ist mit redaktionellen Anderungen dem Werkstattbericht ,Entwicklung und Ein-

satz von Qualifizierungsbausteinen in der Berufsausbildungsvorbereitung® (INBAS 2004a) enthnommen.
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Abbildung 6: Definition von Qualifizierungsbausteinen
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Definition von Qualifizierungsbausteinen

»Ein Qualifizierungsbaustein beschreibt Qualifizierungsergebnisse.
Er ist inhaltlich abgegrenzt, in sich abgeschlossen und qualifiziert
fiir eine Tatigkeit, die Teil einer anerkannten Berufsausbildung ist.
In Zusammenarbeit aller in der Berufsausbildung Verantwortlichen
(Lernortkooperation) sind aus Ausbildungsrahmenplanen einer
betrieblichen Ausbildung Ausbildungseinheiten zu strukturieren.
Der zertifizierende Bildungstrager hat fiir die Kooperationspartner
zu dokumentieren, welche Qualifikationen erworben und wie diese
festgestellt wurden.*

Bundnis fur Arbeit, Ausbildung und Wettbewerbsfahigkeit 1999, 62

Institut fiir berufliche Bildung, Arbei kt- und Sozialpolitik www.inbas.com

Das Konzept enthalt folgende Elemente zur Entwicklung und Umsetzung:

Qualifizierungsbild (dies ist auch Bestandteil der BAVBVO)

Die Grundlage fur den Qualifizierungsbaustein (und somit die Bescheinigung) bildet
das Qualifizierungsbild. So wird die Beschreibung genannt, die dazu dient, die ,zu
vermittelnden Tatigkeiten, Fertigkeiten und Kenntnisse® (Qualifizierungsbild im Bun-
desgesetzblatt, Jahrgang 2003, Teil | Nr. 36, Bonn 21. Juli 2003) zu konkretisieren und
einen Bezug zum Ausbildungsrahmenplan der jeweiligen Ausbildungsordnung herzu-
stellen. Das Qualifizierungsbild enthalt:

o die Bezeichnung des Bausteins
e den zugrunde liegenden Ausbildungsberuf
e das Qualifizierungsziel

e die zu vermitteInden Tatigkeiten unter Bezugnahme auf die im Ausbildungsrah-
menplan der entsprechenden Ausbildungsordnung enthaltenen Fertigkeiten und
Kenntnisse

e die Dauer der Vermittlung

o die Art der Leistungsfeststellung.

Die zustandigen Stellen (i. d. R. die Kammern) mussen auf Antrag des Anbieters be-
scheinigen, dass das Qualifizierungsbild den Vorgaben der BAVBVO entspricht.
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Das heilt, die aufgefuhrten Tatigkeiten, Fertigkeiten und Kenntnisse
e befahigen zur Ausibung einer Tatigkeit in einem anerkannten Ausbildungsberuf
e haben einen verbindlichen Bezug zum Ausbildungsrahmenplan

¢ haben einen Vermittlungsumfang von wenigstens 140 und hdchstens 420 Zeit-
stunden

o werden durch eine Leistungsfeststellung abgeschlossen.*°

Damit bescheinigt die Kammer nicht, dass der/die Jugendliche die beschriebenen Qua-
lifikationen auch tatsachlich beherrscht. Dies liegt in der Verantwortung des Anbieters
(Trager/Betrieb/Schule).

Curriculum

Das Curriculum soll von allen Unterweisenden gemeinsam erarbeitet werden: Ausbil-
dende, Stutzlehrer und -lehrerinnen sowie sozialpadagogische Fachkrafte. Nach Mog-
lichkeit sollen Absprachen mit Praktikumsbetrieben und der Berufsschule getroffen
werden.

Das Curriculum ist ein Handlungsrahmen. Hier werden die inhaltlichen Elemente und
die zu erwerbenden Kenntnisse und Fahigkeiten aufgefuhrt, theoretische Grundlagen
dokumentiert und (Projekt-)Vorschlage zur Vertiefung gemacht. Gleichzeitig werden
Méglichkeiten gesammelt, Lebensweltbezlige herzustellen. Diese knlpfen an den Inte-
ressen und der Situation der Teilnehmenden an, motivieren zusatzlich und kénnen den
Jugendlichen helfen, ihren Alltag besser zu bewaltigen.

Beispiele fiir Curricula sind zu finden im Werkstattbericht (INBAS 2004a).

Dokumentation und Prifung

Um den Teilnehmenden den Lernfortschritt zu verdeutlichen und um gleichzeitig den
Mitarbeitenden eine Ubersicht zu geben, welche Inhalte der/die Jugendliche bereits
absolviert hat, ist ein Dokumentationssystem notwendig. Hierzu wurde in der Modell-
versuchsreihe ein Dokumentationsbogen entwickelt. Es eignet sich aber auch ein Be-
richtsheft. Je mehr Jugendliche bestimmte Elemente an verschiedenen Lernorten er-
werben, desto strukturierter und fir alle Beteiligten Ubersichtlicher und verstandlicher
sollte das Dokumentationssystem sein.

Hat die/der Jugendliche alle Elemente eines Qualifizierungsbausteins erlernt, erfolgt
die Abschlussprifung. Abgeprift wird nur das, was gelehrt wurde bzw. Inhalt des Qua-
lifizierungsbausteines ist. Daher sind die zu I6senden Problemstellungen bzw. die Pri-
fungsaufgabe/n sowie der Zeitrahmen durch die/den Lehrende/n vorab festgelegt. Ge-
pruft werden sollte in der Regel von der Person, die die Inhalte des Qualifizierungsbau-
steins unterwiesen hat. Es ist jedoch auch mdglich, weitere Personen bei der Prifung
mit einzubeziehen oder die Prifung aullerhalb der eigenen Einrichtung durchzufihren.
Als sinnvoll hat es sich in der Praxis auch erwiesen, Unterweisende aus der Erstaus-
bildung, die Mitglied in einem Prifungsausschuss der Kammer sind, einzubeziehen.
Die Beurteilung sollte nach vorher festgelegten Kriterien erfolgen. Diese werden den
Teilnehmenden bekannt gemacht.

0 vgl. § 3 der BAVBVO
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Methoden, Materialien und Medien zur Binnendifferenzierung

Grundsatzlich sind die Inhalte aller Qualifizierungsbausteine Gber verschiedene Ange-
botsformen und an verschiedenen Orten lernbar. Den konzeptionellen Anforderungen
entsprechend sollen bei der Umsetzung eines Bausteins Uberwiegend Methoden ein-
gesetzt werden, die das gesamte Spektrum der beruflichen Handlungskompetenz ab-
decken. Hierzu gehort z. B. das Erarbeiten einer Aufgabe in einer Kleingruppe oder
das selbststandige Aneignen von Kenntnissen und Fertigkeiten im Rahmen von Ar-
beitsauftragen.

Da die Bausteine in einzelne, in sich abgeschlossene Elemente unterteilt sind, kdnnen
sie parallel in den Werkstatten oder in Arbeitsprojekten angeboten werden und ermoég-
lichen so eine individuelle Lernzeit fir die/den Jugendliche/n. Welche und wie viele
Qualifizierungsbausteine in einer Werkstatt, in einem Beschaftigungsprojekt oder Be-
trieb parallel vermittelt werden kénnen, hangt von den jeweiligen Voraussetzungen ab.
In der Regel werden zwei bis drei Bausteine parallel angeboten.

Die Umsetzung der Bausteine durch Auftrage, Ubungen und Arbeitsprojekte unter An-
leitung der Teammitglieder wird durch Selbstlerneinheiten erganzt. Diese bestehen aus
den Materialien, die das Team zur Unterweisung der fachlichen Inhalte des Qualifizie-
rungsbausteins verwendet. Dazu wird jedes Element eines Qualifizierungsbausteins so
aufgearbeitet, dass sich die Jugendlichen die Informationen und Kenntnisse weitge-
hend selbststandig aneignen kénnen. Meist liegt fachtheoretisches Material aus der
Erstausbildung vor, das sich auf die einzelnen Elemente des Bausteins bezieht. Jedes
Material muss allerdings auf die Tauglichkeit fir die Unterweisung berufsvorbereitender
Gruppen Uberprift und eventuell umgearbeitet werden. Dieses Material kann durch
weitere Arbeitsblatter, Aufgabenblatter, Lernsoftware, Buchangaben, Arbeitsanweisun-
gen u. a. erganzt werden.*’

Selbstlerneinheiten unterstiitzen auch binnendifferenzierte Angebote bei der Umset-
zung der Qualifizierungsbausteine. Wahrend einige Jugendliche an der praktischen
Unterweisung teilnehmen, kdnnen andere parallel dazu eigenstandig Inhalte erar-
beiten.

Zeugnis

Erganzt wird der Baustein durch ein Zeugnis entsprechend der Vorgabe der BAVBVO.
Das Qualifizierungsbild wird dem Zeugnis beigefugt.

Wie schon dargestellt, bestatigt die zustandige Stelle (in der Regel die Kammer) auf
Antrag — so sieht es die BAVBVO vor —, dass die Inhalte des Qualifizierungsbildes den
Ausbildungsordnungen bzw. den -rahmenplanen entsprechen. So kénnen eine mdg-
lichst weitgehende Akzeptanz und Verwendbarkeit des Zeugnisses erreicht werden.

In der ,Entwicklungsinitiative: Neue Forderstruktur® hat man sich darauf geeinigt, dass
nur Jugendliche ein Zeugnis erhalten, die die Prufung erfolgreich bestanden haben.
Die in dem Zeugnis aufgefiihrte Bewertung sollte entsprechend der BAVBVO lauten:
»hat den Baustein mit Erfolg“ bzw. ,mit gutem Erfolg bestanden®.

“ Beispiele fiir Selbstlernmaterialien zu dem exemplarischen Baustein ,Friihstiicksbiifett” finden Sie in der Qualifizie-

rungsbausteinbdrse im Internet unter http://www.neuefoerderstruktur.de im Praxisforum ,Qualifizierungsbausteine®.
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Qualitatsmerkmale

Die folgenden Qualitadtsmerkmale wurden von Praktikern und Praktikerinnen der Be-
rufsvorbereitung in der ,Entwicklungsinitiative: Neue Férderstruktur® erarbeitet und mit
den Vorgaben der BAVBVO abgeglichen. Sie sind als Bestandteil in das Fachkonzept
der Berufsvorbereitung der Bundesagentur fiir Arbeit aufgenommen.

- Ein Qualifizierungsbaustein beschreibt Qualifizierungsergebnisse. Er beschreibt
damit die Kompetenzen, Uber die jemand verfiigt, wenn er/sie den Baustein erfolg-
reich abgeschlossen hat.

- Ein Qualifizierungsbaustein beschreibt eine in sich abgeschlossene Kompetenz,
die jemand zur Ausfuhrung bzw. Erledigung einer Aufgabe in einem Beruf braucht.
Die beschriebenen Kompetenzen beziehen sich immer auf den Ausbildungs-
rahmenplan eines oder mehrerer Ausbildungsberufe (Berufsfeldbezug*?). Sie kdn-
nen sich auf mehrere Ausbildungsabschnitte beziehen und missen sich nicht nur
am ersten Ausbildungsjahr orientieren.

- Ein Qualifizierungsbaustein bezieht sich auf das gesamte Spektrum der beruflichen
Handlungskompetenz. Er berticksichtigt sowohl die fachlichen, die sozialen und die
personalen Kompetenzen als auch die Methodenkompetenz.

- Ein Qualifizierungsbaustein ist so formuliert, dass er fur die Jugendlichen verstand-
lich und fir die Betriebe transparent ist.

- Es sollten méglichst keine oder nur wenige berufsbezogene Voraussetzungen
notwendig sein, um das Qualifizierungsziel zu erreichen. Sollten fachliche Kennt-
nisse und Fertigkeiten des/der Teilnehmenden notwendig sein, um den Qualifizie-
rungsbaustein erfolgreich zu absolvieren, so werden diese aufgefiihrt.

- Qualifizierungsbausteine sind bei Bedarf in kleinere Einheiten (Qualifizierungsele-
mente) untergliedert. Ein Qualifizierungsbaustein besteht aus einer unterschiedli-
chen Anzahl von Elementen, denen detailliert die zu erwerbenden Fertigkeiten und
Kenntnisse zugeordnet sind.

- Ein Qualifizierungsbaustein gibt einen zeitlichen Richtwert an, der sich an den Vor-
gaben der BAVBVO orientiert. Der zeitliche und inhaltliche Umfang der Bausteine
muss so bemessen sein, dass die beschriebenen Qualifikationen fir die Jugendli-
chen Uberschaubar sind und von ihnen im individuell notwendigen Forderzeitraum
erworben werden kdnnen.

- Ein Qualifizierungsbaustein wird durch Unterweisung, Projekt- und Gruppenarbeit,
durch Arbeitsauftrage, durch Ubungen und durch angeleitetes Selbststudium an
verschiedenen Lernorten umgesetzt. Vorrang haben handlungsorientierte Metho-
den. Das berufsbezogene Angebot des Qualifizierungsbausteins sollte mit den wei-
teren Angeboten der Ausbildungsvorbereitung verzahnt sein.

- Die in dem Baustein beschriebenen Kompetenzen sind so operationalisiert, dass
sie prufbar sind. Mit erfolgreichem Abschluss des Bausteins kann die/der Jugendli-
che daher die beschriebene Tatigkeit selbststandig (nicht eigenverantwortlich) aus-
fihren. Dies wird anhand einer Leistungsfeststellung Gberprift.

2 Qualifizierungsbausteine fiir die Kernzielgruppe ,Jugendliche mit besonderem Férderbedarf*, d. h. fir Jugendliche,

die noch nicht ausreichende Kompetenzen fiir die Aufnahme und die erfolgreiche Absolvierung einer betrieblichen
Ausbildung entwickelt haben, beziehen sich auf mehrere Berufe eines Berufsfeldes. Die Bausteine bieten so geni-
gend Moglichkeiten und Anlasse fiir eine Berufsorientierung. Diese Ausrichtung gewahrleistet auerdem, dass der
Qualifizierungsbaustein fir die Teilnehmenden mehrfach verwertbar ist. Firr die Jugendlichen hat er immer einen
Nutzen, unabhéngig davon, wann und fur welchen Beruf aus einem Berufsfeld sie sich entscheiden.
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- Die Leistungsfeststellung kann sowohl durch eine Prufung als auch durch eine
kontinuierliche Tatigkeitsbewertung erfolgen.

- Wird eine Prifung durchgeflihrt, so erfolgt diese, nachdem alle Elemente erfolg-
reich absolviert wurden. Prifungsinhalte missen zwingend im Qualifizierungsbau-
stein vermittelt worden sein.

- Die praktische und ggf. die theoretische Prifungsaufgabe sowie der zeitliche Um-
fang der Prufung sind Bestandteil des Qualifizierungsbildes.

- Die Beurteilung erfolgt nach vorher festgelegten Kriterien. Den Teilnehmenden
werden diese Kriterien bekannt gemacht.

- Wird der Leistungsnachweis erbracht, erhalt der/die Jugendliche ein Zeugnis ent-
sprechend den Vorgaben der BAVBVO. Auf Antrag des Anbieters der Ausbil-
dungsvorbereitung bestatigt die zustandige Stelle die Ubereinstimmung des Quali-
fizierungsbildes mit den Vorgaben des § 3 BAVBVO.

Qualifizierungsbausteine im Fachkonzept Berufsvorbereitender BildungsmaR-
nahmen der BA

Die Qualifizierungsbausteine aus der Neuen Forderstruktur stehen in folgendem be-
griffichen Kontext, den auch das Fachkonzept aufgreift:

Das berufsvorbereitende Angebot ist in drei Qualifizierungsebenen gegliedert:

e Grundstufe (Berufsorientierung und Berufswahl)

o Forderstufe (berufliche Grundfertigkeiten)

e Ubergangsqualifizierung (berufs- und betriebsorientierte Qualifizierung).

Die Inhalte der Qualifizierungsebenen sind in Forder- und Qualifizierungssequenzen
gegliedert. Diese sind Grundlagen individueller Qualifizierungsverlaufe und damit ein
Instrument der Binnendifferenzierung. Sie beinhalten berufsiibergreifende Grundquali-
fikationen wie z. B. Sprachférderung, Bewerbungstraining oder die Férderung von

Schlisselkompetenzen oder Teile einer Berufsausbildung. Zentrales Element sind
Qualifizierungsbausteine (nach BBiG und BAVBVO).

In der ,Entwicklungsinitiative: Neue Forderstruktur” wurden berufsfeldibergreifende, in
der Vermittlungsdauer kleine Bausteine flr die Grundstufe erarbeitet. Berufsspezifische
Bausteine werden fir die Ubergangqualifizierung empfohlen.

Erfahrungen aus der Praxis

Die Praktiker und Praktikerinnen berichten in erster Linie von positiven Erfahrungen mit
dem neuen Instrument der Qualifizierungsbausteine:
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Eine Einschatzung aus Rostock

,Im Konsortium in Rostock zeigen erste Erfahrungen in der Umsetzung von Qualifizie-
rungsbausteinen, dass es mit solchen klar definierten und an Ausbildungsrahmenpla-
nen orientierten Bildungsangeboten gelingt, Binnendifferenzierung in den Werkstatten
tatsachlich zu erreichen. Monatliche Einstiege von Teilnehmenden in das Projekt sind
auf diese Weise ebenso moglich wie die Integration von Teilnehmenden mit unter-
schiedlichen Voraussetzungen. Die erarbeiteten Qualifizierungsbausteine (Standard-
rahmen, Curriculum, Dokumentation, Selbstlernmaterialien) haben sich als wichtiges,
praktikables Mittel erwiesen, um die Zusammenarbeit im Team zu verbessern, eine
hdhere Transparenz Uber die vermittelten Inhalte zu erzielen und vor allem die Qualitat
der betrieblichen Praktika zu vergroRern.”

Dr. Heidemarie Lehmann, Aus- und Fortbildungszentrum Schifffahrt und Hafen GmbH,
Rostock

Bezogen auf die unterschiedlichen Gruppen von Beteiligten lassen sich folgende Erfah-
rungen zusammenfassen:

Die Teilnehmenden reagieren auf die Qualifizie-
rungsbausteine deutlich motivierter. Der Qualifizie-
Teilnehmende rungsprozess ist fiir sie (iberschaubarer und
transparenter. Sie kdnnen Lernerfolge in doku-
mentierter Form nachweisen — sie zeigen vor, was
sie kénnen.

Die positive Reaktion bestatigt das Ergebnis einer Umfrage im Schweriner Ausbil-
dungszentrum:

Abbildung 7: Teilnehmendenbefragung zu Qualifizierungsbausteinen

Die Angebote von Qualifizierungsbausteinen
finde ich ...

nicht gut
7% sehr gut

23%

gut
70%
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Aus der Praxis in Rostock

,Die Standardrahmen zu erarbeiten, d. h. die Teilqualifikationen zu formulieren und die
zu vermittelnden Inhalte an Ausbildungsrahmenplanen auszurichten, war fir die Aus-
bildenden eine interessante Herausforderung, die relativ schnell und problemlos bewal-
tigt wurde. Auch das Verstandnis daflir zu schaffen, dass ein Zertifikat nur der/die Teil-
nehmende erhalt, der/die die einzelnen Elemente beherrscht und die Abschlussaufga-
be erfolgreich geldst hat, war schnell erreicht.

Wesentlich aufwandiger war und ist es, durch exakte Curricula Voraussetzungen dafur
zu schaffen, dass Ausbildende, Lehrende und sozialpadagogische Fachkrafte tatsach-
lich als Team gemeinsam an der Vermittlung des Qualifizierungsbausteins arbeiten.
Vor allem geht es darum, die gleiche Verbindlichkeit, wie sie bei den Kenntnissen und
Fertigkeiten als selbstverstandlich gilt, auch bei den im Curriculum genannten Vertie-
fungen/Projekten oder dem Lebensweltbezug zu erreichen. Gerade unter dem Aspekt
der standigen Entwicklung tragfahiger, d. h. dauerhafter Motivation der Teilnehmenden
ist es wichtig, dass Ausbildende, Lehrende und Sozialpddagoginnen und -padagogen
ihre Verantwortung gemeinsam wahrnehmen®.

Dr. Heidemarie Lehmann, Aus- und Fortbildungszentrum Schifffahrt und Hafen GmbH,
Rostock

Mit der Erarbeitung der Qualifizierungsbausteine
waren Uberwiegend Ausbildende befasst. lhre
Mitarbeitende Implementierung und die Umsetzung des Curricu-
lums betraf das gesamte Team. Hier waren Unter-
schiede zu verzeichnen, nicht tberall wurde bis-
lang in gleicher systematischer Weise gearbeitet.
Diskussionen im Arbeitskreis, Workshops, nicht
zuletzt der Transfer dieser Ergebnisse z. B. in die
BvB- Fortbildungen trugen dazu bei, die Denk- und
Arbeitsweise wie die damit verbundenen Metho-
den in der Praxis zu verankern. Rickmeldungen
zeigten, dass der tberwiegende Teil der Fachkraf-
te nach einer Phase der Unterstiitzung Qualifizie-
rungsbausteine als gute Strukturierungshilfe emp-
fand und gerne damit arbeitete.

Durch die Qualifizierungsbausteine erhalt die Fachlichkeit und somit auch der Lernort
Werkstatt ein grofieres Gewicht. Der dort vermittelte Baustein ist das Ausgangsele-
ment aller anderen erganzenden Angebote. Somit verdndern sich auch die Rollen im
Team.

Fir alle Praktikumsbetriebe wird deutlich, was

der/die Jugendliche bereits gelernt hat, was er/sie

Betriebe kann. Die Jugendlichen kdnnen zielgerichteter
eingesetzt und gefordert werden. Der Nachweis
der Qualifizierungsbausteine wirkte sich positiv auf
die Ubernahmebereitschaft der Betriebe fiir Prakti-
kanten und Praktikantinnen aus.
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Besonders positiv wirkte sich die Zusammenarbeit von Bildungstrager und Betrieben
am Modellversuchsstandort Leer aus. Hier wurde die gesamte Fachpraxis in Betrieben
durchgefuhrt. Alle Qualifizierungsbausteine wurden in enger Kooperation mit Vertrete-
rinnen und Vertretern der Betriebe entwickelt und mit den Kammern abgestimmt. Die
Qualifizierungsbausteine wurden auf die Ausbildung angerechnet. Dieses Konzept
wurde aber im Wesentlichen fiir Jugendliche angeboten, die bereits ausbildungsreif
waren, aber zur Verbesserung ihrer Vermittiungschancen eine Vertiefung ihrer Qualifi-
kation brauchten.

Praxisbericht des Bildungswerks der Niedersachsischen Wirtschaft

Die Betriebe stehen dem Konzept positiv gegenltber und beteiligen sich bereitwillig an
der Umsetzung. ...Vorrangig konnten wir bislang Erfahrungen mit dem Einsatz der
Qualifizierungsbausteine in den Berufsfeldern Einzelhandel, Biro, Arzthelfer/in, Kfz-
Mechaniker/in sammeln.

Inzwischen liegen uns viele positive Riickmeldungen vor, die die Vorteile, die das Sys-
tem der betriebsnahen Qualifizierungsbausteine auch aus Sicht der Betriebe bietet,
bestatigen. Durch das abgestimmte Zusammenspiel von betrieblichen Lerninhalten,
theoretischen Lerninputs im Bildungswerk der Niedersachsischen Wirtschaft sowie
Qualifizierungszielen und -dauer erhalten die betrieblichen Ausbildenden einen umfas-
senden Eindruck vom Lern- und Arbeitsverhalten der potenziellen Auszubildenden. Fr
die Teilnehmenden bedeutet der Einsatz von Qualifizierungsbausteinen eine Aufwer-
tung des Praktikums. Sie erkennen das damit verbundene Engagement der betriebli-
chen Partner an, infolgedessen steigt auch ihre Motivation. Der Bezug zur Ausbildung
wird durch die Qualifizierungsbausteine unmittelbar sichtbar. Teilnehmende, fur die
eine Ubernahme ins Ausbildungsverhaltnis in Betracht kommt, werden bereits in der
Phase der Berufsvorbereitung in den Betrieb integriert und systematisch auf die Aus-
bildung vorbereitet.

Entscheidend fiir den Erfolg ist unserer Einschatzung nach die intensive Betreuung
sowohl der Teilnehmenden als auch der Betriebe. Voraussetzung fiir die Akzeptanz
der Bausteine auf Seiten der Betriebe ist die Einpassung der Inhalte der Qualifizie-

rungsbausteine in den betrieblichen Ablauf.

Gerade kleinere Betriebe zeigten dartiber hinaus auch grof3es Interesse an den von
uns im Zusammenhang mit den jeweiligen Qualifizierungsbausteinen entwickelten
Selbstlernmaterialien. Sie sehen darin eine praxisnahe Erganzung ihrer betrieblichen
Ausbildungsaktivitaten. Mehrfach wurde der Wunsch geaulert, diese Materialien auch
den eigenen betrieblichen Auszubildenden zur Verfigung zu stellen.

Nach unseren bisherigen Erfahrungen stellen betriebsnahe Qualifizierungsbausteine
ein ausgezeichnetes Instrument dar, um den Lernort Betrieb noch systematischer und
fundierter in die Berufsvorbereitung einzubinden. Die durchgangig positiven Rickmel-
dungen, die wir bislang seitens der Betriebe erhielten, deuten darauf hin, dass es bei
entsprechender Vorbereitung und Unterstitzung der Betriebe durchaus eine grof3e
Bereitschaft gibt, auch Jugendliche mit besonderem Férderbedarf in betriebliche Aus-
bildung zu integrieren.

Ragnhild Pfitzner, Bildungswerk der Nds. Wirtschaft, Leer
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Qualifizierungsbausteine bewirken eine transpa-
rente Strukturierung des Angebots. Auf dieser Ge-

Bildungsbegleitende sprachsgrundlage kénnen Bildungsbegleiter und -

begleiterinnen Jugendlichen sehr konkrete Ange-

bote machen und diese in der Férder- und Qualifi-
zierungsplanung mit ihnen kommunizieren. Ju-
gendliche kdnnen so aktiv in die Gestaltung des
eigenen Qualifizierungsprozesses einbezogen
werden

Gemeinsame Entwicklung und Umsetzung von

Qualifizierungsbausteinen bilden eine gute Grund-

Berufsschule lage flr eine Lernortkooperation zwischen Berufs-

schule und Trager (vgl. Kap.2.2).

Empfehlungen zur Einbindung der Qualifizierungsbausteine

Zur Weiterentwicklung des Fachkonzepts leitete die Prozessbegleitung der ,Entwick-
lungsinitiative: Neue Forderstruktur aus den Praxiserfahrungen Empfehlungen in Be-
zug auf das gesamte Angebot der Berufsausbildungsvorbereitung ab. Die folgenden
beziehen sich auf das Angebotsspektrum der BVB, in diesem Kontext spielen Qualifi-
zierungsbausteine eine wichtige Rolle. Sie beschreiben Qualifikationen, die sich an den
Ausbildungsrahmenplanen von in der Region nachgefragten Berufen orientieren und
machen damit die fachpraktischen Inhalte der Berufsvorbereitung fiir alle Akteure
transparent.

=

Ein breites Angebotsspektrum sollte vorhanden und am Ausbildungs- und
Arbeitsmarkt orientiert sein.

Eine wichtige Voraussetzung fur die individuelle Forderung der Teilnehmenden
ist, dass sie die Moglichkeit haben, ein breites Spektrum von Tatigkeits- und
Berufsprofilen kennen zu lernen. Hierbei sollten nicht von vornherein Berufe
bzw. Berufsfelder ausgegrenzt werden, die fur die Zielgruppe geeignet sind.

Die angebotenen Berufsfelder sollten sich in der Regel an den Strukturen und
am Bedarf des regionalen Ausbildungs- und Arbeitsmarktes orientieren. Dies
sollte bei der Bedarfsmeldung der regionalen Arbeitsagentur zur Ausschreibung
bertcksichtigt werden. Auf diesem Wege soll eine Orientierung der Jugendli-
chen an aktuell nachgefragten Ausbildungsberufen der regionalen Wirtschaft
unterstutzt werden. Allerdings sollte im Sinne individueller Forderung auch die
Moglichkeit bestehen, sich in einem Ausbildungsberuf zu erproben, der in der
Region nicht angeboten wird. Dies kann mit einem Angebot verkniipft werden,
welches die Mobilitat Jugendlicher fordert und finanziell absichert.

Durch bereitgestellte Praxisraume sollen die Teilnehmenden die Moglichkeit er-
halten, sich in einem breiten Berufsspektrum zu erproben.

Eine weitere Differenzierung des Angebotes in Hinblick auf spezifische Berufs-
wlnsche erfolgt durch Betriebspraktika in értlichen oder regionalen Betrieben.
Auch hier haben die Anbietenden entsprechende Praxisplatze zu akquirieren.
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Unter dem Gesichtspunkt der Chancengleichheit der Geschlechter muss das
Angebot so angelegt sein, dass sowohl Madchen als auch Jungen ein ausrei-
chendes Spektrum an zukunftstrachtigen Ausbildungsberufen vorfinden und
motiviert werden, sich in geschlechtsuntypischen Berufen zu orientieren.

Erganzend zu dem breiten Angebotsspektrum an Qualifizierungsbausteinen sollten in
der Berufsvorbereitung auch die tGberfachlichen Kompetenzen geférdert werden. Die
Vermittlung dieser Uberfachlichen Kompetenzen kann eng mit der Umsetzung der Qua-
lifizierungsbausteine verzahnt werden.

=

Angebote zur ergdnzenden Vermittlung von Schliisselkompetenzen und
Basiswissen sollten in BvB integriert sein.

Folgende Angebote haben sich in der Modellversuchsreihe bewahrt und sollten
fur alle Jugendlichen vorgehalten werden. Dabei ist darauf zu achten, dass die
Angebote junge Manner und junge Frauen spezifisch ansprechen und die un-
terschiedliche Art zu lernen und sich Wissen anzueignen sowie den unter-
schiedlichen Bedarf der Teilnehmenden in Struktur und Inhalten des Angebots
beriicksichtigt sind. Uber eine Grundlagenqualifizierung hinaus verstehen wir
die Vermittlung von Medienkompetenz als Querschnittsaufgabe, d. h. in allen
Bereichen sollten die neuen Medien zur Anwendung kommen.

Alle Angebote sollten entsprechend der individuellen Voraussetzungen und der
Leistungsfahigkeit der Teilnehmenden binnendifferenziert werden:

e Lehr- und Lerneinheit Grundlagenqualifizierung Medienkompetenz, die alle
Medien bericksichtigt

e Bewerbungstraining
e Ausbildungsrelevantes schulisches Wissen
e Sprachférderung

¢ Nachholen des Hauptschulabschlusses (entsprechend der Regelung des
jeweiligen Bundeslandes)

e sozialpadagogisch orientierte themenspezifische Gruppen- und Einzel-
angebote.

Erganzend sollten auch Angebote entwickelt und vorgehalten werden, die au-
Rerhalb der Modellversuchsreihe erfolgreich erprobt wurden und zur Entwick-
lung von beruflicher Handlungskompetenz der Zielgruppe beitragen. Hierzu ge-
hoéren u. a.:

e Mobilitatstraining
e Interkulturelles Training

e Auf bestimmte Zielgruppen zugeschnittene Angebote (z. B. Orientierung fur
junge Frauen im Handwerk, Technik und IT als ein innovatives Angebot zur
beruflichen Orientierung und Vorbereitung von jungen Frauen)

e Gendertraining.
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Bei allen Angeboten muss gewahrleistet sein, dass im Sinne einer individuellen
und differenzierten Forderung nicht nur Gruppen-, sondern auch Einzelangebo-
te gemacht werden kénnen.

Transfer

Uber den Bereich der Berufsvorbereitenden Bildungsmafnahmen hinaus werden Qua-
lifizierungsbausteine inzwischen auch an Schulen und in Betrieben erprobt, so z. B. in
folgenden Projekten:

Der Modellversuch ,Neustrukturierung der Berufsorientierung und -vorbereitung an
Berliner Berufsschulen der Senatsverwaltung fur Bildung, Jugend und Sport, Ber-
lin“.

Das Projekt wurde von Mai 2003 bis Juli 2006 gefoérdert aus dem Programm
.Kompetenzen fordern — Berufliche Qualifizierung flr Zielgruppen mit besonderem
Forderbedarf (BQF) des Bundesministeriums fir Bildung und Forschung. Der Mo-
dellversuch entwickelte und erprobte an flinf Berliner Oberstufenzentren ein Lehr-
gangskonzept, das wesentliche Elemente der Neuen Foérderstruktur aufgreift. Im
Mittelpunkt steht die Gliederung des berufsbezogenen Angebotes in Qualifizie-
rungsbausteine sowie eine Zertifizierung der erworbenen Kenntnisse und Fertigkei-
ten nach der BAVBVO. Weitere Elemente sind: ein passgenaues Zuweisungsver-
fahren anknipfend an den Interessen und Kompetenzen der Schiler und Schiile-
rinnen, eine zeitlich Gberschaubare Trimesterstruktur, flexible Betriebspraktika und
arbeitsweltbezogene Bildungsbegleitung. Die Lehrgangsstruktur wird mit dem
Schuljahr 2006/2007 in das Regelangebot der schulischen Berufsvorbereitung
ibernommen.*?

Der rheinland-pfalzische Modellversuch ,Qualifizierungsbausteine in der Ausbil-
dungsvorbereitung“ (QUAV). Hier werden Qualifizierungsbausteine im schulischen
Kontext eingesetzt. Ausgehend von Uberlegungen zu neuen Formen der schuli-
schen Berufsausbildungsvorbereitung zielt QUAV auf eine Weiterentwicklung und
Ausdifferenzierung der schulischen Férderangebote im Berufsvorbereitungsjahr
(BVJ), um dadurch zu einem erfolgreichen Ubergang an der ersten Schwelle bei-
zutragen. Trager des Projektes ist das Ministerium fir Bildung, Frauen und Jugend
des Landes Rheinland-Pfalz, geférdert wird es aus dem BQF-Programm, dem Eu-
ropaischen Sozialfonds (ESF) und durch das Ministerium fir Bildung, Frauen und
Jugend des Landes Rheinland-Pfalz. Das Projekt lief unter Beteiligung von sechs
berufsbildenden Schulen; es begann am 1.2.2004 und endete am 31 .12.2006.%

,QUIB - Qualifizierungsbausteine im Betrieb“ — ein Modellprojekt zur Umsetzung
von Ausbildungsvorbereitung in kleinen und mittleren Unternehmen in Hessen.

In dem vom Hessischen Ministerium fir Verkehr und Landesentwicklung und dem
Europaischen Sozialfonds geférderten Modellprojekt haben sich kleine und mittlere
Betriebe aus ganz unterschiedlichen Branchen und Berufsfeldern fir die Ausbil-
dungsvorbereitung von Jugendlichen engagiert. Im Laufe des ersten Durchlaufs
des Projekts wurden 90 Unternehmen im Bezirk der IHK Frankfurt am Main von
QuiB beraten und tber 40 Firmen bei der Entwicklung und Durchfiihrung von Qua-
lifizierungsbausteinen sowie bei der Qualifizierung von Jugendlichen unterstitzt.

3 Bericht Giber den Modellversuch vgl. INBAS 2007a

44

Informationen vgl. Hérmann 2006 und unter http://www.quav.bildung-rp.de oder
http://www.inbas.com/projekte pdf/pro77 inbas projektdarstellung quav_081104.pdf
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Mit der Erprobung von betrieblichen Qualifizierungsbausteinen wurde damit in der
Ausbildungsvorbereitung Neuland betreten. Das Projekt [&uft vom 01.03.2005 bis
zum 31.12.2007.

In den drei genannten Modellversuchen Gbernahm INBAS die Prozessbegleitung. Die
Modellversuche orientierten sich in Bezug auf die Entwicklung und Durchfiihrung von
Qualifizierungsbausteinen am Konzept der Entwicklungsinitiative.

Qualifizierungsbausteine wurden in weiteren durch das BQF-Programm geférderten
Modellversuchen erprobt und implementiert. Ein Beispiel ist das Projekt des Landes
NRW ,Schulische Berufsvorbereitung durch Dualisierung“. Die Dualisierung wurde
durch schulisch organisierte, betreute und verantwortete Betriebspraktika ausgeweitet
und weiterentwickelt und auf diesem Wege die curriculare und didaktisch-organisato-
rische Verzahnung von Theorie und Praxis gestarkt. In diesem Zusammenhang wur-
den Qualifizierungsbausteine entwickelt, diese beschreiben betriebliche Tatigkeiten
und Unterrichtsinhalte zur Unterstutzung der beruflichen Vorbereitung (vgl. BQF-
Projekt NRW 2006).

2.1.4 Forderung von Medienkompetenz

,Beim Einsatz der Neuen Medien in der Bildung ist das Ende der Pionierphase
erreicht. Wir stehen nun am Anfang einer neuen Normalitit des Medieneinsat-
zes in der Bildung.”

(Bundesministerium fiir Bildung und Forschung,
http.//www.bmbf.de/de/equalification.php)

Im Folgenden soll dargestellt werden, wie - ausgehend von den Vorgaben im Fach-
konzept — der thematische Schwerpunkt ,Férderung von Medienkompetenz® in den
BvB umgesetzt werden kann. Hierbei ist zu unterscheiden zwischen der Vermittlung
von Grundlagen und dem kontinuierlichen Einsatz der Medien im Rahmen aller Qualifi-
zierungssequenzen. Schliellich werden Qualitdtsmerkmale definiert, um die entspre-
chenden raumlichen, technischen, organisatorischen und personellen Rahmenbedin-
gungen zu gewahrleisten. Den Abschluss bildet eine Liste mit ausgewahlten Literatur-
und Internetquellen.

Medienkompetenz: Hintergrund und Verstandnis

Aufgabe der Berufsausbildungsvorbereitung ist es, Jugendliche auf eine Arbeitswelt
vorzubereiten, in der

e es kaum ein Berufsfeld mehr gibt, in dem nicht die meisten Interaktions- und
Kommunikationsprozesse medial gesteuert, unterstitzt oder dokumentiert sind

e es wichtiger ist, die richtigen Fragen zu stellen und die notwendigen Instrumente
zum Finden einer Lésung zu beherrschen, als alle Antworten auswendig zu kén-
nen

e lebenslanges Lernen zur Sicherung der Beschaftigungsfahigkeit notwendig ist,
wahrend es gleichzeitig immer weniger organisierte Angebote der beruflichen Wei-
terbildung gibt.
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Um in der Informationsgesellschaft der Zukunft zu leben und zu arbeiten, mussen Ju-
gendliche noch viel starker als bisher Gber die technischen, sozialen und metakogniti-
ven*® Kompetenzen verfiigen, um die im Uberfluss vorhandenen Informationsbestande
zielgerichtet abzurufen, zu erschlie®en und in eigenen Handlungskontexten nutzbar zu
machen. Relevantes Wissen besteht dabei nicht mehr im Anhaufen von Faktenwissen
(wissen was), sondern im Erschlielen und Verknipfen von Wissensbestanden (wissen
wo, wissen wie).

Medienkompetenz — Karriere eines Begriffs

Bereits in den 20er Jahren des 20. Jahrhunderts entfachte das Aufkommen des ers-
ten ,Massenmediums*” Film eine philosophische Auseinandersetzung Uber die Aus-
wirkungen der Mediennutzung auf Gesellschaft und Individuum. Mit dem Radio
drang in den 30er bis 50er Jahren erstmals ein Massenmedium in alle Haushalte
vor. Die wissenschaftliche Auseinandersetzung mit Medien wurde jedoch erst wieder
in den 60er und 70er Jahren aufgegriffen, als das Fernsehen nicht nur Radio und
Film weitgehend verdrangt hatte, sondern auch als soziologisch relevanter Faktor
kritisch wahrgenommen wurde: Fernsehen zerstére das Familienleben, zeige Ge-
waltszenen und Produktwerbung, férdere die Globalisierung von Werten (Amerikani-
sierung) und die Erosion lokaler Traditionen.

In der Padagogik dominierte eine medienkritische Strdmung, die erst in den 80er
Jahren aufgebrochen werden konnte, als durch handlungsorientierte Padagogik und
Kulturarbeit praxisorientierte Ansatze einer selbstbestimmten Mediengestaltung (Vi-
deoproduktionen, Birgerradio etc.) erprobt wurden. Vor diesem Hintergrund formu-
lierte Dieter Baacke (1934—1999) als Professor fir Medienpadagogik und Jugendfor-
schung an der Universitat Bielefeld erstmals den Begriff der ,Medienkompetenz®,
den er in vier Teilaspekte untergliederte: Medienkritik, Medienkunde, Mediennutzung
und Mediengestaltung.

In den 80er Jahren, mit der Einfuhrung von Personalcomputern in Betrieben und
Verwaltungen sowie mit der Offnung des Internet 1994 und der damit einhergehen-
den informationstechnischen Vernetzung, begann die eigentliche ,Karriere® dieses
Begriffs. Im Kontext der Diskussion um lebenslanges und selbstgesteuertes Lernen
avancierte Medienkompetenz zu einer der ,Schliisselkompetenzen®, der besondere
politische Aufmerksamkeit zuteil wurde. Die Haltung der Padagogik ist in Deutsch-
land jedoch bis heute polarisiert in Medienkritikerinnen und -kritiker, die vor allem vor
den Gefahren der Mediennutzung warnen und die gerade in den letzten Jahren (un-
ter dem Eindruck der ersten Studien zur Computernutzung von Kindern) wieder zu
dominieren scheinen, und Medienbeflirworter und -befirworterinnen, die deren inno-
vatives Potenzial zur Unterstltzung von Lernprozessen nutzen wollen.

5 Mit Metakognition bezeichnet man das ,Wissen (ber das eigene Wissen, also die Fahigkeit, das eigene Denken
und Lernen zu reflektieren, sich mit Gedanken, Meinungen, Einstellungen und dem eigenen Wissenserwerb aus-
einander zu setzen.
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Die technische Kompetenz, d. h. das Wissen uber die Funktionsweise der Mediensys-
teme sowie ihre korrekte Handhabung, bildet daher nur einen Teilaspekt von Medien-
kompetenz. Es gehort weiterhin die Fahigkeit dazu, mit dem technologischen Wandel
fertig zu werden sowie Medien selbstbewusst und interessenorientiert zu nutzen. In
diesem umfassenden Sinne ist Medienkompetenz in der Berufsausbildungsvorberei-
tung zu vermitteln.

Unter Medien sind hierbei im weitesten Sinne alle Informations- und Kommunikations-
medien zu verstehen, also nicht nur digitale Medien, sondern auch die ,traditionellen®
Printmedien und Kommunikationsmittel (wie Zeitung, Zeitschriften, Telefon, Brief, Fax
etc.). Um eine digitale Spaltung der Gesellschaft zu verhindern, muss man jedoch vor
allem darauf achten, dass Zielgruppen, die immer noch einen erschwerten Zugang zu
digitaler Technologie haben (und das sind vor allem Familien mit niedrigem Einkom-
men und niedrigem Bildungsniveau) verstarkt die Méglichkeit erhalten, den Umgang
mit digitalen luK-Technologien und die selbstverantwortliche Nutzung der entspre-
chenden Medieninhalte zu erlernen. Dies bedeutet auch die Einbindung von digitalen
Technologien, zu denen die Jugendlichen zwar Zugang haben (z. B. Handy, Chat, In-
ternet, Digitalkamera), bei denen aber die qualitative Nutzung reflektiert und erweitert
werden muss.

Daher wird im Weiteren in diesem Text vor allem von den digitalen Medien die Rede
sein, da durch sie die Anforderungen an Medienkompetenz eine neue Dimension er-
halten haben: die der Konvergenz (Ubereinstimmung) und Allgegenwart von Informati-
onsbeschaffung und Kommunikationsmdglichkeiten, sowie der Rollenwechsel vom
Konsumenten zum Produzenten medialer Inhalte.

Bereits Dieter Baacke, der Begriinder des Begriffs der Medienkompetenz, wies auf die
Bedeutung der verantwortlichen und kreativen Mediennutzung im Rahmen der Vermitt-
lung von Medienkompetenz hin. Er gliederte den Begriff der Medienkompetenz in vier
Dimensionen (vgl. INBAS 2002a, 14):

1. Medienkritik umfasst drei Aspekte: Erstens die analytische Dimension, sie soll die
gesellschaftlichen Prozesse erfassen. Zweitens die reflexive Dimension gegentliber
sich selbst und drittens die ethische Dimension, welche die soziale Verantwortung
mit einbezieht.

2. Medienkunde beinhaltet das Wissen um die heutigen Medien, ihre Struktur und
Entstehung. Diese informative Dimension ist die eine Seite der Medienkunde. Hin-
zu kommt noch die instrumentell-qualifikatorische Dimension, also die Fahigkeit,
Gerate und Medien bedienen zu kénnen.

3. Mediennutzung findet rezeptiv und anwendungsbezogen statt sowie interaktiv in
der Nutzung der kommunikativen Moglichkeiten, z. B. E-Mail, Telebanking.

4. Mediengestaltung beinhaltet die kreative Dimension, das Erstellen und Gestalten
von eigenen Produkten sowie ihre Weiterentwicklung.

Jedes Fehlen eines Teils dieser Faktoren zieht nach Baacke eine wesentliche Ein-
schrankung der Méglichkeiten nach sich.
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Abbildung 8: Gliederung von Medienkompetenz nach Baacke

Medienkompetenz

VERMITTLUNG ZIELORIENTIERUNG

Medien Medien Medien Medien
Kritik Kunde Nutzung Gestaltung
1) analytisch 1) informativ 1) rezeptiv, 1) innovativ
anwenden
2) reflexiv 2) instrumentell- 2) kreativ
qualifikatorisch 2) interaktiv,
3) ethisch anbieten

(Grafik: www.wikipedia.org)

Notwendigkeit der Forderung von Medienkompetenz

Bereits jetzt lagern Betriebe ihre Wissensbestande fur die Durchflhrung operativer,
qualitatssichernder oder kommunikativer Prozesse zunehmend in netzgestlitzte Infor-
mationssysteme aus. Die Informationsbeschaffung und der Informationsaustausch
Uber Intranets oder betriebliche und betriebstubergreifende Arbeitsumgebungen im In-
ternet sind nicht mehr nur fir die fachgerechte Durchfiihrung der Arbeit notwendig,
sondern auch fiir die kontinuierliche Weiterbildung der Beschaftigten. So sind Lernpro-
zesse nur ein weiterer Bestandteil der betrieblichen Prozesse. Beschaftigte missen
daher in immer starkerem Mal} tber die Fahigkeit zu selbstgesteuertem Lernen verfu-
gen, um die bereitgestellten Informationssysteme zur Sicherung ihrer eigenen Kompe-
tenz nutzen zu kénnen.

Die beste Vorbereitung hierfur ist es, Jugendliche zunachst in kurzen und durch die
Lehrkraft flankierten, dann in immer langeren Phasen selbstgesteuert in einer medien-
unterstitzten Umgebung Lernprojekte durchfiihren zu lassen. Indem bestimmte Funk-
tionen wie z. B. die des ,Wissensspeichers* oder der Prozesssteuerung nicht mehr
(wie im traditionellen Unterricht) durch die Lehrkraft verkorpert werden, sondern in
Form medialer Informationssysteme und durch die Lerngruppe selbst ausgearbeiteter
Regeln vorliegen, Ubernehmen die Lernenden zunehmend selbst die Verantwortung fur
den Lernprozess. Sie erfahren einen Kompetenzzuwachs, der sie weiter motiviert und
beginnen, aktiv kommunizierend, planend und steuernd das Projekt durchzuflihren.

Medienprojekte missen nicht immer vordergrindig dem Aufbau von Medienkompetenz
dienen. Besser ist es, ein Projekt zu einem fachbezogenen Thema durchzufihren und
dabei (wie es spater auch im Berufsleben der Fall sein wird) mediale Werkzeuge ein-
zusetzen. Hierbei kénnen wichtige berufsbezogene Aspekte der Medienkompetenz
erlernt werden. Hierzu zahlt nicht nur der bereits genannte Umgang mit medialen In-
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formationssystemen, sondern auch der fachgerechte Einsatz von Kommunikationsme-
dien (nicht nur technische, sondern auch soziale Aspekte wie Netiquette*® oder das
Problem von Intimitat/Distanz im E-Mail-Verkehr), der Einsatz von speziellen Tools zur
Konstruktion, Gestaltung oder Prozessabbildung und das Interagieren in virtuellen Um-
gebungen (gemeinsames netzgestitztes Bearbeiten von Dateien, Datenaustausch mit
allen Problemen der Versionskontrolle und der Dateistruktur, Video- oder Audioconfe-
rencing).

Die Nutzung von Lernplattformen im Internet ist heute in Betrieben zum Teil Iangst
etablierter Bestandteil der betrieblichen Lernkultur. In die au3erbetriebliche Ausbildung
und erst recht in die Berufsvorbereitung hat sie bislang noch keinen Eingang gefunden.
An dieser Stelle ist ein dringender Entwicklungsbedarf festzustellen, um die 6ffentlich
geforderten Systeme der Berufsvorbereitung und auf3erbetrieblichen Ausbildung an-
schlussfahig an die Entwicklungen in der betrieblichen Kommunikations- und Lernkultur
zu halten.

Die Einbettung von eLearning-Elementen muss dabei nicht als Konkurrenz fur die
Lehrkrafte vor Ort verstanden werden, im Gegenteil sind diese umso wichtiger in ihrer
Rolle als Lernbegleitende und Experten und Expertinnen, deren Unterstlitzung bei Be-
darf angefordert werden kann. Beim Einsatz medialer Lernumgebungen kommt den
padagogischen Fachkraften eine Schllsselstellung zu. Daher ist gleichzeitig mit dem
Ausbau der benétigten Technik in den Bildungseinrichtungen die Medienkompetenz
der Fachkrafte zu fordern und zu unterstiitzen, damit sie als Multiplikatoren und Multi-
plikatorinnen in ihrem beruflichen Umfeld und gegentiber den Jugendlichen wirken
kénnen. Diese Unterstlitzung sollte beispielsweise in der Bereitstellung einsetzbarer
medialer Lernbausteine und der Entwicklung passender didaktischer Szenarien liegen,
die neben der notwendigen technischen Infrastruktur die Erfolgsfaktoren fur die Imple-
mentierung medienunterstitzten Lernens ausmachen.

Angebote zur Forderung von Medienkompetenz in BvB

Die Notwendigkeit, in der Berufsvorbereitung verstarkt digitale Medien als Arbeits- und
Lerninstrument einzusetzen, um die Chancen der Jugendlichen auf die Aufnahme einer
Berufsausbildung oder Berufstatigkeit zu verbessern, ist in das Fachkonzept flir Be-
rufsvorbereitende BildungsmalRnahmen in Form zweier sich erganzender Strategien
eingegangen:

1. ,Grundlagenqualifizierung IT- und Medienkompetenz*
In der Grundstufe findet sich eine eigene Qualifizierungssequenz, in der eine Rei-
he von als grundlegend erachteten mediengestutzten Techniken in Form eines ge-
schlossenen Curriculums mit Lehrgangscharakter innerhalb einer bestimmten Zeit
unterrichtet werden soll (Bundesagentur fiir Arbeit 2006a, 17). Als Beispiel fir eine
solche Qualifizierungssequenz wird im folgenden Abschnitt das Curriculum der INI
Lippstadt vorgestellt.

“® Die Netiquette oder Netikette (Kunstwort aus engl. net — Netz und etiquette — Etikette) beschrieb urspriinglich Ver-

haltensempfehlungen, wird aber mittlerweile fiir alle Bereiche in Datennetzen verwendet, in denen Menschen mit-
einander kommunizieren. Es gibt keinen einheitlichen Netiquettetext, sondern eine Vielzahl von Dokumenten, die
sich inhaltlich Uberschneiden. Ziel der Netiquette-Texte ist die Erleichterung der Kommunikation zwischen einzelnen
Netzteilnehmerinnen und -teilnehmern (nach: wikipedia).
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2. ,Foérderung von IT- und Medienkompetenzen als Schlisselkompetenz®
Medienkompetenz wird als eine berufliche Schllisselkompetenz begriffen, die ne-
ben personlichen, sozialen, methodischen und interkulturellen Kompetenzen sowie
den lebenspraktischen Fertigkeiten durchgangig in allen Maflnahmen zu vermitteln
und zu férdern ist (vgl. Bundesagentur fiir Arbeit 2006a, 6).

Der Begriff ,IT- und Medienkompetenz® taucht zwar in der Terminologie der Bundes-
agentur haufig auf, ist aus unserer Sicht jedoch tautologisch, da mit dem Begriff der

. T-Kompetenz® der eher technische Aspekt der Medienkompetenz assoziiert wird
(ahnlich dem Begriff EDV), wahrend ,Medienkompetenz® als Oberbegriff die Bedienung
der Medientechnologie im Sinne einer selbstbestimmten inhaltsorientierten Nutzung
impliziert. INBAS verwendet daher den Begriff ,Medienkompetenz®, um eine umfas-
sende Anwendungskompetenz zu bezeichnen, die sowohl technische als auch soziale
Aspekte beinhaltet. Ebenfalls unterscheiden wir zwischen dem Begriff der ,Medien-
technik®, der sich nur auf die technischen Funktionen bezieht, und dem Begriff der me-
dialen Technologie, die die gesellschaftliche Einbindung der Technik bezeichnet.

In der im Fachkonzept vorgestellten Systematik der Schliisselkompetenzen werden die
einzelnen Kompetenzen jeweils aufeinander bezogen und ergénzen sich gegenseitig.
Dies gilt besonders fiur die Schlisselkompetenz ,Medienkompetenz®, da sie eng ver-
knupft ist mit der Férderung von Selbstlernkompetenz sowie personalen und kommuni-
kativen Kompetenzen. Zudem spielt sie im Kontext beruflicher Methodenkompetenz in
den meisten Berufsfeldern eine wichtige fachbezogene Rolle.

Bezlglich der Vermittlung von Grundqualifikationen in der Berufsausbildungsvorberei-
tung lasst sich anhand der aktuellen Mediennutzungsstudien prognostizieren, dass die
rein technisch orientierte Vermittlung von Fertigkeiten zur Bedienung der Hard- und
Software wahrscheinlich zunehmend in den Hintergrund treten wird (in dem Mal3e, in
dem grundlegende Fertigkeiten wie Textverarbeitung, Grafikbearbeitung, Prasentation,
Kommunikation, Informationsrecherche und die Nutzung von Lernplattformen bereits in
der fruhen Jugend in der Schule vermittelt oder im Alltag erlernt werden), wahrend der
selbstbestimmte Umgang mit den medialen Inhalten nie an Aktualitat verlieren wird.
Dies gilt insbesondere fir die berufliche Forderung benachteiligter Jugendlicher, denn
die digitale Kluft manifestiert sich I1angst nicht mehr nur im Zugang zur Technik, son-
dern auch in der Qualitat der Nutzung.*’

47 ,95% der 12- bis 19-Jahrigen sitzen mindestens einmal im Monat vor dem Computer, hierbei gibt es kaum Unter-

schiede zwischen den Jungen und Madchen und zwischen den Altersgruppen. Lediglich bei den Schultypen zeigt
sich, dass mit steigendem Bildungsgrad eine haufigere Verwendung von Computern verbunden ist.“ (Medienpada-
gogischer Forschungsverbund Stdwest 2005, 28) Betrachtet man dagegen die Art der Nutzung, dann stehen Com-
puterspiele und bei den Online-Aktivitaten vor allem E-Mail, ICQ, Chat, eBay, Musikdownload und in geringem Ma-
Re auch Multi-User-Spiele auf der Hitliste. Jedoch geben auch 43% der Madchen und 41 der Jungen an, dass Sie
sich taglich/mehrmals wéchentlich Gber Nachrichten und Aktuelles informieren. 32% der Madchen und 27% der
Jungen nutzen Berufs-/Bildungsinfos und schulische Inhalte im Internet (ebd. 37). ,Aktuell besitzen 92% der 12-
19Jahrigen ein eigens Mobiltelefon, die Madchen sind mit 94% etwas besser ausgestattet als die Jungen mit 90%."
(...) Die wichtigste Funktion des Handys ist (...) das Versenden von SMS. (...) Fir 49% der Madchen und 39% der
Jungen ist ,Fotos machen’ eine der drei wichtigsten Handy-Funktionen. (...) Die Halfte verfligt Uber eine Infrarot-
schnittstelle, ein Drittel der Handybesitzer kann tber Bluetooth kommunizieren, auch die Mdglichkeit Radio zu héren
(27%) und ein integrierter MP3-Player (21%) machen das Handy zunehmend zu einem Multimediagerat.” (ebd. 48f)
Von den 12-19Jahrigen haben ,zwischen 25% und 35% schon einmal einen Videofilm gedreht, eine Homepage fir
das Internet konfiguriert oder eine Zeitung hergestellt.“ (ebd. 56) Die bisherigen Medienbildungsangebote im Rah-
men von BildungsmaBnahmen beriicksichtigen nur einen kleinen Teil der vielfaltigen Online-Aktivitdten von Jugend-
lichen. Viele Medienformen wie Chat, Computerspiele oder Handy werden haufig von den Padagoginnen und Pa-
dagogen pauschal als Stérung wahrgenommen und abgelehnt, Downloads werden in schulischen Netzwerken
technisch unterbunden, obwohl es notwendig wéare, an die vorhandenen Medienkompetenzen der Jugendlichen an-
zuknipfen und sie zu kritischer Auseinandersetzung mit ihrem eigenen Medienverhalten anzuregen.
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Das Fachkonzept bietet im Hinblick auf die Férderung von Medienkompetenz einen
sinnvollen Rahmen, der den Tragern die Verantwortung fir die konkrete Ausgestaltung
Uberlasst. Damit eine Umsetzung durch die Trager im Sinne einer integrierten Nutzung
der medialen Mittel erfolgen kann, muss dieser Rahmen durch verbindliche Qualitats-
standards erganzt werden, die die entsprechende technisch-raumlich und organisatori-
sche Unterstitzung der Fachkrafte vor Ort sichern. Daher werden im Folgenden An-
satze der Forderung von Medienkompetenz im Hinblick auf ihre curriculare Veranke-
rung in der Berufsvorbereitung behandelt. Inhaltliche und organisatorische Anforderun-
gen werden dargestellt und Vorschlage fir die didaktische Umsetzung gemacht. Zu-
letzt folgt eine zusammenfassende Darstellung in Form von Qualitdtsmerkmalen.

Die folgende Tabelle gibt einen Uberblick liber die im Fachkonzept vorgesehenen Qua-
lifizierungssequenzen, auf die im Weiteren detailliert eingegangen werden soll.

Tabelle 1: Forderung von Medienkompetenz im Rahmen der BvB*
Eigenstandige Qualifizierungssequenz Querschnittsaufgabe
IT-Grundlagen Medienkompetenz Integrierter Medieneinsatz
Inhalte e einen PC bedienen o Medien als Thema des . M.edien sind Werkzeug,
(PC-Grundlagen) Unterrichts nicht Thema

e Texte am PC erstellen e Curriculum ,Medienkompe- |e Internetrecherche, Textver-
(Textverarbeitung) tenz“ arbeitung, Erstellung von
Prasentationen, Grafiker-
stellung und Fotobearbei-
tung etc., E-Mails und ande-
re kommunikative Anwen-

¢ das Internet nutzen ¢ Einflhrung in die kritische
und verantwortungsvolle

¢ Prasentation erstellen Mediennutzung, die neben

« je nach Berufsfeld spezi- | Perufsrelevanten Themen dungen, Nutzung von netz-
fische Software (z. B. solche mit lebensprakii- gestiitzten Lernumgebun-
CNC-Simulation, Excel schem Bezug beinhaltet gen je nach Bedarf in der
etc.) Ausbildungssituation und

der sozialpadagogischen

Begleitung

e Bezug zum Berufsalltag

und zur Lebenswelt
Riumliche | * PC-Raum mit je einem | e Medienraum mit Inseln von |e Einzelne Laptops oder In-
Anforde- PC mit Interpetanbin- P.C.s mit Ipternetanbindung, selq von P(;s mit Internet-
rungen dung pro Teilnehmer digitale Videokameras und anbindung in allen Lehr-

bzw. Teilnehmerin Fotoapparate etc. und Werkstattraumen

Zeitliche |° Lehrgang mit einer fest- |e Lehrgang mit einer festge- | e Flexibel und skalierbar:
Anforde- gesetzten Stundenzahl setzten Stundenzahl Kurze in den Unterricht ein-
rungen gebettete Sequenzen bis

hin zu langeren Projekten,
kontinuierlich Gber den ge-
samten Forderzeitraum

8 Die Tabelle gibt einen Uberblick tiber die in den jeweiligen Qualifizierungssequenzen zu vermittelnden Inhalte sowie

die raumlichen und zeitlichen Rahmenbedingungen, die fir eine Umsetzung im Sinne der Anforderungen im Fach-
konzept und in der Ausschreibung der BvB 2006 notwendig waren.
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Eigenstandige Qualifizierungssequenz IT-Grundlagen

Die ,Grundlagenqualifizierung IT- und Medienkompetenz® wird im aktuellen Fachkon-
zept wie folgt beschrieben:

,Neben der Férderung und Entwicklung von IT- und Medienkompetenzen als
Querschnittsaufgabe sollen die Teilnehmenden im Rahmen dieser eigenstandi-
gen Qualifizierungssequenz in die Lage versetzt werden, verschiedene Medien
selbststandig anwenden, zielgerichtet nutzen und die gewonnenen Informatio-
nen bewerten zu kénnen. Bei der zielgerichteten Nutzung steht die Gewinnung
von Informationen zur Berufsorientierung, zur Integration in Ausbildung und Ar-
beit sowie zur Bewaltigung lebenspraktischer Anforderungen im Vordergrund.
Hierzu gehort auch die Einweisung in die durch die BA bereitgestellten Informa-
tions- und Vermittlungsunterstiitzungssysteme (z. B. BERUFEnet, Job-Borse)*.
(Bundesagentur fiir Arbeit 2006a, 17)

Grundsatzlich gilt, dass bei der Vermittlung von IT-Grundlagen Themen aus dem Be-
rufsleben wie aus der Lebenswelt der Jugendlichen als Inhalte aufgegriffen werden.
Hierbei sollen Beziige zwischen den Schlisselkompetenzen ,Medienkompetenz® und
beispielsweise ,lebenspraktische Fertigkeiten® oder ,Berufsorientierung” offensichtlich
werden. Auch kénnen mediale Techniken bereits im Sinne einer integrierten Nutzung
zur Erarbeitung der Themen in der Grundlagenqualifizierung eingesetzt werden, z. B.
um im Internet nach berufsrelevanten Informationen zu recherchieren, um Lernprozes-
se zu dokumentieren oder Arbeitsergebnisse zu publizieren. Auch bei der Vermittlung
von Grundkenntnissen der Textverarbeitung lassen sich solche Bezlige herstellen (vgl.
YoungUser education GmbH 2002 oder http://www.pepared4future.de).

Selbst wenn zu Beginn dieser Qualifizierungssequenz haufiger Einzelarbeit nétig sein
wird, sollte doch soweit wie moglich Teamarbeit eingesetzt werden, um methodische
und soziale Kompetenzen gleichzeitig zu fordern und die Teilnehmenden damit auf die
Arbeitswelt vorzubereiten. Auch kann damit der Forderung nach Binnendifferenzierung
am ehesten Rechnung getragen werden.

Auch Methoden aus dem Repertoire von Softwareschulungen konnen zum Einsatz
kommen, z. B. die Methode des ,lauten Denkens*, die darauf beruht, dass man am
besten lernt, wenn man einen Arbeitsschritt selbst erklart und dabei reflektiert. So kon-
nen Teilnehmende durch ,lautes Denken® transparent machen, an welchen Stellen sie
Probleme mit der Bedienung einer Software haben, ohne dass die Lehrkraft gleich
massiv interveniert, indem sie den Lernenden die Maus aus der Hand nimmt. Sehr gut
sind auch Partner- und Kleingruppenmethoden, bei denen die Teilnehmenden sich
gegenseitig etwas erklaren oder ihre Arbeitsergebnisse kommentieren. Dass die Auf-
gaben kein ,Trockenschwimmen* darstellen dirfen, sondern einen moéglichst hohen
Praxisbezug aufweisen sollten, versteht sich von selbst. Vielmehr ist der Fokus auf die
Anleitung zur selbstverantwortlichen Mediennutzung sowohl in berufsbezogenen wie in
alltagsrelevanten Kontexten zu legen.

Ré&umlich-technische Ausstattung fiir die Grundlagenqualifizierung

Die Qualifizierung wird in der Regel in einem PC-Raum durchgefuhrt werden, in dem es
einen PC-Arbeitsplatz mit Internetanschluss pro Teilnehmer und Teilnehmerin gibt. Jedoch
sollte auch darauf geachtet werden, dass es flr Unterrichtseinheiten, bei denen nicht direkt
am PC gearbeitet wird, einen grof3en Gruppenarbeitsraum mit der Mdglichkeit gibt, mit
Beamer und Laptop Arbeitsergebnisse oder Info-Sequenzen zu prasentieren.
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Eigenstandige Qualifizierungssequenz Medienkompetenz

Medienkompetenz kann nach Baacke nicht losgeldst vom gesellschaftlichen Kontext
gesehen werden. Eine reflexive Haltung gegenuber dem eigenen Nutzungsverhalten
einzunehmen, medienkritisch gesellschaftliche Prozesse zu analysieren oder Medien-
inhalte zu erfassen, zu entschlisseln und zu bewerten, sind entscheidende Kategorien
einer umfassenden Medienkompetenz.

Tabelle 2:

Erscheinungsformen der Medienkompetenz

Medienkompetenz zeigt sich in...

...kritischer Ausei-
nandersetzung mit
der Wirkung von
Medien.

...sachgerechter
Auswahl und Nut-
zung von Medien-
angeboten.

...der Fahigkeit, die
»Sprache der Me-
dien« zu verstehen
und zu bewerten.

...der Fahigkeit,
Produktions- und
Verbreitungsbedin-
gungen zu erken-
nen.

...der Erstellung
und Verbreitung
eigener Medien-
produkte.

e Geflihle

¢ Vorstellungen
von Realitat

e Verhaltensorien-
tierungen

e soziale bzw.
gesellschaftliche
Zusammen-
hange

e zur Unterhaltung
e zum Spiel

e zur Information
e zum Lernen

e zur Simulation

e zur Kommunika-
tion

e zur Kooperation

¢ Vergleichen von
Zeichensyste-
men, Absichten,
Gestaltungs-
techniken und -
stilen

e Beurteilen der
spezifischen
Méoglichkeiten
und Grenzen

Gesellschaftlichen
Kontext durch-
schauen und beur-
teilen, z. B. unter

e Okonomischen
¢ rechtlichen
e institutionellen
e personellen

¢ politischen

Aspekten

Grafiken, Fotos,
Druckerzeugnisse,
Hoér- und Videobei-
trage, Prasentatio-
nen, Multimedia-
beitrage, Pro-
gramme fir unter-
schiedliche Zwe-
cke, etwa

¢ Information

e Dokumentation
von Sachverhal-
ten

o kunstlerische
Umsetzung ei-
gener Aussagen

Als beispielhaft fir eine eigenstandige Qualifizierungssequenz Medienkompetenz kann
die inhaltliche Ausgestaltung der INI Lippstadt gelten:

Das folgende Praxisbeispiel*® zeigt, wie die INITEC gGmbH Medientraining in einem
Modellprojekt der ,Entwicklungsinitiative: Neue Forderstruktur fiir Jugendliche mit be-
sonderem Foérderbedarf‘ durchfihrt. Vorbildlich ist neben der inhaltlichen Ausgestal-
tung der Qualifizierungseinheit auch die Verzahnung der unterschiedlichen Bestandtei-
le unter Einbezug aller Fachkrafte und am Standort vorhandenen Ressourcen.
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Trainingseinheit Medienkompetenz (ca. 60 Stunden)

Einheiten:
— Internetpass
— Online-Shopping
— Handy
— Printmedien
— Fernsehen/Radio
— Rechtliche Grundlagen

Die Trainingseinheit erfolgt lernortiibergreifend in den Werkstatten des Tragers, in des-
sen Internetcafes an verschiedenen Standorten und im INI-Berufskolleg Lippstadt. Ein

weiteres Angebot ist die Gestaltung und Moderation einer Radiosendung in Kooperati-
on mit dem Hellweg-Biirgerradio. Die Auswahl der Inhalte erfolgte vor dem Hintergrund
folgender Uberlegungen:

Heute leben wir im Zeitalter der Medien. Fernsehen, Radio, Computer, Internet und
Handy sind aus unserem Leben nicht mehr wegzudenken. Printmedien, Radio, Fern-
sehen und Handy bestimmen unser privates Leben, der Computer kann und wird in
jedem Berufsfeld eingesetzt.

Um die Chancen der Jugendlichen mit besonderem Forderbedarf auf einen Ausbil-
dungsberuf zu verbessern, sollten alle Teilnehmenden einen Computer mit den gan-
gigsten Anwenderprogrammen kennen. Dieses Lernangebot wird mit der zweiten ver-
bindlichen Trainingseinheit der Grundstufe, dem Bewerbertraining verzahnt.

Da es beim Erlernen der Computertechnik einige verbindliche Standards gibt, macht es
Sinn, sich an diesen Standards zu orientieren. In NRW gibt es beispielsweise definierte
Inhalte fur den Internetpass, der mit einem Zeitaufwand von 24 Stunden erworben wer-
den kann. Seine Inhalte sind eine Grundlage fir die EDV-Schulung. Die Schulung fur
den Internetpass gibt es bei der INITEC in der Berufsvorbereitung schon seit Jahren
als Wahlangebot. Seit Beginn des Modellversuchs ist sie fur alle Teilnehmenden ver-
bindlich.

Online-Shopping ist neben dem Internetsurfen eine interessante, aber auch kostspieli-
ge Anwendung des Internets. Es gilt hier die Mdglichkeiten, aber auch die Gefahren
nahe zu bringen.

Ahnliches gilt fiir das Thema Handy. Inhalte sind einerseits die Méglichkeiten und Kos-
ten(-kontrolle), andererseits das Thema ,Handy als Statussymbol?“. Es kann auch als
Hilfsmittel im Unterricht oder in der Arbeitspraxis eingesetzt werden, z. B. als Rechner.

Unumstritten ist, dass beim Thema Medien Grundkenntnisse zu Handhabung und In-
formationssuche vermittelt, aber auch Diskussionen tiber Wahrheitsgehalt und Manipu-
lation angeregt werden mussen. Wahrend die EDV-Schulung in den Internetcafés unter
Mitwirkung von fachlich versierten Ausbildenden durchgefihrt wird, findet die theoreti-
sche Erarbeitung der Themen Printmedien und Fernsehen/Radio im Berufskolleg statt.
(Diese Themen lassen sich aber genauso von den Ausbildenden, Lehrkraften, sozial-
padagogischen Fachkraften der jeweiligen Werkstatt vermitteln.) Die sozialpadagogi-
schen Teams der Werkstatten widmen sich dem Handy und seinen vertraglichen
Grundlagen. Da das Medientraining eine Trainingseinheit und kein Qualifizierungsbau-
stein ist, wird bei einer entsprechenden Mindestanwesenheitszeit eine Teilnahme-
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bestatigung ausgestellt. Ergédnzend erfolgt eine Prufung zur Erlangung des Internet-
passes. Um die Verbindlichkeit der Inhalte fiir die Unterweisenden an den verschiede-
nen Lernorten zu gewahrleisten, entwickelt der Trager fur die Trainingseinheit ein Cur-
riculum.

Claus Neumann und Anne Richter, INI Lippstadt

Vermittlung von Medienkompetenz als Querschnittsaufgabe

Die Notwendigkeit der Vermittlung von Schliisselkompetenzen wird im Fachkonzept
wie folgt begriindet:

,Die Entwicklung und Fdrderung von Schlisselkompetenzen als berufsibergrei-
fende Kompetenzen hat eine groflie Bedeutung, um junge Menschen auf die
wachsenden Anforderungen z. B. im Bereich der Selbstorganisation und Prob-
lemlésung in der Arbeitswelt vorzubereiten.” (Bundesagentur fir Arbeit
20064, 6)

Folgende Kompetenzen haben innerhalb des Fachkonzepts den Rang von Schllssel-
kompetenzen und sind daher innerhalb der MalRnhahmen besonders zu férdern: Per-
sénliche Kompetenzen, soziale Kompetenzen, methodische Kompetenzen, lebens-
praktische Fertigkeiten, interkulturelle Kompetenzen sowie IT- und Medienkompetenz.
Ubergeordnete Querschnittsaufgabe, in deren Dienst diese Schliisselkompetenzen
stehen, ist die ganzheitliche Personlichkeitsentwicklung. Ziel ist die Férderung berufli-
cher Handlungsfahigkeit.

Das Fachkonzept definiert die Schllisselkompetenz ,IT- und Medienkompetenz* als

~Selbststandige Anwendung und zielgerichtete Nutzung von Informations- und
Kommunikationstechniken sowie Printmedien® (ebd.).

Dies bedeutet, dass in allen Qualifizierungssequenzen der Berufsvorbereitung wo im-
mer moéglich und sinnvoll, Informations- und Kommunikationsmedien zum Einsatz
kommen missen.

Die folgende Tabelle enthalt eine Auflistung von Mdglichkeiten des Medieneinsatzes in
den im Fachkonzept vorgesehenen Foérder- und Qualifizierungssequenzen.
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Tabelle 3: Méglichkeiten des Medieneinsatzes

Inhalte Medieneinsatz

Berufsorientierung/
Berufswahl

= Selbstdarstellung/Selbstreflexion durch Arbeit mit Fotos,
einer eigenen Website, Prasentation

= Freies Schreiben (z. B. WebLogSO)

= Internetrecherche nach Berufsinformationen, Stellenangeboten
und speziellen Angeboten zur Berufsorientierung

= interaktive Eignungstests

= E-Mail oder Chat-Kontakt mit Expertinnen und Experten, z. B.
Azubis im angestrebten Ausbildungsberuf (vgl. http://www.idee-
it.de)

Berufliche
Grundfertigkeiten » Informationen zum Berufsfeld auf CD oder im Internet

= Lernsoftware

= Présentation des Gelernten, Dokumentation von Arbeitsergebnis-
sen mit Fotos

= Planspiele und Simulationen
= Gestaltung eigener Lernlibungen (z. B. mit HotPotatoes51)

= Qualifizierungsbausteine sollten medienunterstitzte Sequenzen
vorsehen

Betriebliche
Qualifizierung

= Darstellung der Erfahrungen im Praktikum oder der Qualifizierung,
z. B. als Prasentation oder Website/WeblLog: Berufsbild, Prakti-
kumsbetrieb, Ablauf des Praktikums, was
habe ich gelernt, was hat mir gefallen/was war schwierig? (digita-
les Berichtsheft)

= Fotostory/Fotoevaluation: Arbeitsablaufe, Rdume, ich & meine Kol-
legen, was mag ich am liebsten/was ist schwierig? (z. B. man
muss immer friih aufstehen, immer freundlich zu Kunden sein, hin-
terher den Arbeitsplatz sauber machen etc.)

= Tipps flr andere Jugendliche, die sich fir das Berufsfeld interes-
sieren, z. B. auf einer Website oder als selbst
gestaltete Printmedien (Plakate, Flyer)

= Gestaltung eigener Lerniibungen

50

51

Ein Weblog, kurz: Blog, ist ein Online-Journal, das sich durch haufige Aktualisierung und viele Verlinkungen aus-
zeichnet. In einem typischen Blog halt eine Autorin oder ein Autor (,Blogger®) Eindriicke und persénliche Kommen-
tare zu Fundstiicken aus dem Internet fest. Es gibt auch Fach-Weblogs, in denen Artikel zu einem bestimmten
Thema veroffentlicht werden (z. B. das ,BildungsBlog* http://bildung.twoday.net). Andere Blogger fiihren ein 6ffentli-
ches Tagebuch, in dem sie Einzelheiten aus ihrem privaten Leben mitteilen. Typischerweise linken Blogger auf an-
dere Webseiten und kommentieren aktuelle Ereignisse. Viele Eintrage bestehen aus Eintragen anderer Weblogs
oder beziehen sich auf diese, so dass Weblogs untereinander stark vernetzt sind. Die Gesamtheit aller Weblogs bil-
det die Blogosphare. Weblogs sind vergleichbar mit Newslettern oder Kolumnen, jedoch persdnlicher — sie selektie-
ren und kommentieren oft einseitig und werden deswegen auch mit Pamphleten des 18. und 19. Jahrhunderts ver-
glichen. Die meisten Weblogs haben eine Kommentarfunktion, die es den Leserinnen und Lesern ermdglicht, einen
Eintrag zu kommentieren und zu diskutieren. Weblog Publishing Systeme sind einfache Content-Management-
Systeme, die das Einfligen neuer Inhalte sowie die Veranderung bestehender Inhalte auch fir Nutzerinnen und
Nutzer ermdglichen, die Uber keine oder nur geringe Webdesign-Kenntnisse verfligen. Die Installation eigener
Weblog-Software ist in vielen Fallen nicht notwendig. Die meist kostenlose Nutzung eines groRen Weblog-Anbieters
reicht in der Regel aus. (Quelle: http://www.wikipedia.org)

Autorenprogramm zur Herstellung von Selbstlernprogrammen und/oder Materialien, fir Bildungseinrichtungen
kostenlos unter http://www.halfbakedsoftware.org
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Grundlagenqualifizie-
rung IT- und Medien-
kompetenz

Berufsrelevante Techniken nicht nur aus dem Blirobereich

Themen aus dem Alltag: Handy, eBay, Medienrecht, Online-
Shopping etc. kénnen in Websites oder Quiz (mit HotPotatoes 6. &.
dargestellt werden)

Methoden: Projektmethoden, z. B. WebQuests

Einsatz einer Lernplattform oder zumindest internetgestitzte Ar-
beitswerkzeuge wie BSCW??

Arbeitsplatzbezogene
Einarbeitung

Vgl. ,Betriebliche Qualifizierung*

Kommunikation mit Lernbegleiterinnen und -begleitern sowie Men-
toren und Mentorinnen

Erfahrungsaustausch mit anderen Lernenden

Bewerbungstraining

Prasentation, Selbstdarstellung
gegenseitige Beurteilung der Bewerbungsunterlagen (peer review)

Internetrecherche mit kritischer Auswertung der gefundenen Infor-
mationen, Sammeln und Prasentieren der Erkenntnisse in der
Gruppe

Gestaltung einer Website mit Tipps zur Bewerbung fir andere Ju-
gendliche

Textverarbeitung (zur Erstellung der Bewerbungsunterlagen)
Lernsoftware zu Bewerbungstraining

Selbstreflexive Methoden zur Unterstitzung einer realistischen
Selbstwahrnehmung (z. B. Video zur Kontrolle der Kérpersprache)

Kommunikationstraining (Briefe, E-Mails, Telefonate)

Sprachférderung

Sprachlernsoftware

freies Schreiben (z. B. Texte fiir eine Website, wobei in diesem
Fall die technische Gestaltung der Website eher in den Hinter-
grund treten sollte und die Inhalte im Vordergrund stehen)

Fortsetzungsgeschichten im WebLog

Textverstandnis anhand von Texten aus dem Internet oder Lern-
software

Gestaltung eigener Lernibungen (z. B. mit HotPotatoes)
E-Mail-Partnerschaften

52

BSCW (Basic Support for Cooperative Work, deutsch ,grundlegende Unterstiitzung fir Zusammenarbeit®) ist eine

Dokumentmanagement-Software, welche die Zusammenarbeit von mehreren Benutzerinnen und Benutzern im In-
ter- beziehungsweise Intranet ermdglicht und unterstitzt. Bei den Nutzenden ist keine spezielle Plattform oder
Software nétig, es genligt ein normaler Web-Browser und eine Internetverbindung. Arbeitsgruppen kénnen ,Akten-
ordner* fir Dokumente anlegen und diese sogar per E-Mail in den BSCW-Bereich ihres Projekts schicken. BSCW
unterstitzt den Austausch von Dokumenten, Terminplanung, Aufgabenplanung etc. BSCW wurde vom Fraunhofer-
Institut fir angewandte Informationstechnik entwickelt und wird von der Firma OrbiTeam weiter entwickelt. Fir
Schulen und Universitaten kann es kostenlos lizenziert werden, fir kommerzielle Nutzende sind zwar Lizenzgebuih-
ren fallig, doch sind diese duRerst moderat, da es sich bei BSCW nicht um ein kommerzielles Produkt handelt. Das
Fraunhofer-Institut FIT betreibt auch einen 6ffentlichen BSCW-Server, auf den uber das Internet zugegriffen werden
kann und der zur Erprobung, aber auch zur Unterstiitzung von kleinen Projekten zur Verfiigung steht.
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Allgemeine Grundla- » Lemnsoftware

gen und Vorbereitung | = Internetrecherche, Nachschlagewerke wie Wikipedia, CD-Roms
auf den nachtraglichen
Erwerb des Haupt-

schulabschlusses = Prasentationen

= Birosoftware zur Texterstellung, Kalkulation

= Planspiele und Simulationen
= Gestaltung eigener Lerntbungen (z. B. mit HotPotatoes)
= Kommunikation mit anderen Lernenden und Lehrkraften per E-Mail

= Einsatz einer Lernplattform

Sozialpadagogische = Planspiele und Simulationen

Begleitung = E-Mail-Partnerschaften

= Internetrecherche mit kritischer Auswertung der gefundenen Infor-
mationen, Sammeln und Prasentieren der Erkenntnisse in der
Gruppe

» E-Mail-Partnerschaften

= etc.

Réaumlich-technische Voraussetzungen flir den integrierten Medieneinsatz

PC-Raume sind optimal geeignet flir Computerkurse, mediengestiitzte Projektarbei-
ten oder die kaufmannische Ausbildung, d. h. fir Lernsituationen, in denen die Ler-
nenden Uber langere Zeit in Einzel- oder Kleingruppenarbeit am Computer arbeiten.
Far die Integration von mediengestutzten Phasen in alle Lerneinheiten wird jedoch
zusatzlich eine jederzeit zugangliche technische Mindestausstattung in den Unter-
richts- und Werkstattrdumen bendétigt. Notwendig waren jeweils einige PCs mit Inter-
netzugang und Drucker direkt im Unterrichtsraum. In Werkstatten ware eine flexibel
nutzbare Ausstattung mit Laptops und Wireless LAN optimal. Sinnvoll ist auch eine
Digitalkamera, die bei Bedarf aus dem Geratepool der Einrichtung entliehen werden
kann, sowie zumindest ein entsprechender Arbeitsplatz mit der Mdglichkeit, die Bil-
der vom Kamerachip auf ein anderes Speichermedium oder die Festplatte zu laden,
mit einem Grafikprogramm zu bearbeiten und auszudrucken. Fir Projektarbeiten
sollten Uber die Ubliche Blrosoftware hinaus zumindest an einigen Arbeitsplatzen
weitere Programme installiert sein, z. B. ein Programm zur Gestaltung von Internet-
seiten. Die meisten Hersteller bieten flir Bildungseinrichtungen besondere Lizenz-
Modelle an, mit denen professionelle Software zu glinstigen Konditionen erworben
werden kann — an dieser Stelle muss also nicht unnétig gespart werden.

Diese technische Ausstattung bildet die Voraussetzung, um Medienkompetenz als
Schlusselkompetenz durchgangig in den Qualifizierungssequenzen zu verankern. Sie
ist eine grundlegende Voraussetzung nach dem aktuellen Fachkonzept.

Aktuell fehlt es in den meisten Tragereinrichtungen noch an dieser technischen Infra-
struktur in den Unterrichts- und Werkstattraumen. Zwar gibt es in vielen Einrichtungen
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mittlerweile wenigstens einen PC-Raum (u. U. auch mehrere PC-Raume), doch kann
dieser im Rahmen der meisten Mallnahmen nicht genutzt werden,* da

e er nicht spontan zuganglich ist, denn in der Regel gibt es Wartelisten bzw. es lohnt
sich nicht, flr eine kurze Sequenz in den PC-Raum zu wechseln

e er meist zu weit vom Unterrichtsraum entfernt liegt, so dass, wenn die Gruppe ge-
teilt werden musste, es ein Problem mit der Aufsichtspflicht gabe

e der PC-Raum nicht flr Gruppenarbeiten geeignet ist, da er zu eng, zu laut (Laufge-
rausche von PCs und Beamer) und zu schlecht beliiftet (Abwarme der Gerate) ist
und keinen Blickkontakt der Lernenden untereinander zulasst.

Positive Beispiele flir eine Raumgestaltung, die kooperatives und binnendifferenziertes
Arbeiten unter integriertem Einsatz von luK-Technologie erlaubt, sind in den nach den
Prinzipien von Heinz Klippert im Rahmen von EVA (Eigenverantwortliches Arbeiten)
umgestalteten Unterrichtsraumen an beruflichen und allgemein bildenden Schulen
verwirklicht worden.>* Diese zeichnen sich dadurch aus, dass die PC-Tische an den
Rand des Raums geriickt sind und eine Offnung der Lernsituation zur Raummitte hin
erlauben, auBerdem gibt es in der Raummitte eine groRere Tischgruppe ohne PCs, um
ungehindert Besprechungen in der Gruppe durchzufiihren. In Regalen und Schranken
ist ausreichend Stauraum flr Arbeitsmittel der Lehrkrafte und der Lernenden vorhan-
den. Pinnwande, Beamer und Projektionswand ermdglichen die spontane Prasentation
und Dokumentation von Zwischenergebnissen und Inputs.

Als Anforderungen fir eine mallnahmegerechte Ausstattung der Raume haben wir im
folgenden Abschnitt Qualitatsmerkmale formuliert, die eine kontinuierliche Einbindung
der Medientechnologie in die BvB ermdglichen.

Die Lehrkrafte vor Ort dirfen mit der Aufgabe, ihren Unterricht entsprechend umzuges-
talten, nicht alleine gelassen werden, sondern bendtigen institutionelle Rickende-
ckung. Die bisherige Situation zeigt, dass bei den padagogischen Fachkraften durch-
aus Interesse und Motivation vorhanden ist, sich auf neue didaktische Erfahrungen
einzulassen, aber diese Energie haufig durch die standige Notwendigkeit, in Eigeniniti-
ative die passenden Rahmenbedingungen zu organisieren, schnell aufgebraucht ist.
Nur Uber ein bergeordnetes Rahmenkonzept, das sich vor Ort in einen IT-Entwick-
lungsplan umsetzen Iasst, kann die Arbeit der padagogischen Fachkrafte sinnvoll un-
terstutzt und nachhaltig abgesichert werden.

Sind die technisch-raumlichen Voraussetzungen fiir den integrierten Medieneinsatz
erfullt, gilt es, entsprechende methodisch-didaktische Szenarien zu entwickeln, in de-
nen beispielhaft gezeigt wird, wie sich der Medieneinsatz vor Ort mit den unterschiedli-
chen Fachthemen und zu férdernden Schlisselkompetenzen verbinden lasst. Tech-
nisch gesehen handelt es sich dabei um so genanntes ,Blended Learning“ (wortlich:
vermischtes Lernen). Dieser Begriff aus dem eLearning bezeichnet so genannte ,hyb-
ride Lernarrangements®, in denen mediengestutzte Phasen und ,traditionelle” Unter-
richtsphasen abwechseln. Entsprechend den Ubergeordneten Lernzielen und dem Be-
darf der Zielgruppe wird das Hauptgewicht hierbei immer auf Gruppenarbeiten und

% Die folgenden Punkte werden in FortbildungsmaRnahmen fiir padagogische Fachkrafte in berufsausbildungsvorbe-

reitenden BildungsmaRnahmen sowie in den von INBAS durchgefiihrten Modellprojekten mit dieser Zielgruppe im-
mer wieder genannt.

Die wichtigsten Gestaltungsmerkmale fiir einen multifunktionalen Unterrichtsraum sowie eine idealtypische Skizze
enthalt das Kapitel ,Der Klassenraum als ,Lernwerkstatt™ in Klippert 2004, 288ff.
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Prasenzunterricht liegen. Es sollten aber, wo immer sinnvoll und méglich, medienge-
stlitzte Phasen eingeflochten werden.

Diese Anwendungen betreffen gleichermalRen Lernende wie Lehrkrafte. D. h. es geht
nicht darum, den Lernenden die genannten Techniken als Unterrichtsthema zu vermit-
teln, vielmehr besteht die Aufgabe darin, die Mediennutzung zum selbstverstandlichen
Bestandteil der Arbeit in den Bildungseinrichtungen zu machen. Auch die Lehrkrafte
mussen hier in der Regel dazulernen, vor allem wenn sie einer Generation angehéren,
die nicht selbstverstandlich unbekannte Begriffe im Internet nachschlagt oder Arbeits-
vorlagen gleich als Datei anfertigt, weil man sie dann direkt in der Klasse weiterbear-
beiten kann.

Qualitatsmerkmale zur Forderung von Medienkompetenz

Um eine effektive Forderung von Medienkompetenz zu gewahrleisten, mussen folgen-
de Qualitatsmerkmale erfillt sein: Die Einrichtung verfugt Gber

e einen mit allen Lehrkraften vereinbarten Entwicklungsplan zur Vermittlung von Me-
dienkompetenz bei Jugendlichen mit besonderem Forderbedarf, der insbesondere
die Entwicklung der organisatorischen Rahmenbedingungen aufzeigt, die Weiter-
bildungsverpflichtung regelt, beschreibt, Gber welche Kenntnisse alle Lehr- und
Ausbildungskrafte verfligen missen und Absprachen fir die Entwicklung bzw. den
Erwerb geeigneter Materialien enthalt

e eine adaquate Mindestausstattung an Geraten, Medien und Rdumen fur unter-
schiedliche Lernarrangements:

1. PC-Raume fur lehrgangsformige Qualifizierungseinheiten

2. Medienecken in den Unterrichtsraumen mit mehreren PCs, verschiedenen Me-
dien und Internetzugang

3. einen flexibel einsetzbaren Pool von Laptops und Wireless LAN bzw. eine aus-
reichende Zahl von Internetanschliissen in den Werkstatten

e geeignete Verfahren im Rahmen der Eignungsfeststellung zur Feststellung von
vorhandener Medienkompetenz, Eigenverantwortung und Selbstlernkompetenz

e geeignete Verfahren zur Entwicklung und Bereitstellung entsprechender Lerninhal-
te und zur Unterstutzung der Lernenden bei der Generierung eigener Inhalte (z. B.
Bereitstellung von Speicherplatz auf dem Server, Einrichtung von Redaktionssys-
temen und Berechtigungen, damit die Lerngruppen eigene Produkte im Intranet
oder Internet veroffentlichen kénnen)

e ein schriftliches Curriculum, das die Einbettung von medien- und internetgestitzten
Phasen in den Prasenzunterricht (Blended Learning), in Selbstlernphasen und Pro-
jektarbeit beschreibt

e geeignete Strategien zur Férderung von Selbstlernkompetenz: Lernen als kon-
struktiver Prozess (Lernende generieren und kommunizieren Wissen und nutzen
dabei mediengestitzte Arbeitsumgebungen), Ubertragung von Verantwortung auf
die Lernenden, Lehrkréafte zur Unterstitzung und Moderation (Rollenwechsel vom
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,sage on the stage“ zum ,guide on the side“*®), Einfiihrung von Selbstlernzeiten,

Vorbereitung auf lebenslanges Lernen, Verbesserung der betrieblichen Lernkultur
in den Bildungseinrichtungen.

Hinweise auf ausgewahlte Materialien

Mediennutzungsstudien:

Die ,,Internet-Strukturdaten® der Forschungsgruppe Wahlen werden vierteljahr-
lich erhoben. Sie umfassen die gesamte Bevolkerung, geben aber keine differen-
zierte Auskunft Gber die unter 18-Jahrigen. Die kurzen Berichte kénnen kostenlos
aus dem Internet heruntergeladen werden unter:
http://www.forschungsgruppe.de/Aktuelles/PM_Strukturdaten/

Der ,,(N)Onliner-Atlas® wird jahrlich im Auftrag der Initiative D21 erhoben und
konzentriert sich auf die Entwicklung der digitalen Spaltung der Gesellschaft. Die
Studie zeigt differenziert Gruppen auf, die zu den Verlierern der Informationsge-
sellschaft gehdren, und weist auf gezielten Férderungsbedarf hin. Die umfangrei-
che Studie kann kostenlos heruntergeladen werden unter: http://www.nonliner-
atlas.de. Sie erscheint jedes Jahr etwa im Herbst.

Seit 1998 fuhrt der Medienpadagogische Forschungsverbund Stdwest mit der
JIM-Studie jahrlich eine Basisstudie zum Umgang von 12- bis 19-Jahrigen mit
Medien und Information durch. Neben einer aktuellen Standortbestimmung sollen
die Daten zur Erarbeitung von Strategien und Ansatzpunkten fir neue Konzepte
in den Bereichen Bildung, Kultur und Arbeit dienen. Alle bisher erschienenen
Ausgaben der ,JIM-Studie — Jugend, Information, (Multi-)Media“ stehen zum kos-
tenlosen Download zur Verfigung unter: http://www.mpfs.de.

Unter dem Stichwort ,Freizeit” beschaftigten sich auch die Shell-Jugendstudien
der letzten Jahre mit dem Thema Mediennutzung. Die 14. und aktuelle Shell-
Jugendstudie erschien 2002. Informationen und eine Kurzfassung (in der aller-
dings die Mediennutzung nicht erwahnt ist) unter: http://www.shell-
jugendstudie.de, komplette Fassung nur als Taschenbuch erhaltlich im Buchhan-
del.

Jugendszenen.com — Portal fiir Szenenforschung. Ein interessantes Internet-
angebot, in dem auch ein Uberblick tiber die Mediennutzung von jugendlichen
Subkulturen (LAN-Parties, Online-Rollenspielende, illegale Software) gegeben
wird, betreibt Prof. Ronald Hitzler vom Lehrstuhl fir allgemeine Soziologie der
Universitat Dortmund: http://www.jugendszenen.de

55

Dieses in der eLearning-Theorie haufig verwendete Zitat von Alison King (Professorin an der California State Uni-
versity, 1993) bezeichnet die veranderte Rolle des Lehrpersonals: nicht mehr der allwissende ,Weise auf der Biih-
ne“ sondern der ,Begleiter an der Seite” der Lernenden.
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Literatur zu Methodik/Didaktik:

Internet-Portale fir Lehrkrafte:

Baacke, Dieter u. a. (Hg.) (1999): Handbuch Medien: Medienkompetenz. Bonn:
Bundeszentrale fiir politische Bildung (online bei der bpb zu bestellen gegen ei-
nen Kostenbeitrag von 4.— €)

Ballin, Dieter/Brater, Michael (1996): Handlungsorientiert lernen mit Multimedia.
Lernarrangements planen, entwickeln und einsetzen. Nurnberg.

Greif, Siegfried/Kurtz, Hans-Jiirgen (Hg.) (1998): Handbuch Selbstorganisiertes
Lernen (2., unveranderte Auflage). Gottingen.

Machill, Marcel/Peter, Felicitas von (Hg.) (2001): Internet-Verantwortung an Schu-
len. Gutersloh.

Maier, Wolfgang (2001): Mit Medien motivieren. Beispiele fiir den Unterricht.
Wiesbaden.

Moser, Heinz (2000): Abenteuer Internet. Lernen mit WebQuests. Zirich.

Schindler, Wolfgang/Bader, Roland/Eckmann, Bernhard (Hg.) (2001): Bildung in
virtuellen Welten. Praxis und Theorie au3erschulischer Bildung mit Internet und
Computer. Frankfurt am Main.

Auf den folgenden Portalen finden sich Unterrichtsbeispiele, Materialien und Pro-
jektideen fur den Unterricht fur verschiedene Altersgruppen und Schulformen, die
sich fur berufsvorbereitende Malinahmen adaptieren lassen.

Eines der wenigen praxisrelevanten Internetportale zur Computernutzung in der
Benachteiligtenférderung ist das abH-Computermagazin, das seit 1995 von
Wolfgang Schmitt-Kolzer, einem der Pioniere auf diesem Gebiet, herausgegeben
wird: http://www.weiterbildung.com/abh-computer-magazin/

Der Bildungsserver Baden-Wiirttemberg stellt den Schulen in Baden-
Wirttemberg Mdéglichkeiten fiir die Nutzung von eLearning zur Verfigung (Mood-
le) und hat eine umfangreiche Sammlung von Materialien und didaktischen Kon-
zepten, z. B. zur WebQuest-Methode: http://www.leu-
bw.de/beruf/projektg/online/onews/news 16/

Das umfangreiche Internetangebot der Bundeszentrale fiir politische Bildung
enthalt auch einen Schwerpunkt zum Thema ,Medien®, in dem aktuelle Themen
aufbereitet werden (Computerspiele, Gewalt in Medien, rechtliche Fragen, Infor-
mationsgesellschaft etc.). Zu diesen Themen kann dort auch online Literatur be-
stellt werden (i. d. R. gegen geringen Kostenbeitrag):
http://www.bpb.de/themen/W112G1,0,0,Medien.html

Als interaktiver Atlas ist Google Maps im Unterricht einsetzbar, die Offline-
Variante Google Earth kann ebenfalls von der Google-Homepage als kostenloser
Download bezogen werden: http://maps.google.de

»learn:line“ ist der nordrhein-westfalische Bildungsserver und wird betrieben
vom Landesinstitut fir Schule/Qualitatsagentur (LfS/QA), einer dem Ministerium
fur Schule und Weiterbildung des Landes unterstellten Einrichtung des Landes
Nordrhein-Westfalen: http://www.learnline.de
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e ,Lehrer-Online“ ist ein Projekt von Schulen ans Netz e. V., einem gemeinnitzi-
gen Verein, der 1996 auf Initiative des Bundesministeriums fur Bildung und For-
schung (BMBF) und der Deutschen Telekom AG mit dem Ziel gegriindet wurde,
die eigenverantwortliche Nutzung der digitalen Medien zur alltaglichen Selbstver-
standlichkeit fir Lehrende und Lernende werden zu lassen: http://www.lehrer-
online.de

o Medi@Culture-Online ist ein Internetportal, das Informationen rund um die
Themen Medienbildung, Medienpraxis und Medienkultur fir den schulischen und
auRerschulischen Bereich zur Verfigung stellt. Es gibt Lehrenden, Eltern, Studie-
renden sowie padagogischen Multiplikatorinnen und Multiplikatoren Anleitungen
und Literatur fir die eigene Medienproduktion, Medienanalyse und Mediennut-
zung an die Hand. Das Projekt Medi@Culture-Online ist Teil der Medienoffensive
Schule Il und wird im Auftrag des Ministeriums fur Kultus, Jugend und Sport Ba-
den-Wirttemberg vom Landesmedienzentrum Baden-Wirttemberg durchgefihrt:
http://www.mediaculture-online.de/

o Seit vielen Jahren baut Prof. Werner Stangl vom Institut fir Padagogik und Psy-
chologie der Universitat Linz sein Internetangebot zum Thema ,Lernen” aus, eine
Fundgrube flr wissenschaftlich fundierte Informationen zum selbstgesteuerten
Lernen. Seine Website ist ein privates Familienprojekt, an dem mittlerweile zwei
Generationen beteiligt sind: http://www.stangl-taller.at/

¢ Viele interessante Unterrichtskonzepte sind in Osterreich schon weiter entwickelt
als in Deutschland, daher lohnt sich der Blick tber die Grenze, z. B. auf den 0s-
terreichischen Schulserver: http://www.schule.at/

o Die selbstorganisierte Online-Enzyklopadie Wikipedia enthalt nicht nur fundierte
und ausflihrliche Aufsatze zu vielen fachspezifischen Stichworten, sondern ist
auch im Unterricht ein vielseitig einsetzbares Arbeitsmittel geworden:
http://www.wikipedia.org

2.1.5 Die Vorbereitung auf den nachtraglichen Erwerb des
Hauptschulabschlusses

,Besonders Teilnehmer ohne Hauptschulabschluss bedlirfen verstérkter Auf-
merksamkeit, da ein fehlender allgemeinbildender Schulabschluss zu Schwierig-
keiten bei der Aufnahme einer anschlieBenden Berufsausbildung und deren er-
folgreichen Abschluss fiihrt. Zwar ist ein Hauptschulabschluss fiir die Aufnahme
einer Ausbildung nach dem Berufsbildungsgesetz oder der Handwerksordnung
nicht vorgeschrieben, aber der nachtrégliche Erwerb dieses Hauptschulabschlus-
ses verbessert nachhaltig die Chance des Teilnehmers, einen Ausbildungsplatz
zu erhalten.”

(Biindnis fiir Arbeit, Ausbildung und Wettbewerbsféhigkeit. Ergebnisse

der Arbeitsgruppe ,,Aus- und Weiterbildung” Stand 10. November 1999)

Der Hauptschulabschluss galt lange als die Eintrittskarte in den Ausbildungsstellen-
markt. Eine Garantie fur den Eintritt ist er heute langst nicht mehr — ist er aber nicht
vorhanden, tendieren die Integrationschancen in Ausbildung gegen Null: Unter den
Auszubildenden des Jahrgangs 2004 waren nur 2,5% ohne Hauptschulabschluss.
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(Der Anteil derjenigen mit Hauptschulabschluss betrug 28,8%.) In den Bereichen In-
dustrie und Handel, 6ffentlicher Dienst und freie Berufe liegt der Anteil derjenigen ohne
Abschluss unter 1%.®

Die bildungspolitische Notwendigkeit, die Voraussetzungen dieser Zielgruppe zu opti-
mieren und die Hoffnung, mit dem nachtraglichen Erwerb des Hauptschulabschlusses
die Perspektiven zu verbessern, bilden eine Grundlage fiir das Angebot eines Kurses
zur Vorbereitung auf den Hauptschulabschluss.

Die Aussicht auf eine verbesserte Startchance wie auch das deutliche Ziel vor Augen
begunstigt die motivationalen Voraussetzungen. Dies bestatigen parallel zu den in BvB
gewonnenen Erfahrungen auch Untersuchungen, die in der schulischen Berufsvorbe-
reitung gemacht wurden. So ergab ein Schulversuch zum BVJ in Niedersachsen fol-
gendes Ergebnis: ,Durch die Mdglichkeit, im BVJ den Hauptschulabschluss erwerben
zu kénnen, hat diese Schulform insgesamt einen hoheren Stellenwert und eine héhere
Akzeptanz bei den Schilerinnen und Schilern und bei ihren Eltern erhalten. ... Auch
die Lehrkrafte unterrichteten sehr gerne im Rahmen des Schulversuchs, wie bei den
Schilerinnen und Schiilern durchgangig eine hdhere Lernbereitschaft, bessere Mitar-
beit und ein deutlicher Anstieg des Leistungsniveaus zu erkennen war.“ (Niedersachsi-
sches Kultusministerium 2000, 2)

Ausgangslage

Langst nicht alle Schilerinnen und Schiiler schlielRen die Hauptschule mit einem Ab-
schluss erfolgreich ab. Die Daten der Bundesagentur flir Arbeit zeigen in Bezug auf
den Hauptschulabschluss folgenden Stand:

,Uber 8% (82.200) der Schulabgénger verlieRen die Schule ohne einen Hauptschulab-
schluss. Nur knapp ein Drittel der Schiler ohne einen HSA kam jedoch auch aus der
Hauptschule. 68% verlielen andere Schularten ohne einen HSA. Rund 48% (39.600)
dieser Schiler kommen aus Sonderschulen, zwei Drittel (25.900) davon haben einen
Abschluss fiir Lernbehinderte.“ (Bundesagentur fur Arbeit, VO 4 2006, 5)

Dabei hat der Anteil derjenigen, die aus allgemeinbildenden Schulen ohne Hauptschul-
abschluss entlassen werden, in den letzten Jahren kontinuierlich abgenommen, im
Jahr 2000/2001 betrug er noch 9,59% (vgl. a. a. O.).

In den einzelnen Bundeslandern ist der Anteil der Schulabgangerinnen und Schulab-
ganger ohne HSA (alle Schularten) unterschiedlich und reicht von knapp 7% bis fast
14% (vgl. Bundesagentur fur Arbeit, VO 4 2006, 13).

% Diese Daten des Bundesinstituts fiir Berufsbildung stellen den Stand im Januar 2006 dar.

http://www.bibb.de/dokumente/pdf/a22 ausweitstat _schaubilder ab0402.pdf 23.08.06
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Tabelle 4: Anteil der Schulabgangerinnen und Schulabganger ohne HSA

Bundesland Anteil der Schulabganger
und Abgangerinnen
ohne Hauptschulabschluss

Nordrhein-Westfalen 6,93%
Baden-Wirttemberg 7,11%
Niedersachsen 7,54%
Rheinland-Pfalz 8,05%
Bayern 8,49%
Hessen 8,64%
Thuringen 8,78%
Brandenburg 8,83%
Saarland 8,88%
Sachsen 9,37%
Mecklenburg-Vorpommern 9,77%
Schleswig-Holstein 9,84%
Bremen 10,01%

Berlin 10,28%

Hamburg 11,31%

Sachsen-Anhalt 13,80%

Regelungen zum nachtraglichen Erwerb des HSA

Da Bildung Landersache ist, hat jedes Bundesland eigene Regelungen zum nachtragli-
chen Erwerb des Hauptschulabschlusses.

Am 15.10.2004 hat die Kultusministerkonferenz (KMK) eine ,Vereinbarung tber Bil-
dungsstandards fiir den Hauptschulabschluss (Jahrgangsstufe 9)* beschlossen.
Darin verpflichten sich die Lander, die von der KMK fur die Facher Deutsch, Mathema-
tik und erste Fremdsprache erarbeiteten Bildungsstandards zu Beginn des Schuljahres
2005/2006 als Grundlage der fachspezifischen Anforderungen fir den Hauptschulab-
schluss zu Ubernehmen.

Diese Standards enthalten kommentierte Aufgabenbeispiele, durch die die Einhaltung
der Standards geprtift werden kann. Die mindlichen Aufgaben sind fiir Einzelne oder
fur Gruppen konzipiert. Fur die Gruppenaufgaben gilt, dass erkennbar sein muss, dass
die einzelne Schulerin bzw. der einzelne Schiler die jeweilige Kompetenz hat.
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Mogliche Formen fiir die Aufgabenkonzeption einer Gruppenpriifung:

Gesprach zu Themen, die sich aus dem Fachunterricht ergeben, evtl. mit Impulsge-
bung durch einen Zeitungsartikel, ein Bild, eine Karikatur usw.

Diskussion eines vorbereiteten Themas, z. B. in der Form des Binnenkreises (Fish-
Bowl)

Gesprach uber literarische Texte, die von Schilerinnen und Schilern vorher zu Hause
gelesen worden sind

Prasentation von Untersuchungsergebnissen zu einem Sachthema, zu denen die
Schilerinnen und Schuler in selbststandiger (auch hauslicher) Arbeit gelangt sind, z. B.
Recherchen, Umfragen, Interviews; mdglich sind z. B. Plakate, Schautafeln, Folien,
Collagen, Rollenspiele

Prasentation von Arbeitsergebnissen zu literarischen Texten, Sachtexten, Dramen,
Filmen usw.; auch in Form von szenischer Gestaltung

Prasentation gemeinsam durchgefiihrter Vorhaben, z. B. Betriebspraktikum

Rollenspiel zu einer lebensnahen Konfliktsituation

Mogliche Formen fiir die Aufgabenkonzeption fiir eine Einzelprifung

- Vortrag eines Referates, u. U. unterstitzt durch Prasentationsverfahren (schulische
oder hausliche Vorbereitung)

- Vortrag eines Gedichts mit anschlieRender Begrindung fur seine Aufnahme in eine
Anthologie

- Prasentation von Untersuchungsergebnissen zu einem Sachthema, das vor der Pra
sentation — auch zu Hause — erarbeitet worden ist

- Vortrag der Ergebnisse einer Untersuchung, z. B. eines literarischen Textes, eines
Sachtextes oder eines fachlichen Problems mit weiterfiihrendem Gesprédch

- Vortrag im Anschluss an eine Horverstehensaufgabe: Zuhdéren — Mitschrift/Stich-
worter Zusammenfassung — Vortrag

- Vorstellung eines Sachbuchs oder eines literarischen Buchs

aus: Beschliisse der Kultusministerkonferenz, Bildungsstandards im Fach Deutsch fiir
den Hauptschulabschluss, Beschluss vom 15.10.2004, 38 f.

Die Bildungsstandards sind in ihren Anforderungen sehr unterschiedlich gestaltet. So
soll im Fach Deutsch zwischen inhaltlichen, kommunikativen und sprachlichen Kompe-
tenzen unterschieden werden. Die Standards zur ersten Fremdsprache enthalten diese
Unterscheidung nicht. Sie geben dafiir an, was die Schiilerinnen und Schiiler bezliglich
Lernorganisation und Lernbewusstheit vorweisen sollten.
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Lernorganisation und Lernbewusstheit

Die Schilerinnen und Schuler kébnnen
e selbststandig und kooperativ arbeiten
e Methoden der Projektarbeit (Planung, Durchfuhrung, Auswertung) anwenden

o flr sie forderliche Lernbedingungen erkennen und nutzen, ihre Lernarbeit organi-
sieren und die Zeit einteilen

¢ ihren eigenen Lernfortschritt ggf. in einem Portfolio dokumentieren

e den Nutzen der Fremdsprache flir personliche und berufliche Kontakte einschat-
zen.

aus: Beschliisse der Kultusministerkonferenz, Bildungsstandards fiir die erste Fremd-
sprache (Englisch/Franzésisch) fiir den Hauptschulabschluss, Beschluss vom
15.10.2004, 16

Andere Festlegungen zur Prifung wie z. B. zum Bewertungsmalstab, zur Art der Pri-
fungsdurchfiihrung oder zu Prifungsfachern enthalten die KMK-Standards nicht. Die
konkrete Umsetzung erfolgt durch die einzelnen Kultusministerien.

Die Lander passen ihre Rechtsgrundlagen den von der Kultusministerkonferenz be-
schlossenen Bildungsstandards fir den Hauptschulabschluss an. Fir den externen
Erwerb des Hauptschulabschlusses bedeutet dies, dass in mehreren Landern derzeit
oder demnachst neue Regelungen erarbeitet werden. Eine tiefer gehende Analyse aller
Landerregelungen erscheint deshalb im Augenblick nicht sinnvoll. Bei der Durchsicht
der Verordnungen® Baden-Wiirttembergs, Bayerns, Brandenburgs, Hamburgs, Meck-
lenburg-Vorpommerns, Niedersachsens, von Rheinland-Pfalz und Thiringen fiel aller-
dings auf, dass hauptsachlich die formale Abwicklung der externen Hauptschulab-
schlussprifung geregelt wird, aber keine Aussagen zu Standards getroffen werden.
Lediglich die neue Berliner Verordnung orientiert sich bisher an den von der KMK ver-
einbarten Bildungsstandards der Jahrgangsstufe 9 einer Hauptschule.

Regelungen der Bundeslander fiir den externen Erwerb des Hauptschulab-
schlusses — ein Uberblick

Die Bandbreite der Regelungen zum externen Erwerb des Hauptschulabschlusses in
den unterschiedlichen Landern ist sehr groB. Das bedeutet auch, dass die Vereinbar-
keit dieser Regelungen mit dem neuen Fachkonzept der Bundesagentur fir Arbeit fiir
Berufsvorbereitende Bildungsmalnahmen von Land zu Land variiert.

Es scheint, als ob eigene Regelungen zur Nichtschiilerpriifung®® verhaltnismaRig groRe
Spielraume lassen und damit mit dem neuen Fachkonzept gut vereinbar sind. Wird die
externe Prifung als Sonderfall der allgemeinen Regelung/Schulordnung behandelt,
wird sie eher identisch und sogar gleichzeitig und gemeinsam mit der Prifung in der

% entsprechende Verordnungen s. S. 107

wenn die Nichtschilerprifung also in einer eigenen Verordnung geregelt ist und nicht Teil des Schulgesetzes oder
anderer Verordnungen ist

58
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Hauptschule durchgefuhrt (z. B. in Baden-Wurttemberg). In Bundeslandern wie Bran-
denburg, Hamburg, Niedersachsen kann die Prifung auch in anderen 6ffentlichen Ge-
bauden und/oder in Raumen der Trager der Prifungsvorbereitung durchgefiihrt wer-
den.

In Niedersachsen kénnen geschlossene Kurse auch eigene Priifungstermine be-
kommen, so dass eine Prifung wahrend der Laufzeit einer Berufsvorbereitenden Bil-
dungsmafnahme im Rahmen des Neuen Fachkonzepts durchgeflihrt werden kann.
Sind die Prufungen zu starren Terminen und gar nur ein Mal pro Jahr wie in Baden-
Wairttemberg, Bayern und Brandenburg, scheint ein nachtraglicher Erwerb des Haupt-
schulabschlusses im Rahmen einer BvB nur sehr schwer méglich. Fraglich ist auch, ob
alle geeigneten Jugendlichen in BvB die Chance zur externen Hauptschulabschluss-
prifung nutzen kénnen, wenn bereits am 1.11. die Zulassung zur Prifung beantragt
werden muss, wie dies in Brandenburg der Fall ist — einem Zeitpunkt also, zu dem die
Jugendlichen unter Umstanden noch nicht einmal die Kompetenzfeststellung abge-
schlossen haben.

Ist die Art und Dauer der Prifungsvorbereitung der Bewerberin bzw. dem Bewerber
Uberlassen wie in Niedersachsen, ist dies sicher besser mit dem Neuen Fachkonzept
vereinbar als Regelungen, in denen die ,erfolgreiche Teilnahme an einem Lehrgang
einer sonstigen Bildungseinrichtung“ Voraussetzung fir die Zulassung zur Prifung ist
(Hamburg).

GrolRe Unterschiede sind auch bei der Aufgabenstellung zu verzeichnen. Die Band-
breite reicht von ,vom Kultusministerium landeseinheitlich gestellt* (Baden-Wirttem-
berg) bis ,Aufgabenvorschlage erarbeitet die prifende Lehrkraft der prifenden Einrich-
tung unter Beteiligung der Vorbereitungstrager”, das Staatliche Schulamt genehmigt
diese Aufgaben (Brandenburg). In Hessen werden die Themen mit Ausnahme der
praktischen Arbeit innerhalb des Lernbereichs Arbeitslehre auf Vorschlag der Pri-
fungsausschisse oder der Trager geschlossener Kurse vom Staatlichen Schulamt
festgelegt. In Thiringen kdnnen Alter und Erfahrungen der Bewerberinnen und Bewer-
ber bei der Aufgabenstellung berticksichtigt werden. Die Aufgaben fir die schriftliche
Prifung werden von dem fiir das Schulwesen zustandigen Ministerium erstellt.

Deutsch und Mathematik sind die einzigen Facher, die in jedem Bundesland schriftlich
gepruft werden. Die Dauer variiert von 45 Minuten in Bayern bis zu 240 Minuten in
Hamburg. Die meisten schriftlichen Prifungen dauern zwischen 2 und 3 Zeitstunden.
Auler in Bayern wird mindestens ein weiteres Fach schriftlich geprift. Meist kann ge-
wahlt werden zwischen einem gesellschaftswissenschaftlichen oder einem naturwis-
senschaftlichen Fach. In Hamburg (Englisch) und Thiringen (Englisch, Franzdsisch
oder Russisch) ist die Fremdsprache das dritte schriftliche Prifungsfach. In Branden-
burg, Hessen® und Mecklenburg-Vorpommern kann die Fremdsprache als drittes
schriftliches Prifungsfach gewahlt werden.

Die Vielfalt bei der Durchflihrung der miindlichen Priifung ist gro3. Mal werden die
schriftlichen Facher auch mindlich gepriift (Baden-Wiirttemberg, Hessen®, Mecklen-
burg-Vorpommern®', Niedersachsen, Rheinland-Pfalz®?), mal die schriftlich gepriiften

% Englisch oder eine andere européische Sprache, falls ein Prifer vorhanden ist.

Die miindliche Prifung entféllt in den Fachern, in denen die schriftliche bzw. praktische Arbeit mit ,sehr gut* bewer-
tet wurde.

Wenn die schriftliche Arbeit mindestens ausreichend war, kann auf eine mindliche Priifung verzichtet werden.
Regelung wie in Hessen: keine mindliche Prifung bei schriftlicher Note ,sehr gut”

60
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Facher ausdricklich ausgelassen (Bayern, Berlin, Brandenburg), in anderen Landern
konnen die Priflinge wahlen, auch schriftlich geprifte Facher (Hamburg). In Thiringen
kann die Prifungskommission zusatzlich zu den zwei regularen mindlichen Prifungs-
fachern jeweils eine mindliche Prifung in den schriftlich gepriften Fachern ansetzen,
wenn dies zur Sicherung der Bewertung erforderlich ist.

Mindlich gepruft werden zwischen zwei (Bayern, Berlin, Thiringen), Uber drei (Bran-
denburg, Hamburg) bis zu finf Fachern (Baden-Wirttemberg, Hessen, Mecklenburg-
Vorpommern, Niedersachsen, Rheinland-Pfalz). Meist wird je ein Fach aus dem natur-
wissenschaftlichen und dem gesellschaftswissenschaftlichen Lernbereich geprift.

Die Prifungsdauer betragt im Allgemeinen 15 Minuten pro Fach. In manchen Landern
sind Gruppenpriifungen méglich (Baden-Wiirttemberg, Hamburg®, Hessen®, Nieder-
sachsen) und/oder es sind Zuhdrende erlaubt (Brandenburg®®, Hamburg®®, Nieder-
sachsen). Andere Lander kennen nur die Einzelprifung (Mecklenburg-Vorpommern,
Rheinland-Pfalz).

Far schulmide Jugendliche, wie sie in BvB haufig anzutreffen sind, sind die Regelun-
gen zu moglichen praktischen Prifungen wichtig. In Baden-Wiirttemberg kann z. B. auf
Wunsch anstelle der mindlichen Prifung eine praktische Priifung durchgefiihrt wer-
den.®” In Hessen kann statt eines 3. schriftlichen Faches aus dem Lernbereich Gesell-
schaftslehre oder Naturwissenschaft eine praktische Arbeit innerhalb des Lernbereichs
Arbeitslehre mit einer Beschreibung des Arbeitsverlaufs (Dauer 240 Minuten) gewahlt
werden. Das Fach ,Wirtschaft, Recht, Technik® wird in Thiringen praktisch gepruft
(Dauer 120 Minuten). Wer in Niedersachsen Sport als Priifungsfach wahilt, wird prak-
tisch geprift. In Rheinland-Pfalz steht es den Priiflingen frei, dem Prifungsausschuss
bei der mindlichen Prifung Zeichnungen, Modelle, Werkstlicke zum Nachweis der
Leistungen aus einem bestimmten Interessengebiet vorzulegen. Dies gilt auch fir Nie-
dersachsen in Kunst, Gestaltendem Werken und Textilem Gestalten.

Manche Landerregelungen gehen speziell auf Jugendliche mit Migrationshin-
tergrund ein. In Bayern beispielsweise tritt auf Antrag fur Jugendliche mit nichtdeut-
scher Muttersprache anstelle des Faches Englisch das Fach Muttersprache (Grie-
chisch, ltalienisch, Portugiesisch, Serbokroatisch, Spanisch, Turkisch). Fur Jugendliche
mit nichtdeutscher Muttersprache, die weniger als sechs Jahre eine deutsche Schule
besucht haben, tritt auf Antrag an die Stelle des Faches Deutsch das Fach Deutsch als
Zweitsprache. In Hamburg kénnen Priflingen, deren Herkunftssprache nicht Deutsch
ist, statt in Englisch in ihrer Herkunftssprache geprift werden, wenn sie keine deutsche
Schule besucht haben oder weniger als drei Schuljahre am Fremdsprachenunterricht
teilgenommen haben. Voraussetzung ist, dass fachkundige Priifende mit Lehrbefahi-
gung oder einer vergleichbaren Qualifikation fur die jeweilige Herkunftssprache zur
Verfugung stehen.

Die Zusammensetzung der Priifungsausschiisse flr die externe Hauptschulab-
schlussprifung ist ebenfalls in den Landern unterschiedlich. In Baden-Wirttemberg

% max. 15 Personen, max. 45 Minuten Priifungsdauer

max. drei Personen, wobei eine chancengleiche Leistungsbewertung der einzelnen sicherzustellen ist

Bis zu drei Zuhdrende pro Priifung kdnnen zugelassen werden (Lehrkrafte und Lehramtsanwarter bzw. -anwar-
terinnen, Vertreter und Vertreterinnen der Vorbereitungstrager, andere Personen, die sich auf die Nichtschulerpri-
fung vorbereiten).

mit Einverstandnis der Pruflinge

in einer der Facherkombinationen: 1. Technik, Hauswirtschaft/Textiles Werken und Bildende Kunst (Dauer bis 180
Minuten) oder 2. Sport und Musik (bis 20 Minuten)

64
65

66
67
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und Bayern dirfen ausschlie3lich Fachlehrkrafte einer 6ffentlichen Hauptschule prifen.
In anderen Landern — z. B. Brandenburg, Hamburg, Hessen, Mecklenburg-Vorpom-
mern, Niedersachsen, Nordrhein-Westfalen — konnen auch erfahrene Fachkrafte der
Trager, die die Jugendlichen auf die Prifung vorbereiten, Mitglieder des Priifungsaus-
schusses sein. Fur den Erwerb des Hauptschulabschlusses im Rahmen von BvB ist
diese Variante sicherlich forderlicher, da die Jugendlichen in der Prifung nicht nur voll-
kommen Fremden gegenuber sitzen.

Die meisten Bestehensregelungen sind starr an erreichten Noten orientiert. Im Allge-
meinen hat bestanden, wer in allen Fachern ausreichend und besser abgeschnitten
hat. Einzelne schlechtere Noten kénnen mit sehr guten bis befriedigenden Leistungen
ausgeglichen werden. In Brandenburg ist eine Nachprifung zur Verbesserung einer
ungenulgenden auf eine ausreichende Leistung in einem Fach bis acht Wochen nach
der regularen Prifung mdglich. Niedersachsische Priiflinge kénnen eine mangelhafte
Leistung in einem Fach durch eine ,Zwei“ in einem anderen ausgleichen, zwei ,Funfen*
kénnen mit zwei ,Dreien” ausgeglichen werden, wenn der Prifling besondere Kennt-
nisse und Fahigkeiten in zusatzlich gepriften Wahlfachern gezeigt hat und Vorbildung
sowie Lebens- und Berufserfahrung die Zuerkennung des Abschlusses gerechtfertigt
erscheinen lassen.®

Wiederholungspriifungen sind im Allgemeinen maoglich, sei es einmal, sei es zwei-
mal, sei es frihestens nach sechs Monaten oder erst nach einem Jahr. In Mecklen-
burg-Vorpommern und Niedersachsen kdnnen einzelne Facher, die bereits bestanden
sind, anerkannt werden. In Hamburg kann die Prifung nur im Ganzen wiederholt wer-
den. Allerdings wirken sich diese Regelungen auf den nachtraglichen Erwerb des
Hauptschulabschlusses im Rahmen von BvB weder forderlich noch hinderlich aus, da
eine Wiederholungsprifung bei der derzeitigen Laufzeit Berufsvorbereitender Bil-
dungsmaflnahmen entsprechend dem Neuen Fachkonzept von hoéchstens 11 Monaten
ohnehin nicht in Frage kommt.

Der nachtragliche Erwerb des Hauptschulabschlusses im Rahmen
des Neuen Fachkonzepts

§ 61 Sozialgesetzbuch Drittes Buch (Arbeitsforderung) regelt in Absatz (2):

.Berufsvorbereitende Bildungsmalnahmen kdnnen

1. zur Erleichterung der beruflichen Eingliederung auch allgemein bildende Facher
enthalten, soweit ihr Anteil nicht Gberwiegt, oder

2. auf den nachtraglichen Erwerb des Hauptschulabschlusses vorbereiten.*

Das Fachkonzept fihrt dazu in Punkt 4.8 ,Allgemeiner Grundlagenbereich und nach-
traglicher Erwerb des Hauptschulabschlusses” aus:

.Bei Teilnehmenden ohne Hauptschulabschluss, die in aller Regel Schwierigkeiten bei
der Aufnahme einer anschlieRenden Berufsausbildung haben, soll der Erwerb des
Schulabschlusses dazu beitragen, eine folgende Ausbildung zu einem erfolgreichen

o8 § 10 (3) NAVO - S | (Verordnung Uber die Prifung zum Erwerb der Abschliisse des Sekundarbereichs | durch
Nichtschilerinnen und Nichtschiler vom 4. Juni 1996) sowie Punkt 10.2 der Ergdnzenden Bestimmungen zur Ver-
ordnung Uber die Priifungen zum Erwerb der Abschliisse des Sekundarbereichs | durch Nichtschilerinnen und
Nichtschiler (EB NAVO — S ) vom 4.6.1996
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Abschluss zu fuhren. Der Trager hat in diesem Zusammenhang sicherzustellen, dass
die Teilnehmenden eine Vorbereitung auf den Hauptschulabschluss erhalten, wenn
dieses aufgrund der Eignungsanalyse unter Berlicksichtigung der Gesamtmaflnahme-
dauer ein Qualifizierungsziel des/r Jugendlichen darstellt. Die landerspezifischen Rege-
lungen fiir den Erwerb des Abschlusses sind zu beachten.” (Bundesagentur fiir Arbeit
2006 (b), 18)

Die Verdingungsunterlagen zur Offentlichen Ausschreibung der Berufsvorbereitenden
Bildungsmafinahmen fiihren dazu in der Beschreibung der Leistung und deren Quali-
tatsstandards aus:

B.3.2.4 Ubergangsqualifizierung:

,Das Kernelement (...) betriebsnahe und auf die angestrebte Ausbildung/Arbeit ausge-
richtete Vermittlung von berufs- und betriebsorientierten Qualifikationen (...). (kann)
durch folgende Sequenzen erganzt werden:

e Allgemeiner Grundlagenbereich (soweit der Teilnehmer parallel die Erlangung des
Hauptschulabschlusses als Ziel hat)

e Bewerbungstraining® (...)

B.3.5.2 Allgemeiner Grundlagenbereich/nachtraglicher Erwerb des Hauptschulab-
schlusses

legt fest:

LZiel ist die Verbesserung der bildungsmafigen Voraussetzungen fir die Aufnahme
einer Ausbildung/Arbeit ggf. durch den nachtraglichen Erwerb des Hauptschulab-
schlusses (oder eines im jeweiligen Bundesland vergleichbaren Abschlusses, z. B. in
Brandenburg: Berufsbildungsreife).

Diese Forder- und Qualifizierungssequenz umfasst sowohl allgemein bildende als auch
berufsbezogene Facher und ist handlungsorientiert auszurichten.

Der Auftragnehmer hat sicherzustellen, dass diejenigen Teilnehmenden eine Vorberei-
tung auf den Hauptschulabschluss erhalten, bei denen aufgrund der Eignungsanalyse
der Erwerb des Hauptschulabschlusses ein realisierbares Qualifizierungsziel darstellt.
Die landerspezifischen Regelungen sind dabei zu beachten. Die Entscheidung, flr
welche Teilnehmende ein nachtraglicher Erwerb des Hauptschulabschlusses in Be-
tracht kommt, obliegt der Beratungsfachkraft der zustandigen Agentur fur Arbeit.

Als Lehrmittel sollen eingesetzt werden:

e Lehrblcher (ggf. als Leihexemplar) oder Arbeitsbégen/Skripte zum Verbleib beim
Teilnehmenden und/oder

o Lehr-Software (bei Teilnehmenden mit Lernbehinderung spezielle Software)* (Bun-
desagentur fir Arbeit 2006b, 25)
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Die Trager sollen in ihren Angeboten darstellen, ,worin sich ihre Vermittlung im allge-
meinen Grundlagenbereich und bei der Vorbereitung auf den Hauptschulabschluss von
den allgemein bildenden Schulen insbesondere vor dem Hintergrund der Zielsetzung
der MalRnahme unterscheiden wird.“ (Verdingungsunterlagen zur Offentlichen Aus-
schreibung der Berufsvorbereitenden Bildungsmaflinahmen, S. 30) Der Bereich ,Allge-
meiner Grundlagenbereich/Hauptschulabschluss® ist in der Bewertung des Angebotes
mit dem Relevanzfaktor 10 von 340 allerdings von geringer Bedeutung.

Wie die dargestellten Ausziige aus Fachkonzept und Verdingungsunterlagen zeigen,
legt die Bundesagentur fur Arbeit Wert darauf, dass in den Angeboten zur Vorbereitung
auf die externe Hauptschulabschlussprifung berufliches und allgemein bildendes Ler-
nen verbunden werden. Dies gibt auch Jugendlichen, die in der Schule gescheitert
sind, die Chance, einen Schulabschluss zu erwerben.

Sie schafft damit eine Erganzung zu den unterschiedlichsten schulischen Malinahmen,
die jedes Bundesland bereithalt. Schulische Angebote sind allerdings nur fur Jugendli-
che angemessen, die mit der Institution Schule klarkommen. Weiterhin kénnen auch
Maflnahmen der Jugendhilfe nach SGB VIII auf die externe Hauptschulabschlusspri-
fung vorbereiten, ebenso Ein-Euro-Jobs mit qualifizierenden Anteilen nach dem SGB I
In den meisten Landern gibt es die Moglichkeit, Tages- oder Abendkurse an Volks-
hochschulen zu besuchen, um Schulabschliisse nachzuholen. Wird eine betriebliche
Ausbildung erfolgreich abgeschlossen, ist der Hauptschulabschluss automatisch darin
enthalten.

In Befragungen, Diskussionen und beim Austausch von Erfahrungen erwahnen die
Einrichtungen, die im Rahmen von BvB die Vorbereitung auf die Nichtschilerprifung
anbieten, immer wieder, dass der nachtragliche Erwerb des Hauptschulabschlusses fir
die Jugendlichen ein Erfolgserlebnis ist, das ihr Selbstbewusstsein starkt. Ob er auch
ihre Chancen auf dem Ausbildungsmarkt erhdht, ist mit dem aus den Modellversuchen
vorliegenden Datenmaterial nicht zu klaren.

Erfahrungen der Modellversuchstrager

Im Rahmen der Entwicklungsinitiative ,Neue Férderstruktur fur Jugendliche mit beson-
derem Forderbedarf” bearbeiteten die Modellversuchsstandorte Berlin (Land Berlin),
Emden [Aurich, Wittmund] (Niedersachsen) und Korbach (Hessen) den Schwerpunkt
.Nachtraglicher Erwerb des Hauptschulabschlusses im Rahmen von BvB*.

Diese Trager wurden zu ihren Erfahrungen befragt. Die Leitfragen umfassten Themen
wie die Vereinbarkeit der Landerregelungen mit dem Fachkonzept, Einschatzungen
und Empfehlungen, z. B. in Hinblick auf das Fachkonzept, Angaben zu den Teilneh-
menden und zu deren Ubergéngen. (Reprasentative quantitative Daten zum Ubergang
in Arbeit oder Ausbildung liegen nicht vor.)
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Auswahl

Facherkanon

Theorie — Praxis

Individualisierung

© INBAS GmbH 2007

Keiner der Trager ubernimmt alle Teilnehmenden
an BvB, die noch keinen Hauptschulabschluss er-
worben haben, in die Vorbereitungskurse zur
Hauptschulabschlussprifung — auch wenn diese
selbst es wollen. Die Entscheidung fallt nach der
Kompetenzfeststellung. Nur wenn die Chance be-
steht, dass die Jugendlichen die Prafung erfolg-
reich absolvieren werden, werden sie in die Vorbe-
reitung aufgenommen. Im Verlauf des Kurses wird
dann noch einmal festgestellt, welche Teilneh-
menden zur Prifung angemeldet werden. Diese
sorgfaltige Auswahl gewahrleistet, dass kaum je-
mand bei diesem erneuten Anlauf, den Haupt-
schulabschluss zu erwerben, scheitert.

Der Facherkanon der Vorbereitungskurse richtet
sich nach den jeweiligen Anforderungen im Land.
Vor allem in Niedersachsen ist die Fachergruppe
Arbeit/Wirtschaft, Technik, Hauswirtschaft und
Gestaltendes Werken geeignet, die Berufsfelder
der BvB-Teilnehmenden als Praxisprifungsfach
einzubeziehen. Die als mundliche Prifung einzu-
stufende Praxispriifung verbindet die erworbenen
Qualifikationen der Teilnehmenden, zumeist an-
hand eines bereits abgelegten Qualifizierungsbau-
steins, mit den Erfordernissen der Hauptschulab-
schlussprifung.

Die VerknlUpfung von Theorie und Praxis erfolgt in
Aurich durch die Einbindung des Berufsfeldes in
die Facher, durch Bearbeitung von Fragestellun-
gen zur Berufsorientierung, zu den Anforderungen
der Arbeitswelt und zum zuklnftigen Status als
Auszubildende bzw. Berufstatige. Ansonsten ist
die Lebensweltorientierung die Leitlinie fir die
Auswahl von Unterrichtsgegenstanden.

Alle Trager bieten individualisierte Lernangebote:
In Berlin wird in Kleingruppen gearbeitet und
Stiutzunterricht angeboten.

Aurich arbeitet binnendifferenziert, so kénnen
auch einige Wochen nach Beginn des Kurses
noch geeignete Teilnehmende nachriicken.

In Wittmund wird Férderunterricht angeboten, um
gezielt schulische Defizite zu beheben. Einzelne
Teilnehmende, deren schulisches Versagen nicht
durch mangelnde Fahigkeiten, sondern vor allem
durch soziale Defizite verursacht wurde, kénnen
den Kurs verkirzen.
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In Korbach findet nachmittags Stutzunterricht und
Hausaufgabenbetreuung sowie Vor- und Nach-
breitung statt. Die Jugendlichen werden in Lern-
gruppen zusammengefasst, die die kognitiven und
psychosozialen Lernvoraussetzungen bericksich-
tigen. Leistungsstarke Teilnehmende kdnnen sich
durch grof3e Selbstlerneinheiten intensiv beruflich
orientieren.

Bewahrt hat sich, die Vorbereitung auf die externe
Hauptschulabschlussprifung parallel zu Berufsori-
entierung und Praktikumsphasen bzw. Qualifizie-
rungsbausteinen durchzufiihren. In Berlin werden
16 Wochenstunden daflir veranschlagt, in Korbach
zwolf Stunden an zwei Tagen pro Woche plus alle
drei Wochen ein Tag Unterweisung in EDV. Aurich
wendet ebenfalls zwei Tage pro Woche auf.

Dauer und
Einbindung

Als wichtig fur das erfolgreiche Nachholen des Hauptschulabschlusses im Rahmen von
BvB erachten die Trager die individuelle Unterstutzung bei Problemen, Disziplin- und
Lernschwierigkeiten durch interdisziplindre Zusammenarbeit. Der Modellversuch Kor-
bach z. B. begann den Lehrgang mit einem Qualifizierungsbaustein ,Sozialkompetenz®.

Schlussfolgerungen

Der objektive Wert des Hauptschulabschlusses fir die Aufnahme einer Berufsausbil-
dung oder einer sozialversicherungspflichtigen Beschaftigung ist schwer zu messen.
Trager von BvB geben die Riickmeldung, dass Jugendliche, die ein gutes betriebliches
Praktikum absolviert haben zum Teil gréRere Chancen auf eine Ausbildungsstelle ha-
ben als Jugendliche, die die externe Hauptschulabschlusspriifung absolvieren und da-
durch spater auf den Ausbildungsmarkt kommen.

Im Handwerk kommt es vielen Arbeitgebern in erster Linie darauf an, dass die Auszu-
bildenden rechnen, schreiben und lesen kdnnen. Das setzt nicht unbedingt einen
Schulabschluss voraus. Allerdings gilt der Hauptschulabschluss offenbar vielen Betrie-
ben als Indikator daflir, ob ein/e Jugendliche/r diese Voraussetzungen erfiillt, so dass
es Jugendliche ohne Hauptschulabschluss selten schaffen, bei Bewerbungen in die
engere Wahl zu kommen. Sie werden im Allgemeinen aulierbetrieblich und haufig in
Berufen nach § 66 BBiG und § 42m HwO (Regelungen fiir die Ausbildung von Men-
schen mit Behinderungen) ausgebildet (vgl. BMBF 2006, 103 ff.). Wie viele der ca.
50% der Jugendlichen mit Hauptschulabschluss, die einen handwerklichen Beruf erler-
nen, dies auf der Grundlage eines betrieblichen Ausbildungsvertrages tun, ist nicht
bekannt. Die Kammern, die die Ausbildungsverhaltnisse registrieren, unterscheiden
nicht zwischen betrieblicher und aul3erbetrieblicher Ausbildung.

Fur die Jugendlichen selbst kann der externe Erwerb des Hauptschulabschlusses im
Rahmen von BvB ein Meilenstein in ihrem Leben sein. Sie haben einen Erfolg erzielt,
der ihr Selbstwertgeflihl verbessern kann. Nach der Kompetenzfeststellung brauchen
die Teilnehmenden Etappenziele in ihrem Bildungsprozess. Der Hauptschulabschluss
kann ein solches Ziel sein.
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In mehrfacher Hinsicht ist es daher sinnvoll, im Rahmen von BvB eine Vorbereitung auf
die Nichtschilerprifung anzubieten, die nicht ausschlielich unterrichtsorientiert ist und
in der die Teilnehmenden auch das Lernen lernen kénnen. Damit kénnen auch schul-
mude Jugendliche erreicht werden.

Zur Vereinbarkeit von Fachkonzept und Nichtschiilerpriifung

Die Vorgaben zu Individualisierung und Flexibilisierung im Fachkonzept passen nicht
zu einer Prifung mit zentral vorgegebenen Fragen und Aufgaben. Landesregelungen,
die viel Spielraum lassen auch fiir praktische Arbeiten®® oder experimentelle oder kon-
struktive Aufgaben’® und die Bezug nehmen auf die Lebens- und Berufserfahrung der
zu Priifenden’’ oder deren Alter und Erfahrungen,’? eignen sich besser fiir Teilneh-
mende an BvB.

Malnahmekonzepte, die die Vorbereitung auf den Erwerb des Hauptschulabschlusses
in BvB integrieren, sollten insbesondere die folgenden Fragestellungen bericksichti-
gen:

e  Wie wird der Theorie-Praxis-Bezug in Inhalten und Struktur des Kurses sicherge-
stellt?

e Wie wird der Vereinbarkeit von Berufsorientierung/Qualifizierung in BvB und den
Anforderung des abschlussbezogenen Kurses durch inhaltliche Integration von
Themenstellungen und Flexibilitdt im Verlauf Rechnung getragen?

Um Fachkonzept und externe Hauptschulabschlusspriifung optimal zu vereinbaren,
waren Landerregelungen sinnvoll, die

e pro Jahr mehrere und moglichst flexible Prifungstermine vorsehen

e die Art und Dauer der Prifungsvorbereitung flexibilisieren

e Priufungsaufgaben zulassen, die den Lernort und die Zielgruppe bericksichtigen
e eine praktische Prufung einschlie3en

e die Prufung handlungsorientiert gestalten

e den Migrationshintergrund von Jugendlichen bertcksichtigen, z. B. durch die M6g-
lichkeit, die Muttersprache als erste Fremdsprache zu wahlen

e Fachkrafte der Trager zu den Prifungsausschiissen zulassen

e bei den Bestehensregelungen Vorbildung sowie Lebens- und Berufserfahrung be-
ricksichtigen.

6 Baden-Wiirttemberg, Hessen, Niedersachsen, Thuringen

Mecklenburg-Vorpommern, Niedersachsen
Mecklenburg-Vorpommern
Thiringen

70
il

72
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Praxisbericht

Nachtraglicher Erwerb des Hauptschulabschlusses
im Rahmen der Berufsvorbereitung des IMBSE

In Kooperation mit der VHS-Moers bietet der IMBSE e. V. Teilnehmern und Teilnehme-
rinnen aller Qualifizierungsebenen den nachtraglichen Erwerb des Schulabschlusses
nach Klasse 9 an. Wichtig ist zu erwahnen, dass hier keine eigenstandige Lerngruppe
gebildet wird, so dass die Teilnehmenden den berufsorientierenden Schwerpunkt der
Qualifizierung erkennen.

Die Auswahl der Teilnehmenden fur die HSA-Qualifizierungssequenz erfolgt nach ei-
nem intern entwickelten Aufnahmeverfahren: schriftliche Bewerbung, Testung, Bera-
tungsgesprach.

Hier werden Informationen Gber die Motivation, Leistungsbereitschaft und das schuli-
sche Vorwissen erhoben, um den Erfolg der Abschlussprifung sicherzustellen. In ers-
ter Linie handelt es sich bei den Teilnehmern und Teilnehmerinnen um Haupt- und
Gesamtschulabbrecher und -abbrecherinnen der Klassen 8 und 9; Teilnehmende aus
Lernbehindertenschulen kénnen aufgrund fehlender Englischkenntnisse nur in Aus-
nahmefallen aufgenommen werden. Erzielte Zeugnisnoten spielen im Rahmen der
Vorauswahl eine eher untergeordnete Rolle. In den eingangsdiagnostischen Tests der
Facher Mathematik, Deutsch, Englisch und Biologie missen mindestens 50-70% der
Gesamtpunktzahl erreicht worden sein. Die Aufnahme erfolgt in Absprache mit Bil-
dungsbegleitern und -begleiterinnen sowie natirlich mit den Teilnehmenden selbst.

Die HSA-Qualifizierungssequenz kann frihestens im Oktober des laufenden Kalender-
jahres starten und endet nach neun Monaten mit dem Bestehen einer schriftlichen Ab-
schlussprifung.

Spatere Einstiege werden konzeptionell bertcksichtigt und in der Regel bis zum De-
zember des laufenden Jahres ermdglicht. Aufgrund weiterer Vorgaben des Regie-
rungsprasidenten zu Anwesenheitszeiten und Leistungsnachweisen sind spatere Ein-
stiege in der Regel nicht mehr moglich.

An zwei Tagen pro Woche nehmen die Jugendlichen am ganztdgigen HSA-Unterricht
teil. Dartber hinaus werden Lernphasen angeboten, in denen sich die Teilnehmenden
auf die schriftlichen Leistungsnachweise vorbereiten kénnen. Hier werden zusatzlich
Hilfestellungen gegeben, um das eigene Lernprofil zu ermitteln und somit die adaquat-
individuelle Lernform anzuwenden (Lernen lernen). Zum Facherkanon gehdéren die
Hauptfacher Mathematik, Deutsch und Englisch (mit wochentlich jeweils vier Stunden)
und die beiden Nebenfacher Biologie und Erdkunde (jeweils zwei Stunden pro Woche).
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Beispiel Wochenplan Erwerb Hauptschulabschluss

8.00- 10.00 Englisch Englisch
Werk-
Werkstattpraxis ] statt-
10.15- 1215 . . Bidogie . Devtsch
oder Praktikumsbetrieb praxis
oder
Prakti-
1245-1445 Deutsch kums- Erdlande
betrieb
1500- 16.30 Mathematik Mathematik

Bis zur Prufung(-zulassung) missen pro Fach im Rhythmus von ca. 1,5 Monaten funf
schriftliche Leistungsnachweise erbracht worden sein (25 Leistungsnachweise insge-
samt). Nach Abschluss des ersten Semesters wird ein Zwischenzeugnis erstellt, des-
sen Noten sich sowohl aus den schriftlichen Arbeiten als auch aus der mindlichen Mit-
arbeit der funf Facher zusammensetzt.

Die schriftliche Prifung findet nach Wahl der Teilnehmenden in zwei der drei Hauptfa-
cher statt, bei Abweichung der erzielten Ergebnisse um eine Note von der vorher erteil-
ten Vornote ist eine zusatzliche miindliche Priifung vorgesehen. Zur HSA-Abschluss-
prifung missen Zulassungsvoraussetzungen erflllt sein, die durch den Schuldezer-
nenten der Bezirksregierung Diusseldorf vorgegeben werden. Dazu gehéren

o 120 erteilte Unterrichtsstunden pro Halbjahr in den Hauptfachern Mathematik,
Deutsch und Englisch, jeweils 60 Stunden in den Nebenfachern Biologie und Erd-
kunde, die sich inhaltlich nach den curricularen Vorgaben der Klasse 9 richten.

e die Teilnahme an mindestens 50% der o. g. Unterrichtsstunden. Unterhalb dieser
Grenze wird eine weitere Teilnahme nicht mehr genehmigt, eine Wiederholung des
Kurses ware jedoch erlaubt.

e Keine Zulassungen zur Prufung mit der Vornote 6 in einem der Facher, oder die
Vornoten 5 in zwei Fachern (Ausnahme: nur ein Fach weist die Vornote 5 auf, so
dass die Teilnehmenden diese mit einer 3/2/1 in einem anderen Fach ausgleichen
konnen).

Die Teilnehmenden erhalten bei erfolgreichem Abschluss ein Zeugnis, dass durch die
VHS-Moers und das IMBSE erstellt wird.

Jirgen Voss, IMBSE Moers

© INBAS GmbH 2007



Entwicklungsinitiative: Neue Férderstruktur fir Jugendliche mit besonderem Forderbedarf

107

Verordnungen

Beschlisse der Kultusministerkonferenz, Bildungsstandards im Fach Deutsch fir den
Hauptschulabschluss, Beschluss vom 15.10.2004
http://www.kmk.org/schul/Bildungsstandards/Hauptschule Deutsch BS 307KMK.pdf

Beschlisse der Kultusministerkonferenz, Bildungsstandards flir die erste Fremdspra-
che (Englisch/Franzdsisch) fur den Hauptschulabschluss, Beschluss vom 15.10.2004
http://www.kmk.org/schul/Bildungsstandards/Hauptschule Erste%20Fremdsprache B

S_307KMK.pdf

Tabelle 5:

Landerregelungen zum externen Erwerb des Hauptschulabschlusses

Landerregelungen zum externen Erwerb des Hauptschulabschlusses

Baden-
Wirttemberg

Verordnung des Kultusministeriums zur Anderung hauptschulabschluss-
rechtlicher Vorschriften vom 26. April 2001, zweiter Abschnitt: Abschluss-
prufung far Schulfremde, § 12-17

Bayern

Schulordnung fiir die Volksschulen in Bayern (Volksschulordnung — VSO)
vom 23. Juli 1998, zuletzt gedndert am 1.9.2005, § 30 Nachtraglicher Er-

werb des erfolgreichen Hauptschulabschlusses, § 36 Teilnahme anderer

Bewerber, Gleichwertigkeitsanerkennung

Berlin

Verordnung Uber die Lehrgange und Prifungen zum nachtraglichen Er-
werb des Haupt-, des erweiterten Haupt- und des mittleren Schulabschlus-
ses (Zweiter Bildungsweg-Lehrgangs-Verordnung — ZBW-LG-VO) vom
Marz 2006

Brandenburg

Verordnung Uber Prifungen zum nachtraglichen Erwerb von Abschliissen
der Sekundarstufe | und der allgemeinen Hochschulreife fiir Nichtschile-
rinnen und Nichtschiler im Land Brandenburg (NschPV) vom 1. April 2004

Hamburg

Prifungsordnung zum Erwerb von Abschlissen der allgemeinbildenden
Schulen durch Externe (Externenprifungsordnung — ExPO) vom 22. Juli
2003

Mecklenburg-
Vorpommern

Verordnung Uber die Prifung zum Erwerb der Abschlisse des Sekundar-
bereichs | durch Nichtschiler (NSPV M-V) vom 6. Juni 2005

Niedersachsen

Verordnung Uber die Prifung zum Erwerb der Abschlisse des Sekundar-
bereichs | durch Nichtschilerinnen und Nichtschiler (NAVO — S I) vom 4.
Juni 1996

Rheinland- Landesverordnung uber die Prifung fur Nichtschiller zum Erwerb der Qua-

Pfalz lifikation der Berufsreife (Abschlusszeugnis der Hauptschule) vom 23. Feb-
ruar 1978

Thiringen Thiringer Schulordnung fiir die Grundschule, die Regelschule, das Gym-

nasium und die Gesamtschule — ThirSchulO — vom 20. Januar 1994 in der
Fassung vom 7. April 2004, § 70 Externer Erwerb des Hauptschulab-
schlusses
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2.2 Ausgewahlte Aspekte und Elemente der Kooperation

In den letzten Jahren ist der Druck am Ausbildungsstellenmarkt erheblich gestiegen.
Der flr Hauptschulabsolventen und -absolventinnen friiher als Normalitat geltende
Ubergang in Ausbildung gelingt heute nur noch einem Drittel der Hauptschuilerinnen
und Hauptschuler (vgl. IAB Kurzbericht Nr. 28/2006, 2). Im Jahr 2006 erhielt nur mehr
die Halfte aller Bewerber und Bewerberinnen eines Jahrgangs eine Ausbildungsstelle,

die anderen miindeten ins ,Ubergangssystem®.”

Abbildung 9: Verbleib der Ausbildungsstellenbewerberinnen und -bewerber’

B Verbleib der gemeldeten Ausbildungsstellenbewerber 1991 bis 2006
. jeweils zum Ende des Geschiftsjahres am 30. September
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Die Zahl der erfolgreichen Einmundungen in Ausbildung wieder zu steigern, erfordert
eine grofRe gemeinsame Anstrengung vieler Akteure. Ein Beitrag dazu ist die Verbes-
serung der Effektivitat und Effizienz bestehender Bildungsangebote.

Die Arbeitsgruppe ,Aus- und Weiterbildung® des Bindnisses fir Arbeit, Ausbildung und
Wettbewerbsfahigkeit hob die Bedeutung der Zusammenarbeit der Akteure der Be-
nachteiligtenférderung hervor und formulierte als Ziel eine hohere Wirksamkeit durch
Bindelung und Koordinierung der Aktivitaten der allgemein bildenden und der berufs-

" Die Studie ,Berufsbildung im Umbruch® unterteilt das entstandene ,Spektrum an Ausbildungseinrichtungen und -

prozessen® in drei Sektoren: 1. das duale System, 2. das Schulberufssystem - gemeint ist eine vollzeitschulische
Ausbildung, 3. das Ubergangssystem - darunter werden alle Bildungsangebote gefasst, die unterhalb einer qualifi-
zierten Berufsausbildung liegen (Baethge, Solga, Wieck 2007, 14).

™ vgl. Ulrich u. a. 2006
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bildenden Schulen, der Jugend- und Sozialamter, der Arbeitsdmter, Kammern, Wirt-
schaftsverbande und Betriebe, der Gewerkschaften, der freien Trager der Jugend- und
Jugendberufshilfe und anderer MalRnahmetrager vor Ort (vgl. Bindnis fur Arbeit, Aus-
bildung und Wettbewerbsfahigkeit 1999).

Lernortkooperation in BvB

Die Forderung nach einer engen Zusammenarbeit aller Beteiligten hat die Entstehung
und Entwicklung der Berufsvorbereitung von Anfang an begleitet. Bereits 1971 wurde

diese durch die Kultusministerkonferenz und die Bundesanstalt fir Arbeit thematisiert.
Der Bundesausschuss fir Berufsbildung konkretisierte sie 1972 in seinen ,Empfehlun-

gen Uber vorberufliche Bildung und Beratungsdienste®.”

Fur die Ausbildung wurden Vorstellungen zur Lernortkooperation in den 1990er Jahren
entwickelt. Hier wird (Lernort-)Kooperation ,zunachst als die vor allem padagogisch
begrindete und technisch-organisatorische Zusammenarbeit des Lehr- und Ausbil-
dungspersonals der an der beruflichen Bildung beteiligten Lernorte verstanden. Dabei
haben die einzelnen Lernorte mit ihren spezifischen Auspragungen und Differenzierun-
gen bestimmte Aufgaben und stellen jeweils eine eigene Rechtsfigur dar.“ (Patzold/
Wingels 2006, 18)

Im Rahmen der ,Benachteiligtenférderung” entstanden unterschiedliche Modelle der
Kooperation, die das Modell konzeptionell u. a. um sozialpddagogische Aspekte und
entsprechende Akteure erganzten, sie wurden erprobt und durch Tagungen und Publi-
kationen veréffentlicht.”® Das Modell wurde auf die Berufsvorbereitung (ibertragen.

Eine Weiterentwicklung fuhrte eine bildungsbiografische Perspektive ein. Das ab Mitte
der 90er Jahre von INBAS verfasste und vom Bundesministerium fir Bildung und For-
schung verbreitete Modell der Lernortkooperation verbindet dementsprechend zwei
Ebenen:

e die Zusammenarbeit von zeitgleich an der Bildung Beteiligten (horizontale Lernort-
kooperation)

e die Zusammenarbeit derjenigen, die im Ubergang Schule — Beruf nacheinander
beteiligt sind (vertikale Lernortkooperation).

Dabei muss bericksichtigt werden, dass z. T. unterschiedliche Arbeitsebenen der be-
teiligten Institutionen involviert sind: z. B. die Leitung/Geschaftsfliihrung wie auch das
Lehr- und Ausbildungspersonal eines Bildungstragers.

®  Die Darstellung des folgenden Abschnitts z. T. nach Patzold/Wingels 13 -19.

vgl. zur Kooperation von Jugendberufshilfe und Berufsschulen: Bundesministerium fiir Bildung, Wissenschaft,
Forschung und Technologie (Hg.) 1994

76
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Abbildung 10: Vertikale und horizontale Lernortkooperation

Entwicklungsinitiative: Neue Forderstruktur fir Jugendliche mit besonderem Forderbedarf
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Nach entsprechenden Vorarbeiten in der Modellversuchsreihe ,Innovative Konzepte in
der Ausbildungsvorbereitung (INKA)“ (vgl. S. 59) nahm das Thema bzw. die Aufgabe
.Kooperation“ auch innerhalb der ,Entwicklungsinitiative: Neue Férderstruktur® dem-
gemal einen zentralen Stellenwert ein. Bereits das Rahmenkonzept zur Modellver-
suchsreihe ,Neue Forderstruktur fiir Jugendliche mit besonderem Foérderbedarf* vom
Mai 2001 betonte die Kooperation aller Akteure als wichtiges Element fur die erfolgrei-
che Umsetzung einer ,Férderung aus einem Guss*.

Zielsetzung der Modellversuchsreihe war die Entwicklung und Erprobung einer koha-
renten Forderstruktur fir die berufliche Integration (benachteiligter) Jugendlicher. Dar-
unter wurde eine Forderstruktur verstanden, welche

¢ Ausbildungsvorbereitung, Berufsausbildung und arbeitsbegleitende Aus- und Wei-
terbildung inhaltlich und organisatorisch wirkungsvoll und nachhaltig verzahnt

¢ die ,Anschlussfahigkeit der Mallnahmen durch ein verbindendes Bezugssystem
herstellt

¢ individuelle Qualifizierungswege ermoglicht, die an die Bedurfnisse, die Persén-
lichkeits- und Leistungsstrukturen der Jugendlichen sowie an den Qualifikations-
bedarf des (regionalen) Arbeitsmarkts ankntpfen

e die Forderung individueller Qualifizierungsverlaufe jenseits abgegrenzter Mal3-
nahmestrukturen erméglicht und auf diesem Wege Angebote bereitstellt, die so-
wohl die Chancen nachhaltiger beruflicher Integration von Jugendlichen mit For-
derbedarf verbessern als auch die Effektivitat und Effizienz des Fordersystems

© INBAS GmbH 2007



Entwicklungsinitiative: Neue Forderstruktur fiir Jugendliche mit besonderem Férderbedarf 111

steigern. Die neue Struktur war im Kernbereich auf die Forderangebote der Bun-
desagentur fir Arbeit konzentriert.

Das Rahmenkonzept forderte den Aufbau bzw. die Erweiterung von Kooperationsver-
binden und Netzwerken auf lokaler und regionaler Ebene und nannte als wichtige Ak-
teure in diesem Feld: Allgemein und berufsbildende Schulen, Jugend- und Sozialamter,
die Arbeitsamter, Kammern, Wirtschaftsverbdande und Betriebe, Gewerkschaften, freie
Trager der Jugend- und Jugendberufshilfe und andere MaRnahmetrager.

Die Planungen entsprachen den Perspektiven des Bundesministeriums fur Bildung und
Forschung, die Berufsvorbereitenden Bildungsmalnahmen starker und verbindlicher in
ein Gesamtsystem der beruflichen Bildung zu integrieren.

Dementsprechend bestand das urspringliche Ziel des Konzepts Neue Foérderstruktur
darin, das System der beruflichen Integrationsférderung insgesamt weiterzuentwickeln:
beginnend bei der Berufsorientierung Uber die Berufsvorbereitung und die Berufsaus-
bildung bis zum Eintritt in Arbeit.

In diesem Sinne war auch das erste Konzept der Bildungsbegleitung ein weitgehendes:
Bildungsbegleitung sollte Jugendliche in der Schule abholen und tber verschiedene
Phasen ihrer Bildungsbiografie und verschiedene Lernorte hinweg langerfristig beglei-
ten. Schlie3lich war angestrebt, Gber die Neue Forderstruktur den Aufbau oértlicher bzw.
regionaler koharenter Férder- und Qualifizierungssysteme zu initiieren.

Der Aufbau einer koharenten Forderstruktur setzt das Vorhandensein bzw. den Aufbau
unterschiedlicher Kooperationen voraus. Zu Beginn des Projektes wurde dazu folgen-
der Plan erstellt:””

Tabelle 6: Ziele, Ergebnisse und erforderliche Kooperationen
Teilziele/Ergebnisse Erforderliche Kooperationen
1. Ein regional abgestimmtes Konzept o Die Zusammenarbeit von Arbeitsagenturen
zur Férderung aus einem Guss ist auf regionaler und Landesebene, von Bil-
entwickelt. dungstragern, Jugendamtern, Schulen, weite-

ren Behorden, Kammern und Betrieben ist
auf der Grundlage eines abgestimmten Kon-
zepts aufgenommen.

2. Das Arbeitsamt hat ein Finanzierungs- |e Das Arbeitsamt und die am Modellversuch

konzept entwickelt, welches die Um- beteiligten Trager haben gemeinsam ein Fi-
setzung flexibler, trager- und mafg- nanzierungskonzept entwickelt, das ermdg-
nahmeubergreifender Angebote er- licht, die vorhandenen Mittel unkompliziert
moglicht. und leistungsentsprechend einzusetzen.

o Arbeitsamt, Jugendamt, Sozialamt sowie
das Land und der Bund verzahnen in einem
nachsten Schritt ihre Fordermittel und
-programme zu einem abgestimmten Finan-
zierungskonzept.

" Die in der Tabelle dargestellten Teilziele und Ergebnisse sind Bestandteil einer Projektplanungsiibersicht, die durch

das Team der Prozessbegleitung mit der Methode der ,Zielorientierten Projektplanung (ZOPP)* erarbeitet wurde
und denen die erforderlichen Kooperationsstrukturen zugeordnet wurden.

© INBAS GmbH 2007



112

Ergebnisbericht der Prozessbegleitung zur Modellversuchsreihe

3. Differenzierte Wege der Ansprache Die Kooperationsstrukturen zur Teilnehmen-
und Gewinnung von Teilnehmenden den-Gewinnung zwischen Jugendamt, Sozi-
sind entwickelt. Die Zuweisung der alamt, Arbeitsamt, Tragern niederschwelliger
Teilnehmenden erfolgt Uber verschie- Angebote, abgebenden Schulen und den
dene Anlaufstellen (Komm- und Geh- Modellversuchstragern sind institutionalisiert.
Strukturen).

4. Eine transparente und koharente For- Die regionalen Bildungstrager bzw. -anbieter
derstruktur ist auf regionaler Ebene arbeiten auf der Grundlage eines abgestimm-
umgesetzt. ten Bildungskonzepts. Die aulRere Mal3nah-

medifferenzierung entfallt zu Gunsten eines
binnendifferenzierten Angebots.

5. Alle Jugendlichen erhalten entspre- Die regionalen Trager arbeiten eng und kon-
chend ihrer Kompetenzen ein individu- tinuierlich mit Betrieben zusammen, um ein
elles und an den Arbeitsmarktbedin- breit gefachertes, individuell zugeschnittenes
gungen orientiertes Qualifizierungsan- Angebot zur Verfligung stellen zu kénnen.
gebot. Die Partizipation der Jugendli-
chen ist sichergestellt.

6. Die Qualifizierung der Jugendlichen ist Das Qualifizierungsangebot der Trager ist
effektiv und effizient. Flexible Ein- und untereinander abgestimmt, so dass die Ju-
Ausstiege sowie Ubergange sind ent- gendlichen bei Bedarf zwischen Angeboten
sprechend der individuellen Qualifizie- der Trager und anderer Kooperationspartner
rungswege moglich. wechseln kdnnen.

Bildungspartner wie Berufsschulen und
Kammern kooperieren bei Bedarf, insbeson-
dere in Bezug auf die Ubergange in Ausbil-
dung.

7. Flexible und betriebsnahe Konzepte Inhaltliche Schwerpunkte der betrieblichen
fur die Berufsvorbereitung werden um- Phasen sind gemeinsam von Bildungstragern
gesetzt. Eine Redualisierung der Aus- und regionalen Betrieben geplant und zwi-
bildung ist erfolgt. schen den Partnern vereinbart. Umfangreiche

Qualifizierungsphasen finden in Kooperati-
onsbetrieben statt.

8. Eine kontinuierliche Bildungsbeglei- Auch die Bildungsbegleitung ist durch abge-

tung ist sichergestellt.

stimmte Konzepte und Finanzierungsmodelle
gesichert (vgl. Punkt 1-4).

Das Rahmenkonzept Neue Férderstruktur hatte Kooperationen auf folgenden Ebenen
thematisiert:

Tragerkonsortien
Kooperation mit Betrieben
Kooperation mit den Kammern

Kooperation mit der Berufsschule

Einbezug begleitender und komplementarer Dienste.

Die zu initiierenden Kooperationen sollten Beitrage liefern zu einer verbesserten Forde-
rung; sie zielten insbesondere auf héhere Ubergangsquoten in Ausbildung und Arbeit —
die intensive Vernetzung der regionalen Kooperationspartner stellte jedoch kein Ziel

-an sich® dar.
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Schon zu Beginn des Projektes wurden seitens der projektverantwortlichen Institutio-
nen die Zielsetzungen aus pragmatischen Griinden auf die Berufsausbildungsvorberei-
tung bzw. die Berufsvorbereitenden BildungsmalRnahmen begrenzt — die Zielsetzung,
das System der Benachteiligtenforderung insgesamt weiterzuentwickeln, wurde (vor-
erst) aufgegeben.

Im Verlauf der Entwicklungsinitiative spielten verschiedenste Aspekte der Kooperation
eine Rolle. Von den daraus abgeleiteten konzeptionellen Elementen und Empfehlun-
gen nahmen das Fachkonzept fur die Berufsvorbereitenden Bildungsmalinahmen der
Bundesagentur und — mit einer weiteren Abstufung — die fir die Ausschreibung und
Vergabe der Mallnahmen relevante Leistungsbeschreibung nur einige auf:

Abbildung 11: Kooperative Aspekte in der Leistungsbeschreibung

A
Entwicklungsinitiative: Neue Forderstruktur fir Jugendliche mit besonderem Forderbedarf #‘
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Die in der Leistungsbeschreibung beschriebene und geforderte Zusammenarbeit in
ortlichen berufsvorbereitenden Bildungsangeboten wurde damit auf die Lernortkoope-
ration der aul3erbetrieblichen beruflichen Bildung im engeren Sinne konzentriert — die
Zusammenarbeit von Bildungstrager, Betrieb und Schule.

Andere Ebenen und Formen der Zusammenarbeit, die in der berufsbildungspolitischen
Diskussion gefordert wurden und werden, fanden keinen Eingang in die Verdingungs-
unterlagen der Bundesagentur. Damit nahm die Leistungsbeschreibung formulierte
Ziele sowie bestehende Empfehlungen zur Kooperation im kommunalen Kontext (z. B.
den Runderlass 14/2000 der Bundesagentur fiir Arbeit) nicht auf. Langfristig angelegte
Kooperationen wurden durch die Vergabepraxis gefahrdet, in der gewachsene Koope-
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rationsmodelle und deren Arbeit — auch wenn sie von anderer Stelle mit Preisen aus-
gezeichnet wurden — nicht als qualitatsrelevante Faktoren bewertet wurden.

In der letzten Arbeitsphase der Modellversuche und der Prozessbegleitung der Ent-
wicklungsinitiative entwickelten sich die Themen Bildungsbegleitung und Ubergangs-
management zu Schwerpunkten der Kooperationsaktivitaten.

Nachdem wir im folgenden Abschnitt ausgewahlte Beispiele von Lernkooperation und
sonstiger kooperativer Forderung darstellen, werden die Themen Bildungsbegleitung
und Ubergangsmanagement in zwei gesonderten Unterkapiteln ausgeflihrt.

2.2.1 Kooperative Forderung

In der Entwicklungsinitiative wurden unterschiedliche Kooperationsansatze erprobt
bzw. ausgebaut. Ansatze mit verschiedenen Partnern, die auch unterschiedlich weit
entwickelt sind, werden in den folgenden Abschnitten ausgeflihrt und mit anregenden
Praxisbeispielen unterlegt. Der Darstellung der spezifischen Kooperationsbeziehungen
sind als Einflhrung allgemeine Voraussetzungen, Klarungen und Anforderungen an
Kooperationsbezligen vorangestellt.

Voraussetzungen, Bedingungen, Formen und Aktivitaten von
Kooperation

Kooperation ist ein breiter Begriff, der auch innerhalb der vorberuflichen Férderung
viele verschiedene Akteure mit unterschiedlichen Aufgaben und Vorstellungen sowie
Beziehungen unterschiedlicher Zielrichtung und Qualitat umfasst.

Kooperation anzugehen erfordert zunachst ein gemeinsames Verstandnis des gemein-
samen Vorhabens und der Vorgehensweise. Diese wurde innerhalb der Neuen Forder-
struktur (und der Fortbildungen) wie folgt festgelegt:

Begriffsklarung Kooperation

Eine Kooperation ist eine verbindliche und organisierte Form der Zusammenarbeit,
an der zwei oder mehrere Institutionen beteiligt sind. Sie verfolgen im beiderseitigen
Interesse gemeinsame Ziele und wahren dabei ihre Selbststandigkeit. Das gemein-
same Ziel im Rahmen von BvB ist die Integration der Teilnehmenden in den Ausbil-
dungs- oder Arbeitsmarkt.

Eine Lernortkooperation im Rahmen von BvB ist konstruktiv und kontinuierlich ange-
legt, sie umfasst individuelle Anlasse, eine regelmafige lernortlibergreifende Zu-
sammenarbeit sowie die Mitarbeit in Gremien. Im Vordergrund stehen Aspekte einer
abgestimmten Foérderung, dazu gehéren Methoden und Inhalte (vgl. Walden 1999).

Fur alle Arten der Kooperation gilt, dass bestimmte Voraussetzungen erfillt sein mis-
sen. Das bestatigen Erfahrungen der Modellversuche, Aussagen in Fortbildungen
ebenso wie Ergebnisse anderer Projekte (vgl. Patzold/Wingels 2006). Jede Form von
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Kooperation setzt Offenheit, Vertrauen, gegenseitige Annerkennung, einen Ausgleich
der Interessen, Flexibilitdt und Lernfahigkeit voraus und kann, wenn sie gelingt, erheb-
lich zur Weiterentwicklung der beteiligten Institutionen (und Personen) beitragen.

Wie Studien zur Umsetzung von Kooperation zeigen’®, muss die Entstehung auf einen
echten Anlass oder einen Problemdruck zuriickgehen. Die Beteiligten missen in der
Kooperation eine Chance sehen, ihre Aufgabe (besser) zu bewaltigen, ihr Angebot
oder ihre Marktstellung zu festigen oder zu verbessern. Fir das Gelingen der Koopera-
tion sind zudem Rahmenbedingungen erforderlich wie Zeit, organisatorische Hilfen,
zusatzliche Ressourcen. Als forderlich fiir Kooperation weisen Studien die folgenden
Faktoren nach:

Abbildung 12: Férderliche Bedingungen flr Kooperation79
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Insgesamt entstehen dynamische komplexe und von Konflikten bedrohte Konstellatio-
nen, in denen Einzelakteure durchaus unterschiedliche Rollen wahrnehmen und in
unterschiedlicher Weise profitieren. Asymmetrische Machtstrukturen und uneinheitliche
Zugange zu materiellen und immateriellen Ressourcen bedeuten Konfliktpotenzial.
Besonders problematisch wirkt es sich aus, wenn der Kooperation eigentlich eine Kon-
kurrenzsituation zugrunde liegt.

Besondere Anforderungen werden an die Lernortkooperation gestellt. Deren Intensitat
entwickelt sich auf drei verschiedenen aufeinander aufbauenden Stufen:

"8 der folgende Text nach Patzold/Wingels 2006, 20-24 sowie 89ff.
™ hach Patzold/Wingels 2005, 89-90
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1. die Stufe des Informierens®

Hier werden zwischen den Bildungspartnern Informationen tber die Férderung bzw.
Qualifizierung ausgetauscht. Das heil3t, Bildungstrager, Schulen und Betriebe geben
und nehmen Informationen tber ihre Konzepte, Vorgehensweisen, Erfahrungen und
Probleme.

2. die Stufe des Abstimmens

Zwischen dem Ausbildungs-, dem Lehr- und dem sozialpadagogischen Personal der
beteiligten Kooperationspartner werden Konzepte und didaktische Planungen zur Aus-
bildungsvorbereitung abgesprochen. Vereinbarungen werden getroffen, Mallnahmen
arbeitsteilig umgesetzt und dabei auftretende Konflikte offen ausgetragen. Die Abstim-
mung umfasst die Ebene der Programmplanung und Angebotsentwicklung (Makrodi-
daktik) ebenso wie die der konkreten Gestaltung der Forder- und Qualifizierungsange-
bote (Mikrodidaktik).

3. die Stufe des Zusammenwirkens

Bei dieser intensivsten Form der Kooperation arbeiten die Beteiligten unmittelbar zu-
sammen. Sowohl auf der Leitungsebene als auch in der Arbeit mit den Teilnehmenden
werden Vorhaben, Projekte etc. gemeinsam geplant und durchgefihrt.

Die Stufen sind fir alle im Folgenden dargestellten Formen der Kooperationen — mit
Betrieben, Schulen und in Tragerverbliinden — in unterschiedlicher Weise relevant.

Lernortkooperation mit Betrieben

Unter Lernortkooperation wird hier nur die Kooperation der Partner verstanden, die
zeitgleich an Angeboten oder Mallnahmen der beruflichen Bildung beteiligt sind: der
Trager, die Berufsschule und die Betriebe. In diesem Abschnitt werden neue Wege in
der Zusammenarbeit mit Betrieben aufgezeigt.

Uber einen reinen Austausch von Informationen (Stufe 1) hinaus wird Kooperation zwi-
schen Bildungstrager und Betrieb definiert als eine regelmaRige und organisierte Form
der Zusammenarbeit. Sie findet auf der Grundlage abgestimmter Qualifizierungsinhalte
statt und schlief3t die Abstimmung methodischer und konzeptioneller Fragen ein. Sie
verfolgt das gemeinsame Ziel, Jugendliche auf eine Berufsausbildung oder qualifizierte
Beschaftigung vorzubereiten und umfasst von daher auch die Zusammenarbeit in lern-
ortibergreifenden Gremien.

Gemeinsam werden fir betriebliche Phasen Ziele und Inhalte festgelegt. Die folgende
Grafik stellt — abgeleitet aus der Leistungsbeschreibung der Bundesagentur fir Arbeit
fur die Berufsvorbereitenden Bildungsmalinahmen — wichtige Aspekte betrieblicher
Phasen dar:

8 i Anlehnung an Euler 2004, 12ff und Patzold/Wingels 2006, 20
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Abbildung 13: Ziele und Inhalte betrieblicher Phasen

Entwicklungsinitiative: Neue Forderstruktur fir Jugendliche mit besonderem Forderbedarf

HBAS

Ziele und Inhalte betrieblicher Phasen

dienen der Berufsorientierung (Grundstufe) und der
Uberpriifung der Berufswahl

erweitern das Spektrum an Berufsfeldern (alle
Qualifizierungsebenen)

Praktika bzw. vermitteln berufliche Grundfertigkeiten (alle
betriebliche Phasen Qualifizierungsebenen)

vgrmitteln berufs- und betriebsorientierte Qualifikationen
(Ubergangsqualifizierung)

fordern Ubergange in betriebliche Ausbildung

gewahrleisten die Einarbeitung auf einem bestimmten
Arbeitsplatz

Institut fiir berufliche Bildung, Arbei kt- und Sozialpolitik www.inbas.com

Die Bildungstrager ibernehmen in einer betriebsnahen Kooperation z. T. zusatzliche
Aufgaben, die weitgehend in den Aufgabenbereich der Bildungsbegleitung fallen.

Bildungstrager

stellen ,angemessene” Praktikumsbedingungen sicher

e Dbereiten betriebliche Phasen individuell vor

e sprechen Qualifizierungsinhalte ab (incl. Qualifizierungsbausteine)
o gewahrleisten eine passgenaue Vermittlung

o erstellen einen Praktikumsvertrag

e gewahrleisten fachtheoretische und fachpraktische Unterstiutzung
e Dbereiten einen Qualifizierungsnachweis vor

¢ unterstlitzen Betriebe bei administrativen Aufgaben

o akquirieren Ausbildungs- und Arbeitsstellen.
Wie schon die Abbildung zeigte, nehmen Praktikumsphasen in der betriebsnahen Ko-
operation einen zentralen Stellenwert ein. U. a. fir die angestrebten Ubergange in be-

triebliche Ausbildung spielen sie eine wichtige Rolle: Der Auswertung von Teilnehmen-
den-Daten aus Modellversuchen der Entwicklungsinitiative zufolge verbleiben bis zu
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2/3 aller Jugendlichen, die in betriebliche Ausbildung tUbergehen, im Praktikumsbetrieb
(vgl. INBAS 2003, 12).

Um die Qualitat betrieblicher Kooperation zu bestimmen und zu verbessern, wurden im
Rahmen der Entwicklungsinitiative Standards dazu entwickelt:

Abbildung 14: Ausgestaltung und Qualitat betrieblicher Kooperation

-,

Entwicklungsinitiative: Neue Forderstruktur fiir Jugendliche mit besonderem Forderbedarf #_ J
S
HEAS

——

Ausgestaltung und Qualitat betrieblicher Phasen

Die Qualitat von einer systematisierten Akquisition und Bewertung von
betrieblichen Phasen Praktikumsstellen

bzw. Praktika hangt

ab von der Organisation und Koordination der Zusammenarbeit ‘

einer zielgerichteten, passgenauen Zuordnung ‘

der zielgruppenspezifischen Auswahl des Lernorts und
Gestaltung betrieblicher Phasen

der Begleitung von Teilnehmer(inne)n und Betrieben ‘

einer Auswertung und Bewertung der Kooperation ‘

Institut fiir berufliche Bildung, Arbeitsmarkt- und Sozialpolitik www.inbas.com

Hierzu einige erlauternde Stichworte:

¢ Eine systematische Akquisition und Bewertung erfordert z. B. ein definiertes und
koordiniertes Verfahren, Bewertungskriterien flr die Auswahl von Betrieben sowie
den Einsatz geeigneter Instrumente (z. B. Betriebsdatenbank).

e Die Zusammenarbeit wird gefordert durch eine grundliche Information der betriebli-
chen Kooperationspartner, durch personelle Kontinuitat der zustandigen Fachkraf-
te und durch Serviceleistungen des Bildungstragers.

e Fur eine zielgerichtete passgenaue Zuordnung von Jugendlichen und Betrieb sind
u. a. folgende Fragen zu beantworten: Auf welcher Qualifizierungsebene ist ein
Praktikum mit welchem Ziel vorgesehen? Welche Voraussetzungen und Winsche
bringt der/die Jugendliche mit — was bietet der Betrieb?

e Zu berucksichtigen ist ferner, dass nicht fur alle Teilzielgruppen in BvB betriebsna-
he Konzepte gleichermallen geeignet sind. Fir Jugendliche mit einer Behinderung
kann z. B. eher eine Férderung und Qualifizierung in Werkstatten der Bildungstra-
ger erforderlich sein. Entsprechend haben die Auswahl und Gewichtung der Ler-
norte auch eine zielgruppenspezifische Komponente. Fir die Zielgruppe benach-
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teiligter Jugendlicher ist daher zu Gberprifen: Wie viel Betrieb ist im Einzelfall an-
gemessen und moglich? Ist der Betrieb bereit und in der Lage, auf individuelle Be-
sonderheiten einzugehen und eine Forderung sicherzustellen/zu unterstiitzen?

Einen betriebsnahen Modellversuch flhrte das Bildungswerk der Niedersachsischen
Wirtschaft in Leer durch. Dieser legte einen Schwerpunkt auf die Umsetzung betriebs-
naher Qualifizierungsbausteine.

Beispiel: Betriebsnaher Modellversuch des BNW Leer®'

Das BNW ist ein gemeinnutziges Bildungswerk, das von 26 Arbeitgeberverbanden in
Niedersachsen getragen wird. In der Zeit der Entwicklungsinitiative war das BNW in
Niedersachsen mit ungefahr 600 Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern in rund 50 Standor-
ten tatig. Der Firmenphilosophie zufolge sollte die Vermittlung fachpraktischer Inhalte
primar im Lernort Betrieb geschehen, da dort viele Fahigkeiten geschult und Inhalte
vermittelt werden kdnnen, die man in Lehrwerkstatten nicht ohne weiteres nachstellen
kann. Aus diesem Verstandnis wurden schon friihzeitig betriebsnahe Qualifizierungs-
bausteine entwickelt. Darunter versteht das BNW Bausteine, bei denen die fachprakti-
sche Qualifizierung ausschlie3lich im Betrieb stattfindet und die sich — was die Inhalte
angeht — am betrieblichen Arbeitsprozess orientieren. Die fachtheoretische Qualifizie-
rung Ubernimmt hingegen der Bildungstrager.

Im Lernort Betrieb findet die Umsetzung der Bausteine im Sinne der Fachpraxis statt.
Wahrend dieser Qualifizierungsphase betreuen sowohl die Beschaftigten des BNW als
auch die betrieblichen Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen, in der Regel sind das Ausbil-
dende, die Jugendlichen. Im Lernort BNW findet parallel eine fachtheoretische Qualifi-
zierung statt. Die Jugendlichen sind in der Regel an vier Tagen in der Woche im Be-
trieb und am flinften Tag bei uns im Bildungswerk. Fiir gadngige Berufsfelder wie Ver-
kauf, Buro usw. findet die Qualifizierung in Form von fachtheoretischem Unterricht
statt. Fir weniger nachgefragte Berufe wie z. B. fur das Berufsbild Arzthelfer/in wurden
Selbstlernmaterialien entwickelt. Diese Materialien werden im Rahmen des so genann-
ten ,angeleiteten Selbstlernens” eingesetzt. Dies bedeutet, die betreffenden Jugendli-
chen kommen in kleinen Gruppen von zehn bis zwolf Teilnehmern und Teilnehmerin-
nen zusammen. Unter padagogischer Anleitung bearbeiten sie kleine Lerneinheiten.

Der systematische Einsatz von Qualifizierungsbausteinen bietet eine Reihe von Vortei-
len fir die Kooperation mit Betrieben. Wahrend bei den klassischen Praktika eher In-
halte verabredet werden, wird bei den Qualifizierungsbausteinen neben den Qualifizie-
rungsinhalten auch ein Qualifizierungsziel genannt und ein Vermittlungszeitraum fest-
gelegt. Im klassischen Praktikum gab es immer wieder Effekte, die man als ,Uber-
strahleffekte“ bezeichnen kann. Das heil3t, ein sehr prasenter Jugendlicher hinterlasst
einen guten, ersten Eindruck. Die Probleme treten dann auf, wenn dieser Jugendliche
nach Abschluss des Ausbildungsvertrages fachlich starker gefordert wird und/oder weil
in der Berufsschule andere Anforderungen als erwartet auf ihn zukommen. Mit dem
Einsatz der Qualifizierungsbausteine kann man solche Probleme schon im Vorfeld
besser erkennen und entsprechend gegensteuern. Indem die Jugendlichen sowohl
praktisch als auch fachtheoretisch an Ausbildungsinhalte herangeftihrt werden, kon-
frontiert man sie schon in der Berufsvorbereitung mit dem Ausbildungsniveau. Wenn
der/die Jugendliche dann merkt, dass alles ganz anders ist, als er bzw. sie sich das

& entnommen aus: Pfitzner 2004
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vorgestellt hat, dann besteht immer noch die Moglichkeit, sich neu zu orientieren, ohne
einen Ausbildungsabbruch zu riskieren.

Ein weiteres Argument fur den Einsatz von Qualifizierungsbausteinen aus betrieblicher
Sicht, ist die bessere Vorbereitung der Jugendlichen auf die anschlieRende Ausbil-
dung. Teilnehmer und Teilnehmerinnen, die einen oder mehrere Qualifizierungsbau-
steine im Betrieb absolviert haben, sind erheblich besser in die betrieblichen Arbeitsab-
laufe eingefuhrt, als Jugendliche, die nur das gangige Praktikum absolviert haben.
Beim Ubergang in Ausbildung entfallt also aufwéndige Einflhrungs- und Einarbei-
tungszeit.

Ragnhild Pfitzner, Bildungswerk der Nds. Wirtschaft, Leer

Lernortkooperation mit Berufsschulen

Die Lernortkooperation zwischen Berufsschulen und Tragern verfolgt das Ziel, die Qua-
litdt der Ausbildungsvorbereitung zu steigern. Gelingt sie, kann das fiir beide Seiten ein
Gewinn sein: die Personen erweitern ihr Kompetenzprofil durch die interdisziplinare
Zusammenarbeit, den Perspektivenwechsel und den ,Blick Gber den Tellerrand®. Ein-
richtungen/Organisationen bekommen Einblick in eine anders geartete Institution, kdn-
nen Angebote anderer zur Erganzung ihrer Férdermdglichkeiten nutzen und bindeln
so Ressourcen. Die Jugendlichen schliellich sind die eigentlichen Gewinner und Ge-
winnerinnen, sie profitieren von einer ,Férderung aus einem Guss* durch bessere
Lern-, Leistungs- und moglichst auch Einmindungserfolge.

Unterschiedliche Voraussetzungen

Nicht immer ist der Einstieg in Kooperationsbezlige zwischen Bildungstragern und Be-
rufsschulen einfach. Es stolien zwei vollig unterschiedliche Systeme, Professionen und
Denkweisen aufeinander. Die Tragerseite begegnet Schulen — nicht zuletzt aufgrund
der vielfach negativen Schulerfahrungen der Teilnehmenden — z. T. pauschal kritisch
und urteilt vor dem Hintergrund der eigenen institutionellen Bedingungen und Rollen-
verstandnisse. In vielen Schulen herrschen umgekehrt Konkurrenzgedanken gegen-
Uber den Tragern, die i. d. R. mit besseren Ausstattungen arbeiten und denen aufgrund
ihres Agierens am Markt Wirtschaftsdenken unterstellt wird. Gesteigert wird eine nega-
tive Einstellung durch Tragerwechsel in einem Vergabeverfahren, das eine gewachse-
ne vertrauensvolle Beziehung nicht wertschatzt. Viele Lehrkrafte sind wegen der zu-
satzlichen Belastung nicht bereit, mit wechselnden Einrichtungen und Personen zu
kooperieren. Wahrend die Tragerseite durch die Vorgaben verpflichtet ist, mit der Be-
rufsschule zusammenzuarbeiten, beschranken sich die Vorschriften auf der Schulseite
auf Empfehlungen und hangen vom Interesse und Engagement Einzelner ab.

Der Aspekt der individuellen Férderung, der die Tragerkonzepte seit Jahren und die
Neue Forderstruktur im Besondern pragt, findet erst allmahlich — nicht zuletzt beférdert
durch die Ergebnisse der PISA-Studien — Eingang in schulisches Denken und Handeln.
Ohne gegenseitige Information und Zusammenarbeit bleiben pddagogische Mallnah-
men und Férderungen unverstandlich und werden z. T. konterkariert. Die Tatsache,
dass die Berufspadagogik (die Padagogik der Berufsschulen) Veranderungen unter-
worfen ist und Ziele wie Arbeitsweisen im Sinne einer umfassenden beruflichen Hand-
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lungskompetenz erweitert werden, hat flr die Kooperation zwiespaltige Konsequenzen.
Zum einen sind schulische Akteure heute zunehmend offen flir neue Konzepte, Denk-
weisen und Methoden, z. T. dankbar fir Anregungen und Erfahrungsberichte. Zum
anderen fihlen sich viele von wachsenden Anforderungen verschiedener Seiten Uber-
fordert und nicht zuletzt in ihrer Kompetenz und ihrer Leistung unterbewertet.

Wie dieses kurze — selektive und nicht zu verallgemeinernde — Blitzlicht zeigt, spielen
sehr unterschiedliche Aspekte eine Rolle fur die Qualitat der Beziehungen: Solche, die
mit handelnden Personen, mit Institutionen und deren Gegebenheiten, mit Vorschriften
und gesetzlichen Grundlagen, mit politischen Vorgaben, Ressourcen und Forderbedin-
gungen sowie nicht zuletzt mit persénlichen Erfahrungen zusammenhangen.

Kooperationsformen

In der ersten Stufe der Kooperation, der des gegenseitigen Informierens, werden re-
gelmafige Treffen vereinbart. Diese kdnnen bilateral stattfinden. Auf diesen tauschen
sich beide Seiten Uber Einrichtungen, Konzepte, Angebote und involvierte Personen
aus, ggf. auch Gber Schiler und Schilerinnen bzw. Teilnehmende (z. B. Anwesenhei-
ten, Forderbedarf). Dazu gehért aber ebenso ein Informations- und Erfahrungsaus-
tausch im Rahmen von lokalen Konferenzen, runden Tischen oder in Fortbildungen.

Die zweite Stufe, die des Abstimmens, erfordert das Handeln sowohl auf der Leitungs-
ebene als auch auf der Ebene der Lehrenden bzw. padagogischen Fachkrafte. So
kann in einem Kooperationsvertrag vereinbart werden, dass Inhalte der Schule, der
Fachpraxis und des Stitzunterrichts abgestimmt und z. B. Klassenarbeiten gemeinsam
vorbereitet werden. In Konferenzen und/oder gemeinsamen Fortbildungen werden
Konzepte aufeinander bezogen und zu einer einheitlichen Férderung verbunden. Dazu
gehodren gegenseitige Hospitationen ebenso wie die Teilnahme an padagogischen
Veranstaltungen wie Exkursionen, Bildungsreisen, Sport- und Freizeitveranstaltungen.

In der dritten Stufe, die ebenso die Leitungs- und die Handlungsebene umfasst, wer-
den padagogische Angebote gemeinsam geplant und organisiert, z. B. lernortliibergrei-
fende Projekte oder die curriculare Umsetzung von Qualifizierungsbausteinen. Unter-
richtsstunden kénnen in die Fachpraxis integriert werden, z. T. findet eine Lernortverla-
gerung von der Berufsschule zum Trager oder umgekehrt statt. Ergebnisse der Kom-
petenzfeststellung/Eignungsanalyse werden gemeinsam ausgewertet und Férder- und
Qualifizierungsplane besprochen, wahrend des Foérderprozesses gibt es einen regel-
mafigen Austausch. Die Kooperation ist fest institutionalisiert, es werden gemeinsame
Fortbildungen und regelmafige Arbeitssitzungen durchgefiihrt, hinzu kommt eine ko-
operative Offentlichkeitsarbeit in Form von Prasentationen, Presseartikeln etc. In regi-
onalen Konferenzen kdnnen Interessen gemeinsam vertreten und in gegenseitiger Un-
terstlitzung Lobbyarbeit fir die Jugendlichen geleistet werden.
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Praxisbeispiel

Kooperation der Ausbildungsvorbereitung des IMBSE und der Berufskollegs in
Moers im Rahmen des Modellversuchs ,,Neue Forderstruktur®

Das IMBSE und die drei in Moers angesiedelten Berufskollegs — Berufskolleg flir
Technik, Hermann-Gmeiner-Berufskolleg (Erndhrung und Hauswirtschaft, Kérperpfle-
ge, Sozialpadagogik, Gesundheit/Pflege) und Mercator-Berufskolleg (Kaufmannische
Schule) — haben eine lange und auch positiv zu bewertende Praxis und Kooperation in
der gemeinsamen Forderung von Teilnehmenden aus den unterschiedlichen Berufs-
vorbereitenden Bildungsmalinahmen, die hier fur die Agentur fur Arbeit in Moers
(Agenturbezirk Wesel) seit tiber 15 Jahren durch das IMBSE durchgefihrt werden. In
mehreren vorbereitenden Treffen wurde seit Friihjahr 2002 Uberlegt, wie man die Ideen
des Modellversuches in die Planung, Organisation und Durchfiihrung des Berufsschul-
unterrichts integrieren kann. An diesen Treffen nahmen neben dem IMBSE in der Re-
gel die zustandigen Lehrkrafte, Stundenplaner und -planerinnen sowie Abteilungsleite-
rinnen und -leiter seitens der Berufskollegs sowie eine Vertretung der Berufsberatung
teil. Beim ersten gemeinsamen Termin wurden die Berufskollegs zunachst durch das
IMBSE ausftihrlich tber Inhalte und Perspektiven des Modellversuches informiert. Be-
reits hier gab es eine rege Diskussion tUber die mdglichen Konsequenzen und Auswir-
kungen der neuen Foérderstrukturen auf die zukiinftige Gestaltung des Berufsschulan-
gebotes. Dazu wurden folgende Vereinbarungen getroffen:

e Alle Teilnehmenden unterliegen wahrend der Berufsausbildungsvorbereitung der
allgemeinen Berufsschulpflicht und werden in eigenen hierfir vorgesehenen Klas-
sen in den drei Berufsschulen unterrichtet.

e Der Berufsschulunterricht beginnt nach der Kompetenzfeststellungsphase
(Assessment-Center).

e Das Berufsschuljahr wird in drei Qualifizierungsblécke (Module) unterteilt, zu deren
Beginn die Nachrickenden in den Berufsschulunterricht integriert werden konnen.

1. Qualifizierungssequenz Allgemeinbildender Unterricht
2. Qualifizierungssequenz Berufsspezifischer Unterricht |

3. Qualifizierungssequenz Berufsspezifischer Unterricht I

e Alle Berufskollegs bieten parallel die gleichen Themenschwerpunkte in ihrem Un-
terricht an: 1. Block: Allgemeinbildung (Deutsch, Mathematik; Wirtschaft- und Sozi-
alkunde), 2. und 3. Block: Berufsspezifische Unterrichtsinhalte. Ein Wechsel der
Berufsschule ist so fur die Teilnehmenden bei einem veranderten Praxisfeld bzw.
Lernort Betrieb mit Beginn der zweiten Qualifizierungssequenz madglich.

o Das Hermann-Gmeiner-Berufskolleg richtete zwei Klassen, das Mercator-Berufs-
kolleg ebenfalls zwei Klassen und das Berufskolleg flr Technik drei Klassen fur die
Teilnehmenden der Ausbildungsvorbereitung am IMBSE (Modellversuch) ein. Die-
se quantitative Aufteilung ergab sich aus den Erfahrungen der Praxis der vergan-
genen Jahre.

e Da alle Berufskollegs mindestens zwei Klassen bereithalten, ist eine Binnendiffe-
renzierung nach Leistungsfahigkeit bzw. Schulabschluss der Schilerinnen und
Schiler méglich. Eine Aufteilung wahrend des ersten Qualifizierungsblocks ,All-
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gemeinbildung® ist eine Klasse fur Jugendliche ohne Hauptschulabschluss, eine fur
Jugendliche mit HSA der Klasse 10a bzw. fiir Jugendliche mit HSA 10b und FOR.
Die Zuordnung zu diesen Klassen erfolgt nach der Kompetenzfeststellung durch
die Beschéftigten des IMBSE. Diese Aufteilung wird in einer Konferenz aller Betei-
ligten kurz vor Beginn des Berufsschulunterrichts beim IMBSE gemeinsam erértert.

e Beim berufsspezifischen Unterricht gibt es gemal des fachlichen Schwerpunktes
der Berufsschule folgenden fachpraktischen Unterricht:
— Hermann-Gmeiner-Berufskolleg: Hauswirtschaft/Pflegeberufe und Frisére
— Mercator-Berufskolleg: Blirokaufleute, Grof3- und Einzelhandelskaufleute
— Berufskolleg fiir Technik Holz- und Metalltechnik, IT-Berufe

e Der Berufsschulunterricht wird generell bei allen Berufskollegs zur gleichen Zeit
erteilt. Am Ende jeder Qualifizierungssequenz dient eine gemeinsame Konferenz
aller Beteiligten dem Erfahrungsaustausch und der padagogischen Diskussion.

Da in der Zeit der Kompetenzfeststellung (sechs Wochen) kein Berufsschulunterricht
stattfand, hatten die Berufsschullehrkrafte die Moglichkeit nach einer entsprechenden
Schulung als Beobachtende stundenweise im Assessment Center des IMBSE tatig zu
sein. Dadurch konnte ein Teil der nicht gegebenen Lehrerjahresstunden abgedeckt
werden. AulRerdem konnten sie so die ersten zukunftigen Schiler und Schulerinnen
ihrer Berufsschule schon etwas naher kennen lernen.

Zum Schluss muss noch einmal ausdrticklich betont werden, dass dieses Konzept des
Berufsschulunterrichts nur erfolgreich gelingen konnte, weil alle Kooperierende in die-
sem Prozess (Agentur flr Arbeit — Trager — Berufsschule) Freiraume in Bezug auf Zeit-
ressourcen zur Planung und Abstimmung zur Verfligung stellten sowie ein hohes Malf}
an Flexibilitat in der Personal-, Stunden- und Raumplanung zeigten.

Dieter Borchers, Hermann-Gmeiner-Berufskolleg, Moers
Jiirgen VoB3, IMBSE, Moers

Ortliche oder regionale Trigerkooperationen

Berufsvorbereitenden BildungsmalRnahmen, die sich an den Bedrfnissen der Teil-
nehmenden orientierten, missen ein breit gefachertes Angebot realisieren und auf ein
breites Berufsspektrum vorbereiten. Das Rahmenkonzept der Entwicklungsinitiative:
Neue Forderstruktur ging davon aus, dass das in der Regel nicht durch eine Institution
allein abgedeckt werden kdnnten. Die regionalen Modellversuche sollten daher durch
ein Tragerkonsortium bzw. einen Tragerverbund durchgefiihrt werden.

Diese Kooperation sollte dazu dienen:

e ein breiteres Spektrum an Berufen anzubieten

e Parallelstrukturen abzubauen

e mehr ergédnzende Angebote (z. B. Wahlbausteine) anzubieten
e Ressourcen zu bundeln (Personal, Ausstattung, Know-how)

e Spezialisierungen einbringen und besser nutzen zu kénnen

© INBAS GmbH 2007



124 Ergebnisbericht der Prozessbegleitung zur Modellversuchsreihe

e Zielgruppen besser férdern zu kdnnen (z. B. durch thematische Arbeitskreise)

e gemeinsame Qualitdtsstandards zu entwickeln und umzusetzen.

Einen Ruickblick auf den Tragerverbund move in Frankfurt (Main) warf Manfred Geiss,
damaliger Geschaftsfihrer der Hartnack-Schule, eines Tragers in Frankfurt, im Rah-
men der Abschlussfeier des Modellversuchs. Hieraus drucken wir mit seiner freundli-
chen Genehmigung einen Ausschnitt ab:

Der Tragerverbund move

»Modell einer neuen Zusammenarbeit, einer verminderten Konkurrenz und einer
ungeheueren Flexibilitat

Der Tragerverbund Frankfurt ist fir uns alle eine Erfahrung der besonderen Art. Ange-
treten auf Einladung der Arbeitsverwaltung saf’en sich 20 Konkurrenten gegenliber
und vollbrachten mehrere Wunder:

- dass ein gemeinsamer Rahmenvertrag mit der Arbeitsverwaltung gelang

- dass aus Konkurrenten Kooperationspartner eines gemeinsamen Projektes wur-
den

- dass sich ein immens hohes Engagement tiber 4-5 Jahre hinweg hielt.

Geblieben sind ca. 14 Trager fiur die aktuelle Bausteindurchfihrung — dem Zentrum fir
deutsche Sprache und Kultur wurde das Projektburo tibertragen.

Diese Vielfalt der Trager war und ist dabei Garant der Flexibilitdt und fachlichen Kom-
petenz. Sie bietet viele Vorteile:

- Diese Kooperation stellt eine hohe Vielfalt an Bildungsangeboten zur Verfiigung.

- Jeder Trager steuert sein spezifisches Know-how zur gemeinsamen Arbeit mit den
Teilnehmenden von move bei.

- Hierunter fallen die verschiedenartige Ausrichtung und Konzentration auf unter-
schiedliche Geschaftsfelder; diese Geschaftsfelder bilden die verschiedenen Seg-
mente des lokalen Arbeitsmarktes ab, die in die Arbeit an der beruflichen Orientie-
rung und Eingliederung von jedem Trager in den Verbund mit eingebracht werden.

- Dadurch wird erst das differenzierte und vielfaltige Bildungsangebot zur Verfligung
gestellt, auf das eine individuelle Férderung der Jugendlichen zurlckzugreifen ver-
mag.

- Betriebliche Praktika und Praktika in eigenen Werkstatten je nach Férderbedarf
des/r zu betreuenden Jugendlichen kénnen im Tragerverbund vorgehalten werden.

- Damit kann eine hohe Bandbreite von Jugendlichen mit unterschiedlichem Férder-
bedarf in move gefordert werden.

- Die Kooperation verschiedener Trager schafft fiir Frankfurt eine ideale Méglichkeit,
dass die hohe Teilnahmezahl nicht im Widerspruch zur individuellen Férderung
stehen muss; vielmehr kann nur ein Verbund in dieser Gréfienordnung jene ertrag-
lich hohe Anzahl von Jugendlichen nach MaRRgabe des individuellen Forderbedarfs
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darin unterstitzen, dass der/die einzelne Jugendliche in die Lage versetzt wird,
rasch einen Einstig in das Berufsleben schaffen zu kénnen.

In der Praxis bedeutete der Tragerverbund

e eine Vielzahl an Gremien:

- die Vollversammlung als zentrales Entscheidungsgremium (mind. 1x monatlich)
- den Sprecherrat als Kommunikationsorgan

- den Qualitatsausschuss

e eine Vielzahl an Untergruppen, Arbeitsgruppen

- inhaltlicher Art: neue Konzepte, z. B. Lotsenprofil, neue Kompetenzfeststellung,
vertiefte Orientierung, Ausarbeiten beruflicher AC, Entwicklung der Bausteine etc.

- finanzieller Art: Preisreduzierung versus Qualitat, Festlegung der Aufgaben zu ge-
ringeren Preisen, Vorschlage fur das Arbeitsamt etc.

- organisatorischer Art: Satzungsfragen, verbindliche Qualitatsnormen etc.

Trotz des immerwahrenden Vorwurfes, move finanziere ,goldene Nasen®, war es kein
rentables BWL-Projekt — die Fulle der Sitzungen von Geschaftsfihrern, Lotsen, sozial-
padagogischer Fachkrafte untereinander zur qualitativen Fortentwicklung, zu gemein-
samen Qualitatsstandards und mit der Arbeitsverwaltung haben viele erschépft, haben
einige Trager aussteigen lassen aufgrund der unsicheren Rentabilitat.

Fur die Trager war und ist move eine gro3e Herausforderung, die mit immer neuen
Anforderungen und Prazisierungen der Arbeitsverwaltung nicht einfacher wurde — die
faule Haut, auf die wir uns so gerne einmal legen wollten, wurde immer erneut wegge-
zogen durch die ewigen Veranderungen.

Schlisselbegriffe flir unsere Leistungen sind und bleiben die uns pausenlos zugemu-
tete Flexibilitat, Kreativitat, Schnelligkeit, standige Veranderungsbereitschaft; dennoch
war und ist fir uns move etwas wie ein Traum: aus Konkurrenten wurden Partner, gar
Verbandsehen sind entstanden, aus Gegenlaufigkeit ein Miteinander — durch die Viel-
zahl der Sitzungen eine inhaltliche und finanziell solidarisch-faire Gemeinsamkeit.*

Manfred Geiss, (ehem.) Hartnack-Schule Frankfurt a. M.

Regionale Netzwerke

Uber die beteiligten Trager eines Tragerverbundes hinaus sah das Rahmenkonzept
der ,Entwicklungsinitiative: Neue Forderstruktur® vor, weitere Kooperationspartner ein-
zubeziehen und tragfahige regionale Netzwerke zu griinden. Diese sollten Uber Lern-
ortkooperationen hinausgehen und mdglichst auf den Aufbau eines oértlichen bzw. regi-
onal abgestimmten und Ubergreifend koordinierten bzw. gesteuerten Systems der vor-
beruflichen und beruflichen Bildung hinwirken.

Infolge der in der Startphase der Entwicklungsinitiative entschiedenen Eingrenzung der
Modellversuchsreihe auf das Feld der Berufsvorbereitenden Bildungsmalinahmen der
Bundesagentur wurde diese weitgehende Zielsetzung (vorlaufig) aufgegeben oder zu-
mindest stark relativiert.
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Gleichwohl gelang es an einigen Modellversuchsstandorten gemeinsam mit anderen
Verantwortlichen regionale Netzwerke zu initiieren und aufzubauen.

Darin sind z. B. beteiligt:

- allgemein bildende Schulen

- Berufsschulen

- Trager von BvB und aulderbetrieblicher Ausbildung

- Angebote der Jugendhilfe (z. B. Schulsozialarbeit, Beratungsstellen)
- Fachdienste (Drogenberatung, Schuldnerberatung etc.)

- Wirtschaft (Kammern und Betriebe).

Als ein Beispiel sei im Folgenden die Zusammenarbeit verschiedener Akteure am Mo-
dellversuchsstandort Rostock dargestellt.

Konzeptionelle Grundlagen von Netzwerken im Ubergang Schule — Beruf werden im
Kapitel Ubergangsmanagement ausgefuhrt (vgl. S. 145 ff.).

Praxisbeispiel: die gemeinsame Kontakt- und Beratungsstelle der Stadt und der
Arbeitsagentur Rostock

Von 2001 bis 2006 arbeitete in Rostock erfolgreich ein Modellversuch der ,Entwick-
lungsinitiative: Neue Férderstruktur fiir Jugendliche mit besonderem Férderbedarf*.®?
Dieser wird von einem Konsortium aus der Aus- und Fortbildungszentrum Schiffahrt
und Hafen GmbH (AFZ), der beruf und bildung mbh mecklenburg-vorpommern (bb),
der Bildungsgesellschaft Hahnlein mbH (BgH) und der IBRo Funk und Marketing
GmbH (IBRo) getragen. Die Zusammenarbeit ist inhaltlich, organisatorisch und finan-
ziell vertraglich klar geregelt. Durch diese Kooperation ist ein sehr umfangreiches, dif-
ferenziertes Angebot fur die Jugendlichen moglich. Jedes der insgesamt 17 Berufsfel-

der wird nur bei einem der beteiligten Trager angeboten.

Alle inhaltlichen Aspekte (Kompetenzfeststellung; Qualifizierungsbausteine; spezielle
sozialpadagogische Foérderangebote, Einschatzungen) wurden und werden gemein-
sam, tragerubergreifend entwickelt und weiterentwickelt.

Bemuhungen zur Vernetzung von Projekten und Malinahmen fiir die Zielgruppe beruf-
lich und sozial benachteiligter junger Menschen in der Hansestadt Rostock gehen in
das Jahr 1992 zurlick. Angestrebt wurde die Sicherstellung zielgerichteter und kontinu-
ierlicher Einzelfallhilfe in Bezug auf die Zielgruppe sowie die Schaffung und Koordinati-
on eines stabilen, nachfrageorientierten Netzwerkes, damit individuelle Handlungspla-
ne optimal umgesetzt werden kénnen.

Realisiert wurde dieses Vorhaben seit November 2000 von der Hansestadt Rostock
und der Arbeitsagentur Rostock auf der Grundlage einer gemeinsamen Vereinbarung.

8 vgl. Kapitel 2.1.2.
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Mit der K.u.B. existierte in Rostock eine gemeinsame Koordinierungs- und Beratungs-
stelle der Arbeitsagentur Rostock und der Stadt, in der Fachkrafte der Arbeitsagentur,
des Jugendamtes und des Sozialamtes gemeinsam tatig waren.

Netzwerkpartner

" -
|- L
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Das Ziel bestand darin, jedem jungen Menschen, der dies wlinschte, ein Angebot zur
Bildung und/oder Beschaftigung zu unterbreiten und damit Voraussetzungen zu schaf-
fen, die ein selbstbestimmtes Leben ermdglichen. Die Vermittlung von Teilnehmenden
in die berufsvorbereitenden Bildungsangebote des Rostocker Modellversuchs-
konsortiums erfolgte liber die Koordinierungs- und Beratungsstelle.

Positive Erfahrungen aus diesem Projekt beziehen sich vor allem auf die personelle
Kontinuitat des Fachpersonals, die Entwicklung und Erprobung neuartiger Vernet-
zungsansatze fir die Praxis und die Optimierung der Zusammenarbeit der zustandigen
Stellen.

Damit wurden in der K.u.B. wichtige Erfahrungen gesammelt, die im Hanse-Jobcenter
weiter umgesetzt werden.

Dr. Heidemarie Lehmann, Frank Wiesener, Aus- und Fortbildungszentrum
Schifffahrt und Hafen GmbH, Rostock
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2.2.2 Bildungsbegleitung

»,Mit der Bildungsbegleitung wird im neuen Fachkonzept eine Aufgabe neu einge-
fiihrt, die den Jugendlichen lber den Wechsel zwischen einzelnen Qualifizie-
rungsebenen, Férder- und Qualifizierungssequenzen hin zu Ubergéngen bei Bil-
dungstragern, Betrieben und Schulen begleitet und Garant fiir einen am Einglie-
derungsziel ausgerichteten Bildungsprozess ist.”

(Fachbeirat Benachteiligtenférderung der Bundesagentur fiir Arbeit®)

Die Notwendigkeit, eine neue Rolle — namlich die des Bildungsbegleiters bzw. der Bil-
dungsbegleiterin — und somit ein neues professionelles Verstandnis in der Begleitung
des Foérder- und Qualifizierungsprozesses von Jugendlichen zu entwickeln, ergab sich
zum einen aus unbefriedigenden Zustanden in der Férderlandschaft, zum anderen aus
den Anforderungen der Neuen Forderstruktur. Wie am Anfang dieses Berichtes bereits
erwahnt, gab und gibt es in der Férderlandschaft ein umfangreiches Angebot mit einer
Vielzahl an MalRnahmen fiir unterschiedlichste Zielgruppen, die z. T. nebeneinander
bestehen. Die unterschiedlichen kommunalen, landes- und bundesweiten Mallnahmen
verstarken nicht nur ein Dickicht an Férderangeboten. Sie ermdglichen auch ein ,Hin-
und Herschieben® von Jugendlichen, ohne dass die Beteiligten genau wissen, welche
Wege den einzelnen Jugendlichen vorgeschlagen wurden. Darlber hinaus hing es oft
vom Zufall ab, welche MalRhahmen den Jugendlichen vorgeschlagen wurden — es kann
eben nur absolviert werden, was vor Ort angeboten wird und wo noch Platze frei sind.
In der Regel fehlten aufgrund zeitlich begrenzter Zustandigkeiten Personen, die junge
Menschen iiber die Stationen und Instanzen hinweg auf ihnrem Weg begleiten.®*

Mit dem Paradigmenwechsel, der im Rahmen der ,Entwicklungsinitiative: Neue For-
derstruktur fir Jugendliche mit besonderem Férderbedarf eingeleitet wurde, war ei-
nerseits der Anspruch verbunden, den Weg Jugendlicher durch den ,MaRnahme-
dschungel” zu begleiten und zu koordinieren, daruber hinausgehend sollte (mehr)
,Ordnung“ hineingebracht werden. Allerdings musste das urspriinglich weitgehende
Konzept der Bildungsbegleitung, Jugendliche in der allgemein bildenden Schule ,abzu-
holen® und bis zur Integration in betriebliche Ausbildung oder Beschaftigung zu beglei-
ten, zugunsten eines BvB-immanenten Konzepts aufgegeben werden.

Fir eine flexible Gestaltung individueller Qualifizierungswege in der Berufsvorbereitung
ist es notwendig, dass die Jugendlichen eine konstante Bezugsperson zur Seite ge-
stellt bekommen, die sie wahrend des gesamten Qualifizierungsprozesses und insbe-
sondere bei den verschiedenen Ubergéngen (zwischen den Férderstufen, zwischen
Lernorten sowie in weiterfiihrende Bildungsangebote) begleitet und unterstitzt. Fir
diese Aufgabe wurde in der ,Entwicklungsinitiative: Neue Forderstruktur fur Jugendli-
che mit besonderem Foérderbedarf das Verfahren der kontinuierlichen trageriibergrei-
fenden Bildungsbegleitung eingeflhrt.

8 Jugend Beruf Gesellschaft Heft 4/2004, 207

8 In einigen Bundeslandern, so in Nordrhein-Westfalen, bietet die Jugendhilfe entwicklungsbegleitende Beratung
durch Beratungsstellen an. Durch das BMFSFJ und Mittel des ESF werden bundesweit bis zu 200 ,Kompetenz-
agenturen® geférdert, die Jugendliche mit besonderem Férderbedarf auf dem Weg in Ausbildung oder Arbeit be-
gleiten. Mit einem Case Management Ansatz, der die besonderen Kompetenzen der Jugendhilfe einbindet, werden
Jugendliche mit komplexen Problemlagen durch die unliberschaubare Vielfalt der méglichen Hilfsangebote gelotst.
Die Unterstiitzungsleistungen zur sozialen Integration werden eng mit denen zur beruflichen Integration abge-
stimmt, sodass die Erfolgschancen deutlich erhéht werden kénnen. (s. a. http://www.kompetenzagenturen.de)
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»Wurzeln” der Bildungsbegleitung

Die Bildungsbegleitung ist ein neues Konstrukt, das aber auf Konzepten und Erfahrun-
gen anderer sozialer Dienste (Sozialpddagogik und Case Management) basiert und
diese den Anforderungen der Neuen Foérderstruktur entsprechend weiterentwickelt.
Diese Grundlagen kdonnen hier nur kurz im Hinblick auf ihre Bedeutung fiir BvB darge-

stellt werden.®

Sozialpadagogik in Berufsvorbereitenden Bildungsmalnahmen

Bislang wurden betreuende und begleitende Aufgaben in Berufsvorbereitenden Bil-
dungsmafnahmen von den Sozialpadagoginnen und Sozialpadagogen Gibernommen.
Obwohl das Konzept einen integrativen Teamansatz vorsah, arbeiteten die sozialpa-
dagogischen Fachkrafte in der Praxis nach unterschiedlichen Ansatzen. Das folgende
Schaubild zeigt unterschiedliche Stufen der Integration sozialpadagogischer Arbeit in
Berufsvorbereitende Bildungsmalnahmen und die damit verbundene unterschiedliche
Herangehensweise und Umsetzung:

Abbildung 15: Stufen der Integration sozialpadagogischer Arbeit

Modell der Kooperation im Team

Entwicklungsinitiative: Neue Forderstruktur fir Jugendliche mit besonderem Forderbedarf

Stufen der Integration sozialpadagogischer Arbeit

Sozialpadagogische
Betreuung
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lichen BildungsmaR-
nahme wabhr.

Sie geben einzellfall-
bezogene und auf Abruf
Hilfe.

Von anderen werden sie
als Feuerwehr gegen
unerwiinschte Stérungen
angesehen

Ausbildungs-
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Sozialpadago(inn)en
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Aktivitdten inhaltlich mit
Themen und Frage-
stellungen der beruf-
lichen BildungsmaR-
nahme.

In die Beratung werden
Fragen der Ausbildung,
der Berufswahl, der
personlichen Eignung
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Teilintegrierte
Sozialarbeit
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maBnahme mit. Sie
libernehmen einen Teil
der Lehraufgaben.

Im Teamteaching
bringen sie ihre Kompe-
tenzen ein. Im Kernbe-
reich der MaBnahme
wird ihnen Platz einge-

Sozialpadagogisch
orientierte
Berufsausbildung

Sozialpadagog(inn)en
wirken durchgéngig bei
der Planung, Durch-
fithrung und Auswertung
der Lehr-/Lernprozesse
mit. Ausbilder/innen und
Lehrkrafte beriicksich-
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Praxis weitgehend
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Ziele. Das Team
verwirklicht gemeinsam
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Institut fiir berufliche Bildung, Arbeitsmarkt- und Sozialpolitik www.inbas.com
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In der Praxis schienen integrative Ansatze eher die Ausnahme zu sein. Eine Studie von
Enggruber u. a. untersuchte berufsausbildungsvorbereitende MalRnahmen in 24 bun-
desweit durch eine Zufallsstichprobe bestimmten Einrichtungen. ,Das Ergebnis lasst

85

Eine ausfiihrlichere Darstellung dieser beiden Grundlagen und der Entstehungsgeschichte des neuen padagogi-

schen Handlungsfeldes ist zu finden im Werkstattbericht Band 12: Bildungsbegleitung als Bestandteil individueller

Qualifizierung (Kapitel 2).
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die Realisierung eines integrativen sozialpadagogischen Ansatzes und einer konse-
quenten sozialpadagogischen Orientierung der BvB in den Einrichtungen als auferst
zweifelhaft erscheinen.” (Enggruber u. a. 1997, 64)

Besonders kritisch wurden die Bestandteile sozialpadagogischer Arbeit bewertet, die
die Zusammenarbeit mit anderen Einrichtungen wie Berufsberatung, Amtern, regiona-
len Beratungsstellen, mit dem Lernortverbund sowie mit allen am Bildungsprozess be-
teiligten Fachkraften betreffen.

Case Management

Case Management steht in der Jugendberufshilfe bzw. Benachteiligtenférderung zu-
nachst einmal als Schlagwort fiir die Individualisierung der Férderung (vgl. hiba 2003,
2) und ist als solches eng verbunden mit der Forderung nach einem Paradigmenwech-
sel auch in der Férderung von benachteiligten Jugendlichen. ,Nicht mehr standardisier-
te MaRnahmestrukturen und institutionelle Eigeninteressen der Mallnahmeanbieter,
sondern die individuellen Bedarfe der Jugendlichen unter Berlcksichtigung des regio-
nalen Arbeits- und Ausbildungsmarktes sollen im Mittelpunkt stehen.” Es gilt, ,Hilfefor-
men flr Jugendliche zu entwickeln, nicht Jugendliche auf Hilfeformen zu trimmen*
(Nusken 2003, 34).

Eine speziell auf das Arbeitsfeld ,berufliche Qualifizierung junger Menschen mit Foér-
derbedarf‘ zugeschnittene Definition von Case Management ist bislang nur in Ansatzen
auszumachen. Zwei wesentliche Bestandteile einer solchen Definition aber zeichnen
sich in Umrissen schon ab:

e Zum einen sollte Case Management im Rahmen der Jugendberufshilfe als ein Pro-
zess der kontinuierlichen Beratung und Begleitung der Jugendlichen durch eine
fallverantwortliche Bezugsperson tber den gesamten Integrationszeitraum von der
Schule bis zum Beruf bzw. zur stabilen Teilhabe am Arbeitsmarkt hinweg konzipiert
werden. Nur so kann Case Management dem langerfristigen und prozessualen
Charakter individueller Integrationsverlaufe gerecht werden (vgl. Setter 1999, 29).

e Zum anderen sollte Case Management als ein Prozess konzipiert werden, bei dem
die fallverantwortliche Bezugsperson vor allem die Aufgabe hat, situations- und
problembezogen die Leistungen und Ressourcen anderer Akteure und Institutio-
nen zu mobilisieren, zu koordinieren und in den Integrationsprozess einzubezie-
hen. ,Wissen, wer etwas weil oder helfen kann, und diesen auch einzuschalten,
ist im Sinne von Case Management* gleichsam das Gebot der Stunde (vgl. von
Bothmer u. a. 2003, 7).

Die Entwicklung der Bildungsbegleitung hat diese beiden ,Wurzeln* aufgegriffen und
wichtige Elemente daraus genutzt. Aus der sozialpadagogischen Dimension sind fir
Bildungsbegleitung u. a. die folgenden Elemente wesentlich:
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Sozialpadagogische Arbeit

o zielt darauf ab, Menschen dabei zu unterstiitzen, ihre Balance zwischen den ei-
genen Bedurfnissen und Fahigkeiten sowie den Angeboten und Anforderungen
ihrer Umwelt zu finden

e hat zum Ziel, die Entwicklung, die Einstellungen und die Verhaltensweisen von
Menschen zu férdern, zu starken und zu verbessern, die sie zur selbststandigen
und verantwortlichen Gestaltung ihres Lebens befahigen

¢ handelt nach den padagogischen Grundsatzen der Individualisierung, der Ganz-
heitlichkeit, der Partizipation sowie des Kompetenzansatzes

o erfordert die Wahrnehmung der Informations-, Férderungs- und Beratungsrolle
sowie des Krisenmanagements.

Das Handlungskonzept des Case Managements lieferte fir das Konzept der Bil-
dungsbegleitung die folgenden Aspekte:

Case Management

¢ sichert die kontinuierliche Beratung und Begleitung Uber den gesamten Integrati-
onszeitraum von der Schule bis hin zum Beruf

e mobilisiert und koordiniert situations- und problembezogene Leistungen und Res-
sourcen anderer Akteure und Institutionen und bezieht diese in den Integrations-
prozess mit ein

¢ plant, implementiert, GUberwacht und evaluiert den individuellen Férder- und Un-
terstlitzungsprozess.

Bildungsbegleitung ist demzufolge kein Konstrukt, dessen Aufgaben, Ziele, Inhalte usw.
vollig neu bestimmt werden mussten. Im Verfahren Bildungsbegleitung werden die o. g.
Elemente aus der Sozialpadagogik und aus dem Case Management aufgegriffen und
entsprechend den Anforderungen der Neuen Forderstruktur neu zugeschnitten.

Definition und Aufgaben von Bildungsbegleitung

Im Rahmen der Entwicklungsinitiative wurde die folgende Definition von Bildungsbe-
gleitung erarbeitet:

Bildungsbegleitung plant, férdert, gewahrleistet, organisiert, koordiniert, begleitet und
dokumentiert kontinuierlich individuelle Qualifizierungsverlaufe tUber verschiedene
Lernorte sowie Bildungs-, Hilfe- und Férderangebote hinweg. Bildungsbegleitung
verkniipft dabei die Lernorte sowohl in der vertikalen als auch in der horizontalen
Lernortkooperation.
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Um das Verfahren weiter zu operationalisieren, erarbeitete ein Arbeitskreis Qualitats-
merkmale zur Bildungsbegleitung.

Tatigkeitsbeschreibung der Bildungsbegleitung:®®
im Modellversuch Flensburg — Projektgemeinschaft MOIN

Die Mentoren (Bildungsbegleiter) und Mentorinnen flihren die Erstgesprache, begleiten
die Kompetenzfeststellungen, entwickeln auf der Grundlage der zusammengetragenen
Ergebnisse in Abstimmung mit den Jugendlichen den individuellen Férderplan; dieser
wird dem zustandigen Berufsberater zur Abstimmung/Genehmigung vorgelegt.

Ein Wechsel des Mentors oder der Mentorin erfolgt nur bei persdnlichen Unstimmig-
keiten.

Die Mentoren und Mentorinnen halten den kontinuierlichen Kontakt zum zustandigen
Berufsberater, stimmen die einzelnen Schritte zur Erfiillung des Qualifizierungsplanes
mit dem Projektbliro und den Tragern ab, fiihren regelmafige Entwicklungs- und Bera-
tungsgesprache mit inren Teilnehmenden, ggf. mit Eltern, Lehrkraften, weiteren Be-
zugspersonen. Je nach Weiterentwicklung der Jugendlichen schreiben sie den Qualifi-
zierungsplan fort bzw. modifizieren ihn entsprechend den eintretenden Entwicklungen.
Sie sind verantwortlich fir den gesamten Dokumentationsprozess im Zusammenhang
mit der Teilnehmerentwicklung und dem Qualifizierungsplan.

Bendotigte Forderung und Qualifizierung, die nicht durch die Trager der Projektgemein-
schaft vorgehalten werden, werden dem Projektburo als Bedarf gemeldet bzw. durch
Betriebskontakte oder Angebote externer Trager abgedeckt.

Die Mentoren und Mentorinnen begleiten ihre Teilnehmenden dabei durch den gesam-
ten Prozess, insbesondere an den Schnittstellen zu Betrieben, Berufsschule, externen
Férderangeboten.

Bei der Suche von Ausbildungs- und Praktikumsplatzen leisten die sie Hilfestellung,
bringen ihre Erfahrungen in der Zusammenarbeit mit Betrieben ein und betreuen die
Praktikumsphasen durch Betriebsbesuche und anschliefende Auswertung der Prakti-
kumsbeurteilungen.

Im dreimonatigen Rhythmus treffen sich alle Mentorinnen und Mentoren zum Erfah-
rungsaustausch, zur Information Gber anstehende Weiterentwicklungen sowie zur Ab-
stimmung einheitlicher Verfahrensweisen. Darliber hinaus sind einzelne von ihnen in
tragerunabhangigen Arbeitsgruppen zur Weiterentwicklung der Standards tatig.

In Abstimmung mit den Beschaftigten eines weiteren Projektes sind die Mentoren und
Mentorinnen zustandig fur die Re-Integration abbruchgefahrdeter Jugendlicher.

Steve Gréne; Projektgemeinschaft MOIN Flensburg

% Dieser Auszug ist der Modellbeschreibung im Werkstattbericht Band 12 entnommen (vgl. INBAS 2004b).
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Analog zu dieser Beschreibung lassen sich — erganzend zur Aufgabenbeschreibung
des erwahnten Arbeitskreises — folgende Aufgaben fir die Bildungsbegleitung identifi-
Zieren:

Gewahrleistung der personellen Kontinuitat in der Begleitung der Jugendlichen

Bildungsbegleitung sichert die kontinuierliche Begleitung der Jugendlichen wahrend
des gesamten Qualifizierungsprozesses. Sofort bei Eintritt in den Qualifizierungs- und
Forderprozess bekommt jede/r Jugendliche einen Bildungsbegleiter oder eine Bil-
dungsbegleiterin zur Seite gestellt. Sie bleiben fiir den gesamten Forder- und Qualifi-
zierungsprozess die kontinuierliche Ansprechperson und stehen zunachst fir alle an-
stehenden Fragen zur Verfugung.

Erstellung des individuellen Qualifizierungs- und Forderplans

Bildungsbegleiter und -begleiterinnen werden teilweise in die Kompetenzfeststel-
lung/Eignungsanalyse einbezogen. Sie mussen die Verfahren kennen und die Ergeb-
nisse ,lesen” und verstehen kdénnen. Bei einigen Tragern sind sie an der Durchfiihrung
aktiv beteiligt oder nehmen an den Rickmeldegesprachen teil.

Sie fuhren mit den Jugendlichen das Férderplangesprach auf der Grundlage der Er-
gebnisse der Kompetenzfeststellung/Eignungsanalyse. Beide zusammen Uberlegen
individuelle Ziele und Qualifizierungswege, die dazu beitragen, die Kompetenzen aus-
zubauen, um die notwendige Ausbildungsreife zu erlangen.

Gemeinsam wird ein individueller Qualifizierungs- und Férderplan erstellt, der Ziele,
Aufgaben, Beteiligte, Zeitraume etc. schriftlich und fir den/die Jugendliche/n transpa-
rent festlegt. Dieser wird mit dem Kostentrager abgestimmt.

Organisation, Koordination und Dokumentation des individuellen Qualifizie-
rungsverlaufs

Sind die Zielvereinbarungen getroffen, organisiert und koordiniert die Bildungsbeglei-
tung die Qualifizierungs- und Férderangebote. Die Bildungsbegleitung sucht — den in-
dividuellen Erfordernissen der Jugendlichen entsprechende — Angebote im Angebots-
spektrum des Tragers oder Tragerverbundes, koordiniert sie zeitlich und ,bucht® sie fur
die Jugendlichen. Dazu braucht die Bildungsbegleitung einen Uberblick tiber die aktuell
zur Verfigung stehenden Angebote. Hat sie ein passendes Angebot ermittelt, formu-
liert die Bildungsbegleitung einen schriftlichen Arbeitsauftrag an den jeweiligen Bil-
dungsanbieter. Dieser Arbeitsauftrag enthalt — dem ganzheitlichen Ansatz entspre-
chend - Informationen bzgl. der Fachpraxis und der fachtheoretischen Unterweisung
sowie fur sozialpadagogische Hilfen.
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Uberpriifung und Fortschreibung des individuellen Qualifizierungs- und Forder-
plans

Ein wesentlicher Bestandteil der gemeinsam formulierten Zielvereinbarungen ist die
Festlegung von Kontrollterminen. Zu festgelegten Zeitpunkten Uberpriift die Bildungs-
begleitung gemeinsam mit den Jugendlichen den Stand der Zielerreichung.

Im Vordergrund stehen — im Sinne der Eigenverantwortung und Partizipation — die Aus-
sagen der/des Jugendlichen selbst. Erganzend holt der Bildungsbegleiter oder die
Bildungsbegleiterin entsprechende Informationen von den padagogischen Fachkraften
ein. Auf dieser Grundlage Uberprifen beide gemeinsam, ob die festgelegten Ziele er-
reicht wurden. War dieser Teil des Qualifizierungsweges erfolgreich, kann der Qualifi-
zierungs- und Forderplan fortgeschrieben werden. Beide formulieren zusammen neue
Ziele und legen die weiteren Schritte fest.

Wurde das Ziel nicht erreicht, werden der vergangene Zeitraum und die Gibernomme-
nen Aufgaben gemeinsam reflektiert. Sind die Grunde fur den fehlenden Erfolg analy-
siert, werden die alten Ziele durch neue — realistischere — ersetzt.

Als die konstante Bezugsperson fiir die Jugendlichen wahrend des gesamten Férder-
prozesses kann die Bildungsbegleitung den Qualifizierungs- und Férderplan kontinuier-
lich fortschreiben. Dabei miissen Fortschreibungen und Anderungen dem Kostentrager
(i. d. R. die Agentur flr Arbeit) angezeigt werden.

Einleitung zusatzlicher Unterstiitzungsleistungen

Nicht alle Qualifizierungs- und Férderangebote kdnnen von einzelnen Tragern oder
auch vom Tragerverbund gewahrleistet werden. So ist es z. B. fiir eine ganzheitliche
Foérderung z. T. notwendig, Fachdienste (Drogenberatung, Schuldnerberatung) hinzu-
zuziehen. Manchmal zeigt sich ein zusatzlicher Férderbedarf bereits in der Kompetenz-
feststellung, manchmal ergibt er sich erst zu einem spateren Zeitpunkt durch die konti-
nuierliche Betreuung der Jugendlichen.

Einige Angebote missen vom Trager oder Tragerverbund neu entwickelt oder neu
eingeholt werden, so z. B. spezifische Qualifizierungen oder Kurse. Wird kein adaqua-
tes Angebot bereitgehalten, weist die Bildungsbegleitung die Projektorganisation (z. B.
regionale Koordinationsstelle, federfihrender Trager etc.) auf diese Liicke hin. Diese
hat dann dafir Sorge zu tragen, dass der Trager oder Tragerverbund ein dem Bedarf
entsprechendes Angebot zur Verfligung stellt.

Kann innerhalb des Tragers oder Tragerverbundes kein adaquates Angebot gemacht
werden, nimmt die Bildungsbegleitung Kontakt zu externen Angeboten auf und leitet
die notwendigen Ubergénge ein. Sie formuliert einen schriftlichen Arbeitsauftrag, (iber-
gibt den/die Jugendliche/n an den neuen Trager und betreut bzw. koordiniert weiter.
Um externe Angebote auch kurzfristig in Anspruch nehmen zu kénnen, muss die Bil-
dungsbegleitung einen profunden Uberblick liber alle Angebote sdmtlicher Anbieter in
der Region haben.

Alle Angebote, auch die externen, werden dokumentiert und dem Kostentrager ange-
zeigt.
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Akquisition von Praktikums-, Ausbildungs- und Arbeitsstellen

Ein wesentlicher konzeptioneller Bestandteil der Neuen Forderstruktur ist die verstarkte
Anbindung an den Ausbildungs- und Arbeitsmarkt. Als eine zentrale Aufgabe Uber-
nehmen demgemal Bildungsbegleiter und Bildungsbegleiterinnen die Akquisition von
Praktikums-, Ausbildungs- und Arbeitsstellen.

Zur passgenauen Vermittlung erstellen sie Anforderungsprofile der einzelnen angebo-
tenen Stellen und vergleichen sie mit den vorliegenden Kompetenzprofilen der Jugend-
lichen. Sie suchen Stellen, die geeignet sind, die im Qualifizierungs- und Forderplan
der Jugendlichen beschriebenen Kompetenzen einzusetzen und weiterzuentwickeln.

Die kontinuierliche Arbeit einer Bildungsbegleitung — auch Uber Iangere Zeitrdume —
ermoglicht eine profunde Kenntnis der 6rtlichen Betriebe und ihrer Anforderungen.

Reintegration in den Qualifizierungs- und Férderprozess bei Unterbrechung

Wird ein Angebot unterbrochen, reflektieren die Bildungsbegleitung und die/der Ju-
gendliche die Griinde und Uberlegen gemeinsam, wie und womit die im Qualifizie-
rungs- und Forderplan dokumentierten Zielvereinbarungen dennoch erreicht werden
kénnen. Der Qualifizierungs- und Férderplan wird dementsprechend verandert und der
Kostentrager informiert.

Begleitung an Schnittstellen des Qualifizierungsweges

Schnittstellen im Qualifizierungsweg bedeuten fur die Jugendlichen neue Entwick-
lungschancen, bergen aber gleichzeitig die Gefahr von Verunsicherung und ihren Fol-
geerscheinungen (bis hin zu einem moglichen Abbruch der Teilnahme). Auch fiir die
gelungene Kooperation von Partnern innerhalb oder auerhalb von Tragerverbiinden
sind Schnittstellen besonders relevant. Aus diesem Grund ist eine Begleitung an den
Schnittstellen von zentraler Bedeutung.

Sicherung der Qualitat der Qualifizierungs- und Férderangebote

Die Wahrnehmung der Aufgaben von Bildungsbegleitung leistet einen wichtigen Bei-
trag zur Qualitatssicherung. Diese bezieht sich gleichermallen auf die zur Verfigung
stehenden Qualifizierungs- und Fdrderangebote, auf die individuellen Qualifizierungs-
wege sowie auf die Konzeptentwicklung der Bildungsbegleitung.

Durch die konstante Begleitung der Jugendlichen erhalten die Bildungsbegleiterinnen
und Bildungsbegleiter einen Einblick in die Qualitat der jeweiligen Qualifizierungs- und
Forderangebote. Sie kdnnen durch die Besuche und Gesprache mit den Jugendlichen
vor Ort deren Zufriedenheit mit dem jeweiligen Angebot ermitteln. Ein anderer Indikator
fur gute Arbeit ist an den Ergebnissen selbst abzulesen. Wenn wiederholt Jugendliche
— bezogen auf ein konkretes Angebot — die Zielvereinbarungen nicht erreichen, sollte
die Qualitat des Angebotes hinterfragt werden. Stellen sich negative Auffalligkeiten
heraus, muss die Bildungsbegleitung diesen nachgehen und sie der Projektorganisati-
on und dem betreffenden Anbieter anzeigen.
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Mit der verbindlichen Dokumentation sowie der Auswertung der Bildungsverlaufe der
Jugendlichen durch eine hauptverantwortliche Person — der Bildungsbegleitung — leis-
ten diese einen Beitrag zur Qualitatssicherung wahrend der Qualifizierung. Eine ver-
gleichende Auswertung der Dokumentationen liefert Hinweise auf Fehlerquellen und
Erfolgsindikatoren.

Die Erfahrungen und Erkenntnisse in der Umsetzung der neuen Aufgabe Bildungsbe-
gleitung bringen die Bildungsbegleiter und -begleiterinnen in die Weiterentwicklung ein.
Sie Uberprifen das Konzept, korrigieren Fehlannahmen, bringen aus ihrer Praxis neue
Vorschldge ein und tragen zu einer kontinuierlichen Qualititsentwicklung bei.?’

Rahmenbedingungen
Organisatorische Anbindung

In der Praxis der Modellversuche wurden unterschiedliche Ansatze von Bildungsbeglei-
tung entwickelt und erprobt. Sie variieren z. B. in Bezug auf die Trageranbindung oder
die Organisation der Bildungsbegleitung. Mégliche Organisationsformen sind z. B.

¢ Bildungsbegleitung, die tragerintern tatig ist
¢ Bildungsbegleitung, die trageribergreifend tatig ist

e Spezialisierung eines Tragers auf Bildungsbegleitung.

Dauer der Bildungsbegleitung

Die Bildungsbegleitung soll die Jugendlichen beim Qbergang von einer Bildungsinstitu-
tion in die nachste begleiten (und ihnen helfen, die Ubergange mit Unterstiitzung Wei-
terer zu ,managen®).

Das Fachkonzept bezieht sich in erster Linie auf die internen Schnittstellen und gibt
vor, dass die Bildungsbegleitung mit Teilnahmebeginn, also wahrend der Eignungsana-
lyse, die Arbeit aufnimmt und diese mit Austritt endet. Sie kann zur Sicherung im Be-
darfsfall auch bei Aufnahme von Ausbildung oder Arbeit die Jugendlichen wahrend der
Probezeit begleiten.

Dem Konzept einer koharenten Forderstruktur entspricht eine Begleitung, die bereits
vor der MalRnahme beginnt und obligatorisch den Ubergang in Ausbildung, Arbeit 0. A
nach der BvB untersttzt.

Sie sollte schon in der allgemein bildenden Schule ansetzen und an dort bereits erfolg-
te Kompetenzfeststellungen und/oder individuelle FérdermalRnahmen ankniipfen.
Durch frihzeitige Kontakte zu potenziellen Teilnehmenden kénnen Bruchstellen im
Ubergang zur MaRnahme vermieden werden. Die Teilnehmenden lernen friihzeitig ihre
Bildungsbegleitung kennen, der persoénliche Kontakt erleichtert den Einstieg in eine
noch fremde Lebenswelt, vermittelt Halt und Orientierung darin.

¥ Diese sollte nach Ende der Entwicklungsinitiative weiter abgesichert werden, um eine Fortschreibung auch zu

ermdglichen.
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Diese personliche Stabilisierung ist auch bei einer Einmindung in Ausbildung oder in
Beschaftigung sinnvoll. Positive Erfahrungen sind aus dem ,Schonraum® der Trager-
einrichtung nicht eins zu eins auf die manchmal harte betriebliche Realitat zu Ubertra-
gen. Um hier bei Konflikten und Eingewéhnungsschwierigkeiten zu unterstutzen, bei
Bedarf zusatzliche Hilfen zu organisieren und so drohenden Abbruch zu vermeiden,
sollte die individuell erforderliche Weiterbetreuung durch die Bildungsbegleitung ge-
wahrleistet sein.

Personalschlussel fiir Bildungsbegleitung

Der Personalschlissel fir Bildungsbegleitung sollte unter Berticksichtigung der regio-
nalen Besonderheiten (Struktur des regionalen Agenturbezirkes® und des Kooperati-
onszusammenhangs sowie der Zusammensetzung der Teilnehmenden) festgelegt
werden.

Er sollte in berufsvorbereitenden Angeboten aus Sicht der beteiligten Fachleute min-
destens 1:20 und maximal 1:30 betragen. Fir die direkte Arbeit der Bildungsbegleitung
mit den Jugendlichen sollte mindestens eine Stunde pro Jugendlicher oder Jugendli-
chem und Woche berechnet werden.®

Kompetenzprofil der Bildungsbegleiter und Bildungsbegleiterinnen

Mit der Einflhrung von Bildungsbegleitung wurde eine neue Tatigkeit in Berufsvorbe-
reitende Bildungsmalnahmen eingefiihrt. Diese erforderte einen neuen Typ von pada-
gogischer Fachkraft. Zwar ist Bildungsbegleiter/in (noch) kein Beruf, der Uber eine
Ausbildung oder ein Studium erworben werden kann, dennoch mussen Personen, die
zukilinftig diese Tatigkeit aufnehmen, Gber bestimmte Kompetenzen verfiigen. Im Mit-
telpunkt der Personalauswabhl steht ein breit gefachertes Kompetenzprofil. Dabei wer-
den Kompetenzen verstanden als ,Wissen und Kénnen®, also als die Fahigkeit auf der
Grundlage von Kenntnissen und Erfahrungswissen, von fachlichen, personalen und
sozialen Voraussetzungen in der jeweiligen Situation professionell und angemessen
handeln zu kdnnen (vgl. Kap. 3.1.1).

Bildungsbegleiter und Bildungsbegleiterinnen bendtigen als Grundlage ihrer Tatigkeit

zunachst padagogische Kompetenz, die zum Teil aus dem Bereich der Sozialpadago-
gik, zum Teil aus berufspadagogischen Aufgaben resultiert. Dementsprechend wurde
das Kompetenzprofil erweitert, das der Arbeitskreis in Anlehnung an das Kompetenz-
profil von Case Managern und Case Managerinnen erstellt hat (vgl. Lécherbach 2002,
204ff).

% Die regionalen Agenturbezirke weisen eine sehr unterschiedliche Struktur auf, sie reichen von Flachenbezirken mit

einer erheblichen Nord-Std- bzw. Ost-West-Ausdehnung bis zu Stadtbezirken, in denen die (Fahr-)Wege und damit
die Erreichbarkeit der Jugendlichen fiir die Bildungsbegleitung wesentlich kiirzer sind.

Die Leistungsbeschreibung der Bundesagentur fiir Arbeit greift diesen Vorschlag auf und legt den Personalschlis-
sel mit 1:28 fur alle Lose fest (vgl. Bundesagentur fir Arbeit 2006b).

89
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Abbildung 16: Kompetenzprofil von Bildungsbegleiterinnen und Bildungsbegleitern
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Die dargestellten Kompetenzen werden in den folgenden Tabellen zu den einzelnen

Bereichen erlautert.

Tabelle 7:

Sach- und Systemkompetenz

Sach- und Systemkompetenz

Wissen uber
Grundlagen der
Struktur des Bil-
dungswesens

Kenntnisse Uber das allgemein bildende Schulsystem
Kenntnisse Uber das berufsbildende Schulsystem
Kenntnisse Uber geltende Schulgesetze

Kenntnisse Uber Schul- sowie Berufsschulpflicht

Allgemeine Kennt-
nisse Uber die Be-
triebe und Be-
triebsablaufe

Allgemeine Kenntnisse Uber die Branche, die GroRe und die Struktur
des Betriebes

Kenntnisse Uber die konkrete Situation im Betrieb (Praktikumsplatze,
Ausbildungsberufe und -bedingungen, Beschaftigungsmaoglichkeiten)

Erklarungs- und
Handlungswissen

Vertiefte Kenntnisse Uber die Entstehung und Veranderung von sozia-
len Netzwerken

Vertiefte Kenntnisse Uber Theorien zur sozialen Unterstiitzungsarbeit

Wissenschaftliches Wissen zur Durchfiihrung von Bedarfs- und Be-
standsanalysen

Kenntnis der sozia-
len Infra- und Ver-
sorgungsstruktur

Sozialrdumliche Kenntnisse fiir einen zielorientierten Einsatz von Res-
sourcen sowie Integration sozialer Dienstleistungen

Organisationswis-
sen

Vertiefte Kenntnisse Gber Aufbau, Organisation und Leistungsangebo-
te von Bildungstragern/Institutionen

Interkulturelles

Kenntnisse Uber den Umgang mit Jugendlichen unterschiedlicher kul-

Wissen tureller Herkunft und Sozialisation und mit unterschiedlichen Sprach-
kenntnissen, Lern-, Lehr- sowie Arbeitsstilen
¢ Kenntnisse Uber unterschiedliche Bedeutungen von Begriffen und
Konzepten sowie Uber unterschiedliche soziokulturelle Wertesysteme
Tabelle 8: Methodenkompetenz
Methodenkompetenz
Verfahrens- ¢ Kenntnisse uber die verschiedenen Aufgabenbereiche der Bildungsbe-
kompetenz gleitung (vgl. Qualitdtsmerkmale zum Verfahren ,Bildungsbegleitung)
e Techniken der Gesprachsfiihrung
e Techniken der Verhandlungsfiihrung
¢ Techniken der Konflikthandhabung
¢ Prasentations- und Moderationsfahigkeiten
Evaluations- ¢ Anwendung spezifischer Dokumentations- und Evaluationstechniken
kompetenz zur standigen Qualitatsverbesserung
Coaching e Beratung und Begleitung sozialer Lernprozesse zur Ausweitung der
individuellen Handlungskompetenz der Jugendlichen wie auch der
Handlungskompetenz des gesamten sozialen Netzwerks.
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Networking (soziale
Netzwerkarbeit)

¢ Interaktive und kommunikative Fahigkeiten, da die Begleitung in enger

Kooperation mit den Jugendlichen und Angebotstragern erfolgt

o Schopferische und gestalterische Fahigkeiten, da Bildungsbegleitung

aktiv zum Aufbau, zur Pflege und zur Ausweitung des sozialen Netz-
werks beitragt

Tabelle 9:

Soziale Kompetenz

Soziale Kompetenz

Teamfahigkeit

Die eigenen Fahigkeiten konstruktiv in das Team einbringen
Ziele mit anderen definieren und darauf hinarbeiten

Kommunikations-
kompetenz

Bereitschaft und Fahigkeit, bewusst und selbstkongruent zu kommuni-
zZieren

Fahigkeit, sich klar und deutlich mitzuteilen

Fahigkeit, anderen bewusst zuzuhéren

Fahigkeit, Wesentliches von Unwesentlichem zu unterscheiden
Fahigkeit, auf Bedirfnisse anderer einzugehen

Fahigkeit, nonverbale Signale wahrzunehmen

Kritik- und Konflikt-
fahigkeit

Positive Einstellung gegentiber Konflikten

Fahigkeit, Konflikte rechtzeitig zu erkennen und sich ihnen zu stellen
Wissen Uber Strategien zur konstruktiven Bewaltigung von Konflikten
deeskalierende Techniken kennen und anwenden kénnen
Techniken der Verhandlungsfiuihrung

Koordinations-
kompetenz

Fahigkeit, die Angebote innerhalb des koharenten Férdersystems fur
die Jugendlichen mit den Fachkraften der jeweiligen
Angebotstrager/Institutionen optimal abzustimmen

Kooperative Hand-

Kooperation mit Dritten, die fir den erfolgreichen individuellen Qualifi-

lungskompetenz zierungsweg eines/r Jugendlichen notwendig sind
Fahigkeit, bei den Kooperationspartnern Vertrauen herzustellen
Wissen um Kooperationsvoraussetzungen

Tabelle 10:  Sozial- und berufspadagogische Fachkompetenz

Sozial- und berufspadagogische Kompetenz

Zielgruppen- und
Feldkompetenz

¢ Kenntnisse Uber die Zielgruppe, spezifische Teilzielgruppen und deren

Hintergrinde (z. B. soziokulturelle)

Fahigkeit, diese in der Beratung und Begleitung angemessen zu be-
rucksichtigen

Konzeptionelle
Kompetenz

Kenntnis der Konzepte zur beruflichen Qualifizierung Jugendlicher mit
Forderbedarf

Kenntnis der Forderphilosophie, der Prinzipien und Methoden
Erfahrung in der Umsetzung
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Kenntnis der Neuen Forderstruktur und der damit verbundenen Elemen-
te, z. B. Eignungsanalyse/Kompetenzfeststellung und Qualifizierungs-
bausteine

Erfahrung in der Umsetzung

Genderkompetenz

Reflektiertes Bewusstsein der eigenen Rolle als Frau/Mann im Berufs-
wahlprozess

Kenntnis und Anwendung von Beratungs- und Begleitungsstrategien,
die Jugendlichen helfen, im Sinne des Gender Mainstreaming ihr Ver-
haltensrepertoire und ihr Berufswahlspektrum zu erweitern

Tabelle 11:  Selbstkompetenz

Selbstkompetenz

Selbstsicherheit Fahigkeit, Initiative zu ergreifen
zinsiﬁsoer:bsmrga' Fahigkeit, offen und authentisch zu agieren
Bewusstsein und Verfiigen Uber das eigene Wissen
Klarheit Gber die Rolle als Bildungsbegleitung
Erfahrung der Gestaltbarkeit von Situationen
Reflexions- Fahigkeit und Bereitschaft, die eigenen Gefiihle, das eigene Denken
kompetenz und Verhalten im beruflichen Handeln zu reflektieren

Insgesamt betrachtet, bendtigen Bildungsbegleiter und -begleiterinnen einen Mix aus
Kompetenzen von Ausbildenden und sozialpadagogischen Fachkraften. In diesem
Sinne waren kleine Teams von Bildungsbegleitenden sinnvoll, die sich aus diesen Be-
rufsgruppen zusammensetzen. Damit ware ein wechselseitiger Lernprozess verbun-
den, der die erste Stufe der Qualifizierung darstellt. Darliber hinaus erscheint es erfor-
derlich, auf der Grundlage des dargestellten Kompetenzprofils fir Bildungsbegleitende
adaquate Weiterbildungsangebote zu entwickeln.

Abgrenzung zur Aufgabe der sozialpadagogischen Begleitung

Die Bildungsbegleitung dbernimmt im Rahmen der Neuen Forderstruktur sowie im
Kontext des Neuen Fachkonzepts Aufgaben, die bislang im Verantwortungsbereich der
sozialpadagogischen Fachkrafte lagen, aber auch Aufgaben, die sich aus dem Konzept
der ,Entwicklungsinitiative: Neue Forderstruktur fir Jugendliche mit besonderem For-
derbedarf ergeben und im Neuen Fachkonzept aufgegriffen wurden.

Das Fachkonzept sieht eine Trennung von sozialpadagogischer Arbeit und Begleitung
des Bildungs- und Qualifizierungsverlaufs der einzelnen Teilnehmenden vor. Liegt der
Schwerpunkt der Bildungsbegleitung in ihrer Rolle als Kooperationsfachkraft, wird die
Sozialpadagogik als zentrales qualitatives Element in den gesamten Lern- und Férder-
prozess integriert. Die folgende Grafik leitet aus dem Fachkonzept und der Leistungs-
beschreibung die jeweiligen Rollen und die Schnittmengen beider Aufgaben ab.
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Abbildung 17: Bildungsbegleitung und sozialpadagogische Begleitung in Fachkonzept und Leistungsbeschreibung Sozialpadagogische Begleitung

.
Entwicklungsinitiative: Neue Forderstruktur fur Jugendliche mit besonderem Forderbedarf (/'

Bildungsbegleitung und sozialpadagogische Begleitung in Fachkonzept
und Leistungsbeschreibung Sozialpadagogische Begleitung
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Vergleicht man den Stellenwert der Sozialpadagogik in BvB vor und nach Einfuhrung des
Fachkonzepts, so wird darin eine Schwachung dieses zentralen Ansatzes gesehen:

,Die sozialpadagogischen Fachkrafte in den Bildungseinrichtungen werden im Wettbe-
werb mit anderen Einrichtungen zunehmend dazu gezwungen, bei verringerten Kosten
— dies heildt vor allem: mit weniger Personal — noch gute padagogische Qualitat zu
,erwirtschaften’. Padagogische Konzepte mussen hinter betriebswirtschaftlichen Anfor-
derungen zuricktreten. In diesem Sinne befindet sich die Bundesagentur auch konzep-
tionell auf dem Rickzug: Wahrend die sozialpddagogische Begleitung in der Berufs-
ausbildungsvorbereitung mit ihren spezifischen Aufgaben und padagogischen Grund-
satzen im Runderlass 42/96 noch differenziert beschrieben wurde, wird sie im Neuen
Fachkonzept nur kurz angerissen. Insgesamt geht sie im nur vage formulierten Ansatz
der Bildungsbegleitung bei deutlich gekirztem Personalschlissel auf.“ (Enggruber in
Bundesministerium fiir Bildung und Forschung 2006, 108)

Diese Befurchtungen und Kritikpunkte wurden auch in der Praxis formuliert, es werden
eine Sicherung dieses zentralen konzeptionellen Elementes, eine deutlichere Be-
schreibung der zukiinftigen Aufgaben der Sozialpadagogik und eine klare Abgrenzung
der Aufgaben von Sozialpadagogik und Bildungsbegleitung gefordert (vgl. INFO-
DIENST der Entwicklungsinitiative Neue Forderstruktur Nr. 3/2006).

Solchen kritischen Einwanden wird in der Praxis z. T. entgegnet, dass gerade durch
die Aufteilung der Aufgaben in Bildungsbegleitung und Sozialpadagogik eine Konzent-
ration der Sozialpadagogik auf ,ihre eigentlichen* Aufgaben moglich werde, dass die
sozialpadagogischen Fachkrafte z. B. beim Verwaltungsaufwand entlastet werden.

Innerhalb der Neuen Foérderstruktur wurde — aufbauend auf den Ergebnissen eines
Arbeitskreises und auf Erfahrungen aus BvB-Fortbildungen — folgende Definition fur die
sozialpadagogische Begleitung abgeleitet (vgl. INFO DIENST Nr. 3/2006):

Definition sozialpadagogische Begleitung

Die sozialpadagogische Begleitung in Berufsvorbereitenden Bildungsmalnahmen, in
die alle am Qualifizierungsprozess Beteiligten systematisch eingebunden sind, un-
terstiitzt die Teilnehmenden individuell nach den Prinzipien der aktivierenden Hilfe
zur Selbsthilfe.

Sozialpadagogische Begleitung zielt auf die Befahigung, berufliche und persénliche
Aufgaben zu bewaltigen, sie fordert die Feststellung und Entwicklung vorhandener
Kompetenzen und Potenziale und schafft Moglichkeiten fiir deren Entfaltung.

Sie unterstitzt die Entwicklung beruflicher und persénlicher Handlungskompetenz im
Sinne einer umfassenden Ausbildungsreife, so dass die Jugendlichen befahigt wer-
den, selbststandig eine Ausbildung zu absolvieren bzw. einer Arbeit nachzugehen
und sich eine eigenstandige und aktive Teilnahme am gesellschaftlichen Leben zu
ermaoglichen.
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Ganzheitliche Sozialpadagogik verbindet die unterschiedlichen Lebensbereiche, sie
steht fiir Beratung zur Verfiigung und hilft in Krisen und Problemlagen, diese selbst-
standig zu l6sen. Dazu eréffnet sie Zugange zu Ressourcen und nutzt externe Un-
terstitzung in Form von Netzwerken.

Daraus lassen sich Kernaufgaben der sozialpadagogischen Fachkrafte ableiten:

¢ Entwicklungsférdernde Einzelfallhilfe (Beziehungs- und Gesprachsangebote, Ein-
zelfallberatung, Unterstitzung bei der eigenverantwortlichen Entwicklung von Zie-
len und Kompetenzen, Sozialanalyse und Ableitung von individuellen Unterstut-
zungsangeboten, ggf. Begleitung bei Behérdengangen, Hilfe beim Ausfiillen von
Antragen etc., Krisenintervention)

e Organisation, Durchfliihrung und Auswertung von Gruppenangeboten (Gruppen zu
lebenspraktischen Fragen und Alltagsthemen, Umgang mit Problemen, interkultu-
relle Trainings, Sozialtrainings, Konfliktbewaltigung, erlebnis-, freizeitpadagogische
Angebote etc.)

e Angebote zur Einbindung der Teilnehmenden in Gemeinwesen und Gesellschaft
(Heranfiihren an ehrenamtliche Tatigkeiten, Motivation zur Teilnahme an Veran-
staltungen und zur Nutzung von Angeboten vor Ort, Ermutigung zur Wahrnehmung
eigener Interessen und demokratischer Rechte, Starkung der aktiven Beteiligung
an relevanten Entscheidungen).

Rollenteilung und zukiinftige Bedeutung der Sozialpadagogik

Die Frage der Rollenaufteilung von Bildungsbegleitung und sozialpddagogischer Be-
gleitung verweist auf die generelle Bedeutung und Entwicklung von Sozialpadagogik in
Maflnahmen der Berufsintegration, nicht zuletzt auf ihren Stellenwert und ihr Selbst-
verstandnis in der von lhrem Ursprung her ,sozialpadagogisch orientierten“ Benachtei-
ligtenférderung.

Kritiker und Kritikerinnen sehen ein Spannungsfeld zwischen dem eigentlichen Ver-
standnis der Sozialarbeit/Sozialpadagogik und einer ,am Standardisieren und Katego-
risieren von Arbeitsweltvollzigen orientierte(n) Managementlehre® (Burghardt in Burg-
hardt/Enggruber 2005, 10). Sie stellen in Frage, ob betriebswirtschaftliches Denken
und das Verstandnis der Tatigkeiten als ,Managen“ mit der Fachlichkeit sozialer Arbeit
zu vereinbaren ist. Anders als betriebswirtschaftliche Rationalitat und rechtliche Institu-
tionalisierung beruhe die Profession der sozialen Arbeit auf kulturellen Quellen, auf
padagogischem Denken und einem gesellschaftlichen Auftrag, Benachteiligte zu unter-
stitzen (vgl. ebd. 10 und 17).

Tatsachlich scheint das Aufeinandertreffen padagogisch-individualisierender und struk-
turell ausgerichteter Konzepte und Vorstellungen noch ein wichtiger Diskussionspunkt
in der Weiterentwicklung der Neuen Foérderstruktur zu sein. Sozialpadagogik und Bil-
dungsbegleitung stehen hier in einem mehrdimensionalen Verhaltnis zueinander. Es
wird eine Aufgabe fachlicher Vorgaben wie auch der Praxis sein, ein gemeinsames
Verstandnis von Begriffen und Zielen bei gleichzeitig differenzierter und geteilter Auf-
gabenbeschreibung zu entwickeln.
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2.2.3 Ubergangsmanagement

Hintergrund

In der modernen Gesellschaft erwartet die Jugendlichen keine gradlinige Normalbio-
grafie mehr, Berufswahl ist keine Lebensentscheidung und ein Beruf keine Garantie fur
lebenslange Beschaftigung. Uber den Beruf hinaus miissen junge Menschen zahlrei-
che ,kritische Lebenslagen Gberbriicken (vgl. Kiihnlein 2005, 1). lhre Lebenswelten
und die parallelen Gesellschaften innerhalb der Gesellschaft fallen auseinander, Insti-
tutionen fehlt die bindende Kraft. Die berufliche wie die private Biografie sind immer
weniger zuverlassig zu planen.

.Das bedeutet, nur wer in der Lage ist, seine Lebens- und Karriereplanung als eine Art
Patchwork zu verstehen und sich auf stets wechselnde Umstande einlasst, nur wer
eigeninitiativ und eigenverantwortlich den beruflichen Weg gestaltet, kann in diesem
Wandlungsprozess bestehen.” (Jutta Almendinger als Direktorin des Instituts fir Ar-
beitsmarkt- und Berufsforschung in: Initiative fir Beschaftigung! 2006, 5)

Veranderungen der Arbeitswelt flihren dazu, dass Anforderungen an die Jugendlichen
steigen bzw. vielfaltiger werden, gleichzeitig beklagen Betriebe, dass die Jugendlichen
die notwendigen Voraussetzungen zur Aufnahme einer Ausbildung nicht mitbringen.
Sie werfen vorgelagerten Bildungsinstitutionen vor, Jugendliche nicht ausreichend vor-
gebildet und auf die Anforderungen einer Ausbildung vorbereitet zu haben.

Gleichzeitig werden Wege der Berufseinmindung immer differenzierter und unuber-
sichtlicher. Der veralteten oder idealisierten Vorstellung gelingender Ubergange an der
ersten und zweiten Schwelle steht heute eine andere Realitat gegeniiber: Ubergange
mit vielen Bildungs- und MaRnahmemadglichkeiten und -notwendigkeiten sind gepragt
von unterschiedlichen Zustandigkeiten und Unubersichtlichkeit (vgl. Kihnlein 2005).
Dass Wege der Berufseinmiindung tber ,Umwege“ wie der von der Schule in die BvB
verlaufen, diese Tatsache ist fir immer mehr, konkret flr etwa die Halfte der Jugendli-
chen, inzwischen Normalitat geworden (vgl. zur Entwicklung der Ubergangszahlen

S. 108).

Angesichts dieser veranderten Aufgaben, vor der sich junge Menschen heute sehen,
wandeln sich auch die Anforderungen an eine Férderung. Da ,Ubergénge“ zu zentralen
Schnittstellen in der Biografie der Jugendlichen werden, ist hier eine Unterstutzung
gefragt, die einerseits den/die Jugendliche/n selbst befahigt, sie zu bewaltigen, und die
andererseits strukturelle Hilfen zur Verfiigung stellt.

,Ubergangsmanagement® — dieser aktuell sehr gebrauchliche Begriff steht in der Fach-
diskussion zunéchst fur zahlreiche i. d. R. regionale Initiativen und Projekte, deren Ziel
es u. a. ist, Ubergénge (benachteiligter) Jugendlicher in Ausbildung zu erhéhen. Sie
bieten dazu Jugendlichen im Ubergang Schule — Beruf Unterstiitzung und arbeiten mit
Institutionen zusammen, die in dieses Feld involviert sind. Programme und Projekte
dazu entstehen bereits seit den 1970er Jahren (vgl. Kiihnlein 2005, 1).

Als entscheidender Erfolgsfaktor fiir einen gelungenen Ubergang wird in diesen Kon-

zepten ,das systematische Ineinandergreifen von Akteuren und Aktivitaten® angese-
hen. (Initiative flr Beschaftigung, 2006, 9). Ubergangsmanagement kombiniert dabei
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einen individuellen wie einen institutionellen Ansatz (vgl. Eckert 2005, 8) und ist weit
mehr als eine schnelle und pragmatische Vermittiung® (vgl. ebd., 2).

Individueller Ansatz

Es ist das Ziel des Ubergangsmanagements, junge Menschen auf biografische Uber-
gange vorzubereiten und sie flir die Bewaltigung dieser Ubergange zu starken.® An-
dersherum betrachtet sind die Erfahrungen von gelingenden Ubergéngen die unab-
dingbare Voraussetzung fur gelingende Bildungs- und Entwicklungsprozesse.“ (Eckert
2005, 3) In gemeinsamer Anstrengung der unterschiedlichen Akteure sollen die Teil-
nehmenden vielfaltige Wahlangebote und entsprechende Lernumgebungen erhalten,
um die Fahigkeit zu erwerben, eigene Entscheidungen selbstgesteuert und selbst-
reflexiv zu treffen (vgl. Eckert 2005, 8).

Sie sollten die Anforderungen kennen, die an sie gestellt werden, und sie mit ihren per-
sonlichen Voraussetzungen in Beziehung setzen. Sie sollen Verantwortung fir ihr ei-
genes Tun und die anstehenden Entscheidungen ubernehmen (lernen). Die Entwick-
lung ihrer sozialen und personalen Kompetenzen mit dem Ziel ,Ausbildungsreife” steht
dabei im Vordergrund (Initiative fir Beschaftigung 2006, 11).

Gleichzeitig mussen alle Beteiligten den Unterschieden der jungen Menschen in ihrer
jeweiligen Phase des Ubergangs Rechnung tragen. Ubergange gestalten sich fiir jede
Person anders und erfordern damit auch eine anders geartete Unterstlitzung. Es ist
Aufgabe aller Beteiligten, hier flexibel auf individuelle Neigungen und unterschiedliche
Voraussetzungen einzugehen (vgl. a. a. O.), aber auch bei noch diffusen oder unrealis-
tisch erscheinenden Vorstellungen durch Beratung die Entwicklung weiterer Ziele zu
unterstitzen.

Institutioneller Ansatz

Auf der institutionellen Seite stehen — neben den politischen und staatlichen Rahmen-
bedingungen — die regionalen miteinander kooperierenden Akteure: die abgebenden
Schulen, die Berufsschule, die Betriebe und Wirtschaftverbande, Ausbildungsverbin-
de, Trager, Arbeitsagenturen, ARGEn bzw. Optionskommunen sowie ggf. Sozialleis-
tungstrager. Hier steht arbeitsmarktpolitisch im Vordergrund, die Beschaftigungsfahig-
keit der Bevdlkerung in der Region sicherzustellen und dem regionalen Arbeitsmarkt
Arbeitskrafte mit den erforderlichen Kompetenzen zur Verfigung zu stellen. Sozial- und
finanzpolitisch geht es darum, die Teilhabe aller im sozialen System zu sichern und
Menschen unabhangig von staatlicher Alimentierung zu machen (vgl. Eckert 2005, 10).
.Das Vorhalten von Supportstrukturen, Navigations- und Orientierungshilfen wird dabei
als gemeinsame, 6ffentliche Aufgabe zur Unterstiitzung von Ubergangen begriffen*
(Kdhnlein 2005, 8); dabei sollen auch Ziele der Chancengerechtigkeit von Geschlech-
tern, Generationen und Teilgruppen der Gesellschaft beriicksichtigt werden.

®  Manfred Eckert, Prof. im Fachgebiet fiir Berufspadagogik und berufliche Weiterbildung an der Universitat Erfurt,

warnt, der Begriff (Ubergangs-)Management zeige ,das instrumentalistische Verhéltnis des modernen Menschen zu
sich und seiner sozialen Umgebung.” Er wecke ,die Vermutung, dass es sich hier immer nur um technische Prob-
leme handelt.” (Eckert 2005, 1)

,Die Berufsbildung ,.... ist mehr als das ,Fitmachen” fir innovative und wettbewerbsfahige Unternehmen. Es geht
vor allem um die Mitgestaltung der Arbeit und Lebenswelt und die Befahigung zur Biografiegestaltung.” (Josef Rut-
zel im GruBwort zum Programm der 14. Hochschultage berufliche Bildung, Kaune/Spéttl 2006)

91

© INBAS GmbH 2007



Entwicklungsinitiative: Neue Forderstruktur fiir Jugendliche mit besonderem Férderbedarf 147

Ubergangsmanagement (Schnittstellenmanagement) in BvB

Anknlpfend an das Konzept der Bildungsbegleitung wurde in der Arbeit der Entwick-
lungsinitiative die Fachdiskussion Uber Konzepte und Ansétze eines ,Ubergangs-
managements” aufgenommen. In der Begleitung der Modellversuche war zunachst zu
beobachten, dass dies auf der Grundlage eines unterschiedlichen Verstandnisses und
unterschiedlicher Herangehensweisen der Akteure erfolgte.

Da das Ubergangsmanagement bis dahin in die konzeptionellen Vorgaben der
Bundesagentur fir Arbeit fur ihre Berufsvorbereitenden Bildungsmalnahmen noch
nicht eingegangen war, wurde im Frihjahr 2005 einem Arbeitskreis die Aufgabe
gestellt, die Ablaufe dieses Prozesses zu beschreiben und zu konkretisieren.

Dabei wurde versucht, Beitrage und Positionen aus der allgemeinen Fachdiskussion zu
diesem Thema mit dem Konzept Bildungsbegleitung zusammenzufuhren.

Verstindnis und Ziele des Ubergangsmanagements

Aus Sicht der Akteure der Entwicklungsinitiative ergaben sich Anforderungen an ein
Ubergangsmanagement aus der ,Notwendigkeit, Ubergange von einer Lebensphase in
eine andere Phase gesellschaftlich so zu flankieren, dass sie vom einzelnen Indi-
viduum eigenverantwortlich und aktiv gestaltet werden kdénnen, und entsprechende
Strukturen vorzuhalten.” (Kihnlein 2005, 6)

Ubergangsmanagement in diesem Kontext zielt folglich darauf, Teilnehmende in BvB

= in kritischen Phasen des Ubergangs in ihrer Handlungskompetenz und Eigenver-
antwortung zu starken sowie

= ihnen ein mit kooperativen Partnern abgestimmtes Angebot von Qualifizierungs-
und Foérdermdglichkeiten zu bieten, das ihre Kompetenzen starkt und nach
Méglichkeit eine Perpektive im Anschluss an die Malinahme erdffnet.

Ubergangsmanagement wirkt auf der individuellen wie auf der institutionellen Seite.

Auf der individuellen Seite berlicksichtigt das Ubergangsmanagement die individuellen
Neigungen und Bedirfnisse sowie die Ergebnisse der Eignungsanalyse/Kompetenz-
feststellung, entwickelt entsprechende Angebote, die die Kompetenzentwicklung for-
dern und bringt diese in die Forder- und Qualifizierungsplanung ein. Der/Die Jugendli-
che erhalt Hilfen, die ihre/seine Kompetenz zu eigenstandigem Handeln, zu Entschei-
dungen, zur Entwicklung von Zielen sowie zur Ubernahme von Eigenverantwortung
anregen. (Dies setzt immer Mdéglichkeiten zur Reflexion und eine bewusste Entschei-
dung im Sinne von Freiwilligkeit und Wahlangebote voraus.)

Das Ubergangsmanagement umfasst

- die Schnittstellen zu Beginn der Malinahme (z. B. Schule/Trager)

- L:Jbergénge zwischen den Qualifzierungsebenen (Grundstufe — Férderstufe —
Ubergangsqualifizierung)

- die Schnittstellen zu Angeboten anderer Lernorte im Rahmen der Malinhahmen
(kooperierende Trager, Betriebe, Berufsschule)
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- die Schnittstelle beim Austritt aus der MalRnahme (Trager/Ausbildungsbetrieb,
Arbeitsplatz und/oder Berufsschule).

Involviert sind somit auf der institutionellen Seite die Schulen (allgemein und berufs-
bildende Schulen), die Beratungsfachkrafte der Agenturen fiir Arbeit, die Trager selbst,
wahrend der internen Umsetzung der einzelnen Phasen der BvB, Trager untereinander
im Rahmen eines Konsortiums sowie die (Praktikums-) Betriebe.

Diese Institutionen arbeiten die gestellten Anforderungen heraus und setzen diese in
Verbindung zu den Voraussetzungen und Bedurfnissen der Teilnehmenden. Um eine
bessere ,Passung” von vorhandenen Voraussetzungen und gestellten Anforderungen
zu erreichen, entwickeln sie regional und individuell abgestimmte Angebote von
Fordermoglichkeiten — innerhalb des Mallhahmezeitraums und darlUber hinaus. Diese
dienen — im Rahmen einer ganzheitlichen individuellen Férderung — der Entwicklung
von Ausbildungsreife und sollen die konkreten Vermittlungschancen der einzelnen
Teilnehmenden erhéhen. Regional sollen so mehr Ausbildungs- und Integrations-
moglichkeiten ausgeschopft werden. Dabei geht es nicht nur um aktuelle, sondern
auch um zukulnftige Bedarfe (vgl. Kiihnlein 2005, 7).

Ubergangsmanagement als Aufgabe der Bildungsbegleitung
Die Steuerung des Ubergangsmanagements obliegt der Bildungsbegleitung. Diese
stellt darliber hinaus sicher, eine verlassliche Ansprechperson bei allen anstehenden

Fragen und Problemen anbieten zu kénnen.

Neben den Jugendlichen selbst sind die Empfanger dieser Dienstleistung ,Schnittstel-
lenmanagement” die Bildungsanbieter.

Schnittstellenmanagement fur Jugendliche

Bildungsbegleitende reflektieren mit den Jugendlichen gemeinsam, in welcher Phase
des Qualifizierungsprozesses diese sich zum gegenwartigen Zeitpunkt befinden, wel-
ches Ziel mit dieser Phase verbunden ist und was zu tun ist, um dieses Ziel zu errei-
chen. Dieses Vorgehen dient dazu, den Jugendlichen den Qualifizierungsprozess als
Ganzes transparent zu machen.

Die Bildungsbegleitung unterstiitzt und begleitet den Ubergang. Das kann aus Sicht
der/des Jugendlichen heif3en: sie geht mit an einen neuen Ort, sie stellt den Kontakt zu
neuen Ansprechpersonen her, sie ist fir Fragen offen und bietet Orientierung, sie bie-
tet durch ihr ,Dabeisein“ Sicherheit und Kontinuitat, sie bleibt auch nach ihrem ,Weg-
gehen” erreichbar.

Wird ein/e Jugendliche/r in betriebliche Ausbildung oder Arbeit vermittelt, beurteilt die
Bildungsbegleitung, ob und in welchem Ausmal eine weitere Begleitung des/r Jugend-
lichen im Betrieb fiir den Erfolg notwendig ist und inwiefern ausbildungsbegleitende
Hilfen (AbH) beim Ubergang in betriebliche Ausbildung initiiert werden kénnen. Die
Beurteilung wird mit dem Kostentrager abgestimmt.
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Schnittstellenmanagement fur Bildungsanbieter

Beim Ubergang zwischen einzelnen Qualifizierungsangeboten sowie zwischen den
Angeboten der im Verbund beteiligten Trager formuliert die Bildungsbegleitung einen
schriftlichen Arbeitsauftrag und Ubermittelt alle relevanten Informationen zur Erfullung
des Auftrags an den jeweiligen Anbieter.

Verlaufen Qualifizierungsphasen unbefriedigend, kommt es zu Konflikten, Gbernimmt
die Bildungsbegleitung eine vermittelnde Rolle und sucht im Gesprach mit dem/der
Jugendlichen und dem Bildungsanbieter nach Ursachen und Lésungswegen. Sind die-
se Gesprache nicht erfolgreich, kann die Bildungsbegleitung nach erfolgter Absprache
mit dem Kostentrager bei Fehlverhalten der Jugendlichen Verwarnungen aussprechen.

Die Bildungsbegleitung ist zustandig flr eine zuverlassige und gleichzeitig verant-
wortungsbewusste Dokumentation und Weitergabe von Daten und Ergebnissen.
Dieser Aspekt von Ubergangsmanagement erfordert es, vorhandene Erkenntnisse und
Informationen optimal an alle am Integrationsprozess Beteiligten unter Berucksichti-
gung der jeweiligen — auch datenschutzrechtlichen — Erfordernisse und Erwartungen
weiterzugeben.

Ergebnisse und Erfolge

Das Ubergangsmanagement war in den Einzelfallen erfolgreich, in denen alle Uber-
gange in der Ma3nahme erfolgreich bewaltigt wurden. Es ist orientiert auf eine Integra-
tion in Ausbildung oder Arbeit, ohne dass — aufgrund aufRerer Einflisse wie z. B. der
Bedingungen am regionalen Ausbildungsmarkt — ihr Erfolg im Einzelfall daran gemes-
sen werden kann.

Den Ergebnissen der Arbeitsgruppe zufolge ist der ,Erfolg“ im Ubergangsmanagement
daran zu sehen, dass
o alle fir die Beteiligten notwendigen Informationen ausgetauscht sind

e die Jugendlichen wahrend der Ubergénge vor, im Verlauf und nach der Mainahme
feste Ansprechpersonen haben

e Ubergange gelingen, die den Anforderungen und Erwartungen der Beteiligten bei-
der Seiten entsprechen

e die Jugendlichen in alle Schritte des Qualifizierungsverlaufs aktiv einbezogen sind
und diese transparent dargestellt werden

o Eigeninitiative und Motivation der Jugendlichen vorhanden sind

o flr die Ausbildungsreife relevante Kompetenzmerkmale sich weiterentwickelt ha-
ben.

Darlber hinaus soll Berufseignung gefordert und festgestellt und die Vermittelbarkeit —
sofern im Rahmen der Berufsvorbereitung beeinflussbar — verbessert worden sein.
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Aufgaben und Schritte

Die Schnittstellen, die fiir den jeweiligen, individuellen Qualifizierungsprozess relevant
sind, werden detailliert beschrieben. In diesem Zusammenhang wird dargestellt

a) wer an dem jeweiligen Ubergang beteiligt ist

b) was besprochen bzw. welche Informationen ausgetauscht werden missen (und
damit, welche Informationen fir den nachsten Entwicklungsschritt des/der
Jugendlichen relevant sind, um eine ,Datenflut® zu vermeiden) und

c) welche Methoden und Instrumente im Ubergansmanagement eingesetzt werden
sollen (z. B. Gesprache, digitale Kommunikationssysteme, Zertifikate von
Qualifizierungsbausteinen, Bewerbungsunterlagen).

Wie ein solches Ubergangsmanagement konkret aussehen kann, zeigen die folgenden
Beispiele aus Modellversuchen.

Aspekte des Ubergangsmanagements in Modellversuchen

In den Modellversuchen lagen die Schwerpunkte zum Thema Ubergangsmanagement
unterschiedlich, dabei hatte das interne Ubergangsmanagement mehr Gewicht als ex-
terne Aspekte. Einige Trager arbeiteten daran, Ablaufe zu optimieren.

So nennt das Projekt ,Neuf‘ aus Leer folgende im Ubergangsmanagement eingesetzte
Instrumente (INFO DIENST Nr. 4/2006):

¢ Informationsveranstaltungen bei dem Trager zu Beginn der Mallhahme
e Verschiedene Verlaufs- und Ergebnisberichte

e den Qualifizierungsplan, der kontinuierlich fortgeschrieben wird

e speziell vom Trager entwickelte Ubergabedokumente

e die Mdglichkeit der digitalen Dokumentation und Kommunikation (wie z. B. anhand
von eNFS%)

e Praktikumsvertrage sowie

e personliche Gesprache als zentrales Element des Férderprozesses. Daran sind
beteiligt:
— die jeweils zustandigen Ansprechpersonen aus den einzelnen Modulen,
— die Jugendlichen,
— Kooperationspartnerinnen und Kooperationspartner,
— die Beratungsfachkrafte sowie
— die Bildungsbegleitenden.

2 vgl. Kapitel 3 dieses Bandes
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Ein Konzept zum Ubergangsmanagement mit Fallbeispielen stammt aus dem Modell-
versuchsstandort Lippstadt (entnommen dem INFO-DIENST Ubergangsmanagement
4/2006%) In dieser Beschreibung liegt der Schwerpunkt auf der individuellen Seite des
Ubergangsmanagements.

Die Ziele im Ubergangsmanagement

In Anlehnung an die im Workshop entwickelten Ergebnisse werden im Rahmen der
Umsetzung des Ubergangsmanagements im Modellversuch der INITEC in Lippstadt
folgende Ziele fiir die Praxis beschrieben:

¢ Die Motivation und Eigeninitiative der Jugendlichen wird aufrechterhalten.
e Ein geregelter Tagesablauf ist sichergestellt.

e Eine Ansprechperson fiir die Teilnehmenden ist vorhanden.

e Die Vermittlung in den nachsten ,Berufsabschnitt” wird initiiert.

e Die dauerhafte Integration in den ersten Arbeitsmarkt soll realisiert werden.

Um die o. g. Ziele zu erreichen, sind die handelnden Personen fur die Prozesse des
Ubergangsmanagements im Bildungstrager INITEC die Bildungsbegleitenden.

Die Aufnahme in die Berufsvorbereitende BildungsmalRnahme (BvB)

Zunachst werden die Teilnehmenden von der Bildungsbegleitung in den BVB-Lehrgang
aufgenommen. Es erfolgt das Erstgesprach, bevor der eigentliche Lehrgang beginnt.
Die Bildungsbegleitung erhalt hierbei Informationen tiber den bisherigen Werdegang,
die individuellen Interessen, die Motivation etc. der einzelnen Jugendlichen.

Danach erfolgt die Kontaktaufnahme mit der Berufsberatung der zustéandigen Agentur
fur Arbeit und die Bildungsbegleitung erfragt unklare Hintergriinde wie zum Beispiel
~warum ist der/die Jugendliche in der BvB?“.

Die Bildungsbegleitung nimmt zudem bei Bedarf Kontakt zur (letzten) Schule auf, for-
dert Zeugnisse an und informiert sich u. a. tber die Griinde der Schulentlassung.

Weitere Personen, zu denen Kontakt aufgenommen werden kénnte, um die Informati-
onen uber die jeweiligen Jugendlichen zu erganzen, sind z. B. die Eltern oder ggf. die
Betreuenden oder Bewahrungshelfer und -helferinnen.

Die Teilnehmenden werden schon wahrend des ersten Eintritts in die BvB von der Bil-
dungsbegleitung begleitet. Somit wird gewahrleistet, dass von Beginn an eine feste
Ansprechperson vorhanden ist. An dieser Stelle werden i. d. R. die ersten Probleme
bei den Jugendlichen sichtbar. Diese kénnen sehr vielfaltig sein. Einige konnten ohne
Hilfestellung eine Teilnahme an der BvB auch verhindern.

% herunterzuladen unter http://www.ausbildungsvorbereitung.de/
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Hier nur einige Beispiele:

e Probleme mit der Wohnung. Unterstitzungsmadglichkeit: Kontakt zum Jugendamt
herstellen

e Schulden: kein Geld fir den Bus

e Probleme, die externe Beratung erfordern. Unterstitzungsmaoglichkeit: Kontakt mit
Beratungsstellen herstellen

o Keine oder keine zeitlich passgenaue Kinderbetreuung. Unterstitzungsmaoglichkeit:
Hilfen bei der Organisation der Kinderbetreuung suchen.

Bereits zu Beginn des Lehrgangs sind die wichtigsten Elemente im Ubergangsmana-
gement ein kontinuierlicher Informationsaustausch sowie das Sicherstellen einer ver-
trauensvollen Zusammenarbeit der Bildungsbegleitung mit den verschiedenen am
Qualifizierungsverlauf Beteiligten. Dies entsteht zum Beispiel durch die Kontaktauf-
nahme und den Austausch mit der zustandigen sozialpadagogischen Fachkraft, sobald
diese feststeht.

Die Eignungsanalyse

Viele Probleme, die die einzelnen Jugendlichen betreffen, sind zu Beginn des Lehr-
gangs noch nicht bekannt — sie treten erst im Laufe der Eignungsanalyse auf. Auch
hier wird deutlich, wie wichtig es ist, dass die Teilnehmenden feste Ansprechpersonen
haben, die tber die Hintergriinde der einzelnen Jugendlichen umfassende Kenntnisse
besitzen und somit Informationen zuverlassig einschatzen und weitergeben kénnen.

In der Eignungsanalyse bereitet die Bildungsbegleitung mit den Teilnehmenden den
Ubergang in die Grundstufe vor. Ausgesprochen wichtig sind dabei die Wiinsche und
Ziele der einzelnen Jugendlichen, damit die anfanglich hohe Motivation fur den Lehr-
gang mdglichst erhalten bleibt.

Einen Teilnehmer oder eine Teilnehmerin zu einem bestimmten Berufsfeld zu ,liberre-
den®, klappt erfahrungsgemalf nicht und ist aus Motivationsgriinden auch nicht sinnvoll
— selbst dann, wenn die Fahigkeiten des/der Jugendlichen in diesem Berufsfeld sehr
ausgepragt sind und das Berufsfeld dartiber hinaus gute Zukunftsperspektiven ver-
spricht. Gleichzeitig missen Teilnehmende allerdings auch manchmal ,auf den Boden
der Tatsachen® zuriickgeholt werden, wenn die Wunschvorstellungen und die tatsach-
lich erreichbaren Berufe zu weit auseinander liegen.

Zum Beispiel ist es flir Teilnehmende mit sehr schlechten schulischen Voraussetzun-
gen (Abgang KI. 7 oder 8) schwierig Kfz-Mechatroniker/in zu werden. Dieses muss den
Jugendlichen deutlich vermittelt werden, damit sie sich keine falschen Hoffnungen ma-
chen. An dieser Stelle missen den Teilnehmenden Alternativen aufgezeigt werden, so
dass sie einen ,neuen” Berufswunsch formulieren kénnen.

Die Betroffenen konnten z. B. den Schulabschluss nachholen und Servicemechani-

ker/in oder Tankwart/in werden. Diese Berufe haben ebenfalls mit Autos zu tun, sind
aber im fachtheoretischen Bereich einfacher.
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Die Jugendlichen kdnnten ebenfalls weitere Berufsfelder in der Praxis erproben, um
einen anderen Berufswunsch zu konkretisieren, der den individuellen Potenzialen ent-
spricht.

So kann durch die initiierte Perspektiventwicklung das Ziel erreicht werden, die Motiva-
tion von Teilnehmenden fiir den Lehrgang zu erhalten.

Die Grundstufe

Wahrend der Grundstufe werden durch Firmenkontakte und ein erstes Praktikum die
Grundlagen fiir einen Ubergang in einen Betrieb gelegt. Dieses wird von der Bildungs-
begleitung gemeinsam mit den einzelnen Teilnehmenden und dem Werkstattteam ge-
plant.

Dieses Praktikum wird durch die Bildungsbegleitung begleitet. In Gesprachen mit den
Ausbildenden des Betriebes werden die Jugendlichen auf die verschiedenen berufli-
chen Méglichkeiten und Chancen, die der Betrieb bietet, aufmerksam gemacht. Im Ide-
alfall bewirbt sich der/die Jugendliche um eine Ausbildungsstelle in diesem Betrieb. Bei
einer Zusage ist moglicherweise eine Verlangerung des Praktikums zu verwirklichen.
Dieses wird von der Bildungsbegleitung mit den jeweils Beteiligten abgestimmt.

Auch verandert sich bei einigen Teilnehmenden in der Grundstufe der Berufswunsch.
Dies bedingt moglicherweise einen Wechsel der Werkstatten, den die Bildungsbeglei-
tung organisiert. Auflerdem ist eine intensive Unterstitzung durch die Bildungsbeglei-
tung notwendig, da der/die Jugendliche wieder in eine ,neue“ Gruppe von Teilnehmen-
den einmiindet und auch mit anderen Ausbildenden, Lehrkraften etc. umgehen muss.

Die Forderstufe

Der Ubergang in die Férderstufe verlauft bei den meisten Teilnehmenden flieRend. Da
bei den Jugendlichen nun die Berufswahl i. d. R. abgeschlossen ist und sie in der je-
weiligen Werkstattgruppe integriert sind, sind sie oftmals noch motivierter als zu Beginn
des Lehrgangs.

Im Sinne der Vorbereitung der Integration in den Arbeitsmarkt sind in diesem Mal}-
nahmeabschnitt erneut der Ubergang und die Organisation in Praktika gefragt. Bei Be-
darf und je nach Entwicklung der Teilnehmenden ist in verschiedensten Bereichen Hil-
festellung notwendig — von gemeinsamen Vorstellungsgesprachen und Begleitung am
ersten Tag bis hin zur Unterstiitzung von Teilnehmenden, die selbststandig auf Firmen
zugehen mdchten.

Die Ubergangsqualifizierung

Bei dem Wechsel in die Ubergangsqualifizierung benétigen die Teilnehmenden i. d. R.
weniger unterstutzende Hilfen. Diese wird nur dann notwendig, wenn es um die Kon-
taktaufnahme mit Firmen geht. Viele Teilnehmende trauen sich auch zu diesem Zeit-
punkt noch nicht zu, selbst aktiv auf Betriebe zuzugehen. Teilweise sind geringe
Deutschkenntnisse bei den Jugendlichen mit Migrationshintergrund ebenfalls ein
Grund dafir, eher zurtickhaltend mit der Kontaktaufnahme zu sein. Hier unterstitzt die
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Bildungsbegleitung, indem sie z. B. vor dem Kennen lernen des/der Jugendlichen mit
der Firma telefoniert.

Diese Art der Unterstlitzung ersetzt allerdings nicht die notwendigen Vorstellungsge-
sprache, die ohne die Hilfestellung der Bildungsbegleitung gefiihrt werden missen.
Denn, erhalt der/die Teilnehmende nach dem Gesprach eine positive Riickmeldung
vom Betrieb, fordert dies das Selbstvertrauen und das Zutrauen, das nachste Mal
selbststandig auf eine Firma zuzugehen.

Das Ende der Berufvorbereitenden BildungsmaRnahme

Zum Ende der BvB gestaltet sich das Ubergangsmanagement je nach Anschlussper-
spektive der Teilnehmenden sehr unterschiedlich. Einige Schwierigkeiten entstehen
erfahrungsgemaf, wenn die BvB im Mai bzw. Juni oder sogar friiher beendet wird.

Situation:

Das Ende der Berufvorbereitenden Bildungsmaflnahme ist der 31.05. des laufenden
Jahres:

Fall 1: Beginn der Ausbildung am 01.08. des Jahres

Die Teilnehmenden werden nach Ausscheiden aus der BVB weiter betreut, es finden
regelmafige Gesprachstermine statt. Falls moglich, machen die Teilnehmenden ein
freiwilliges Praktikum oder eine Aushilfstatigkeit, um die Tagesstruktur zu erhalten.

Fall 2: Beginn der Ausbildung am 01.06. des Jahres

Eine weitere Mdglichkeit, die allerdings von Betrieben z. B. aufgrund ihrer eigenen Ur-
laubsplanung eher selten angenommen wird ist, dass Jugendliche mit der Ausbildung
direkt zum 01.06. des Jahres beginnen. Dies ist optimal.

Fall 3: keine Anschlussperspektive

Hier nimmt die Bildungsbegleitung friihzeitig mit der Agentur fir Arbeit Kontakt auf. Sie
ist fur die Teilnehmenden weiterhin Ansprechperson beim Umgang mit Antragen etc.

Gemeinsam mit den Jugendlichen und der Berufsberatung kann oftmals noch eine
Anschlussbeschéaftigung oder aber eine geforderte Arbeitsgelegenheit gefunden wer-
den.

Die Teilnehmenden ohne Anschlussperspektive sind allerdings
e i.d. R. nicht sehr motiviert bzw.

e haben so gravierende schulische Defizite, dass eine Ausbildung (auch auRerbe-
trieblich) nicht in Frage kommt.
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Fall 4: schulische Ausbildung

In diesem Fall hat der/die Teilnehmende sich mit Hilfe der Bildungsbegleitung aufgrund
der bestehenden Anmeldefristen schon im Februar zur Schule angemeldet. Allerdings
ist hier manchmal eine gemeinsame Beratung in der Schule nétig.

Die Ubergangszeit beinhaltet, wie bei dem Ubergang in eine betriebliche Ausbildung,
Gesprachstermine, Aushilfsjobs oder freiwillige Praktika. Dies ist ausgesprochen wich-
tig, denn eine lange Zeit ohne strukturierte Tage, fihrt zum Teil zu Zweifeln und Trag-
heit und damit zur Aufgabe des Wunsches der schulischen Weiterbildung.

Samtliche beschriebene Ubergange am Ende Berufsvorbereitender Bildungsmalnah-
men beinhalten oftmals jedoch die unterschiedlichsten (auch organisatorischen)
Schwierigkeiten:

e Die Mitarbeitenden haben im Anschluss wieder andere Teilnehmende zu betreuen
und damit auch andere Aufgaben zu erflillen. Somit kdnnen sie sich nicht weiter in
der notwendigen Intensitat um die friheren Jugendlichen kimmern.

e Insbesondere die Teilnehmenden ohne Anschlussperspektive wollen oftmals keine
Betreuung nach dem Lehrgang in Anspruch nehmen. Sie nehmen Gesprachster-
mine nicht wahr, sind weder telefonisch noch schriftlich erreichbar. Hier miissten
sich andere Anschlussmoglichkeiten eréffnen lassen, um auch die kleinen Erfolge
wahrend der BvB weiter zu festigen und flr einen spateren Arbeits-
/Qualifizierungsiibergang nutzbar zu machen.

Abschlussbemerkungen und Zukunftsvisionen

Das Ubergangsmanagement ist eine wichtige Aufgabe, die nicht im ,Alltagsgeschéft*
des Tragers untergehen darf, sondern zum ,Alltagsgeschaft* werden muss. Nur durch
eine gezielte Hilfestellung, die das Ubergangsmanagement mit seinen unterschiedli-
chen Elementen gewahrleisten kann, haben benachteiligte Jugendliche eine Chance
auf eine dauerhafte Integration in den allgemeinen Arbeitsmarkt.

Daher sollten dem Trager zukunftig fur die Betreuung nach erfolgreicher Vermittlung
zusatzliche Mitarbeiterstunden zur Verfligung stehen, denn insbesondere die Betreu-
ung in den Betrieben sowie Gesprachstermine mit den Teilnehmenden sind sehr zeitin-
tensiv. Durch zusatzliche Stunden kénnte dieser Teil aufgefangen werden.

AuRerdem gehen nach der BvB viele Teilnehmende in FolgemalRnahmen wie z. B. in
Arbeitsgelegenheiten, ins Werkstattjahr oder in das EQJ. Auch hier benétigen sie wei-
tere Begleitung in Form eines kontinuierlichen festen Ansprechpartners, den das Uber-
gangsmanagement, wie beschrieben, im Konzept vorsieht.

Anne Richter, INITEC gGmbH, Lippstadt.
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2.3 Konzepte zur integrativen Forderung spezifischer Ziel-
gruppen

Bereits das Rahmenkonzept der Neuen Forderstruktur forderte ,integrative®, zielgrup-
penubergreifende Konzepte, die binnendifferenziert zielgruppenspezifische Férder- und
Qualifizierungsangebote enthalten. Der Schwerpunkt der projektinternen wie auch der
Fachdebatte lag zunachst in der Integration. Integration wird in der Soziologie verstan-
den als die Wiederherstellung eines Ganzen durch Prozesse, die das Verhalten und
Bewusstsein nachhaltig verandern. Integration kann einerseits zwischen einzelnen
Individuen gegenuber Gruppen, andererseits zwischen Gruppen, Schichten, Rassen,
Kulturen und Klassen innerhalb einer Gesellschaft untereinander und weiter noch zwi-
schen verschiedenen Gesellschaften stattfinden. Ziel jeglicher Integration ist die Her-
ausbildung neuer sozialer Strukturen und sozialer Ordnungen. Dabei werden die Werte
und Kulturen der ,aullen stehenden Gruppe* eingebracht und die eigene Identitat bleibt
erhalten, z. B. bei der Integration von Migranten und Migrantinnen oder bei der Integra-
tion Behinderter ins Regelschulsystem.**

Die Berufsvorbereitenden BildungsmaRRnahmen verstehen sich als ein Angebot fur alle
Jugendlichen mit entsprechendem Forderbedarf. Sie zielen darauf, jedem Teilnehmer
und jeder Teilnehmerin innerhalb der Gesamtgruppe ein Férderangebot zu machen,
dass seinen/ihren individuellen Bedurfnissen entspricht — unabhangig von moglichen
Selektionskriterien wie Geschlecht, Nationalitat und Herkunft, Gesundheitszustand
oder Familienstand. Die Férderung soll den Voraussetzungen und Anforderungen spe-
zifischer Gruppen entsprechen, ohne sie zu einer ,Sondergruppe“ zu machen. Im Sin-
ne einer ,inklusiven Padagogik® (s. u.) gehoren alle dazu, auch wenn nicht alle die glei-
chen Voraussetzungen haben. Unterschiede werden als Normalitat in einer vielfaltigen
Welt akzeptiert, niemand definiert, wer dazugehdrt und wer ,anders® ist. (Diese Ideen
entsprechen z. T. dem ,Managing Diversity“® und zielen im Sinne der Partizipation auf
die Teilhabe aller an der Gesellschaft, auf ihre Chancen und Ressourcen.)

Ein solches Umdenken war Grundlage des zentralen Aspekts der Neuen Férderstruk-
tur, die bis dahin parallelen Mal3nahmeformen flr Teilzielgruppen zu einem ,integrati-
ven“ Angebot zusammenzufiihren und fand ihren Niederschlag in neuen Teilkonzep-
ten. Zu einem zentralen inhaltlich-konzeptionellen Schwerpunkt der Neuen Foérder-
struktur entwickelte sich das Ziel der ,Einheit in Vielfalt®. In den Diskussionen, die in
Teams, in den Regionen, in Uberregionalen Arbeitsgruppen und in Workshops stattfan-
den, wurde eine schrittweise Annaherung an parallel verlaufende Veranderungen in
der Fachdiskussion verwandter Disziplinen vorgenommen. Diese Fachdiskussionen
werden in den folgenden Kapiteln in Ausziigen dargestellt.

Die im Folgenden aufgezeigten Beispiele gehen erste Schritte in diese Richtung. Die
Handelnden agieren dabei in und mit einem Widerspruch, der erst nach und nach auf-
zuldsen ist: Sie missen zundchst Besonderheiten erkennen, Selektionskriterien und
-Bedingungen sehen und berlicksichtigen und Zugang zu spezifischen Férderangebo-
ten gewahrleisten. Dies erfordert, sich in ersten Schritten mit spezifischen Hintergriin-
den, sozialen Diskriminierungsmustern und besonderen Anforderungen auseinander
zu setzen. Bei einem angestrebten Verzicht auf eine Zuordnung zu Gruppen entspricht
dies einer echten individuellen Foérderung.

® nach: http://de.wikipedia.org/wiki/Integration %28Soziologie%29 , vgl. Speck 1991, 294

9 Managing Diversity oder Diversity Management ist urspriinglich ein Konzept der Unternehmensfiihrung, das die
Heterogenitat der Beschaftigten beachtet und zum Vorteil aller Beteiligten nutzen méchte (vgl. S. 168).

© INBAS GmbH 2007



Entwicklungsinitiative: Neue Férderstruktur fir Jugendliche mit besonderem Forderbedarf 157

Exklusion

Separation

Integration

Inklusion

Inklusive Padagogik:

Die inklusive Padagogik ist ein neuer Ansatz
der (schul-)Padagogik, dessen wesentliches
Prinzip die Diversitat (Vielfalt) in der Bildung
und in der Erziehung ist. Fur Beflirwortende
der Inklusion stellt die Heterogenitat (Ver-
schiedenheit) die Normalitat dar.

Fur die Inklusion dagegen gibt es keine Grup-
pen von Schilerinnen und Schiler, sondern
einfach Kinder und Jugendliche, die die Schi-
lergesamtheit darstellen und die unterschiedli-
che Bedurfnisse haben. Viele dieser Bedurf-
nisse werden von der Mehrheit geteilt und
bilden die gemeinsamen Erziehungs- und Bil-
dungsbediirfnisse. Aber alle Schuler und
Schilerinnen haben daruber hinaus individuel-
le Bedirfnisse, darunter auch solche beson-
derer Art, fir deren Befriedigung die Bereit-
stellung spezieller Mittel und Methoden sinn-
voll sein kann.

Die integrative Padagogik hat die Eingliede-
rung der aussortierten Schilerinnen und
Schiler angestrebt. Dagegen erhebt die inklu-
sive Padagogik den Anspruch, eine Antwort
auf die komplette Vielfalt zu sein. Sie versteht
sich als ein Recht aller Schiler und Schulerin-
nen, unabhangig von ihren Fahigkeiten oder
Beeintrachtigungen, sowie von ihrer ethni-
schen, kulturellen oder sozialen Herkunft.

Die Inklusion beruht auf den Menschen-
rechten und fordert, dass die Schule den Be-
dirfnissen ihrer Schiilergesamtheit gewach-
sen sein soll. Kein Kind soll deswegen ausge-

sondert werden, weil es den Anforderungen der Schule nicht entsprechen kann.

Eine Erklarung Uber die Inklusion als wichtigstes Ziel der internationalen Bildungspoli-
tik war das Hauptergebnis der UNESCO-Konferenz, die 1994 in Salamanca stattfand:
,Das Leitprinzip ... besagt, dass Schulen alle Kinder, unabhangig von ihren physi-
schen, intellektuellen, sozialen, emotionalen, sprachlichen oder anderen Fahigkeiten

aufnehmen sollen.”

Wahrend die Inklusion in vielen Landern bereits Alltag geworden ist, ist sie in
Deutschland jedoch weiterhin noch wenig bekannt und kaum verbreitet®. Oft wird
sie falschlicherweise als Disziplin der Sonderpadagogik betrachtet (nach:
http://de.wikipedia.org/wiki/Inklusive _Padagogik 30.11.06, vgl. Biewer 2005).
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Comenius Schule in Darmstadt.

Als Modelle fur die Umsetzung der inklusiven Padagogik gelten z. B. die Laborschule in Bielefeld und die Freie
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Teilnehmende mit Migrationshintergrund

Der Begriff ,Jugendliche mit Migrationshintergrund“ umfasst unterschiedliche Gruppen:
Jugendliche, deren Eltern als Arbeitsimmigranten und -immigrantinnen nach Deutsch-
land kamen, junge Aussiedlerinnen und Aussiedler sowie Flichtlinge. Die Jugendlichen
selbst sind entweder in Deutschland geboren oder mit ihren Eltern nach Deutschland
eingereist.

In der Praxis der Modellversuchsreihe war die Zielgruppe der Jugendlichen mit Migrati-
onshintergrund in den ersten Jahren nicht ausreichend definiert. Der Migrantenstatus
wurde — wie auch in amtlichen Statistiken Gblich — zundchst aus der Staatszugehorig-
keit abgeleitet. Daruber hinaus wurden zusatzlich Aussiedler und Aussiedlerinnen er-
fasst.

Aus dieser Vorgehensweise ergab sich letztendlich eine Reihe von Problemen bei der
Erfassung und Auswertung migrationsrelevanter Informationen. Ein Abgleich der Gber
eNFS erfassten Daten hinsichtlich des Anteils an Jugendlichen mit Migrationshin-
tergrund in einzelnen Modellversuchen mit deren tatsachlichem Anteil ergab signifikan-
te Differenzen bis zu einer maximalen Abweichung von 40%-Punkten. Die Ergebnisse
der Evaluation, die auf den in der Modellversuchsreihe erfassten soziodemographi-
schen, Verlaufs- und Verbleibsdaten der Teilnehmenden basierten, sind aus migrati-
onsspezifischer Sicht daher nur begrenzt aussagefahig und verwertbar.

Studien wie die PISA-Studie und die DJI-Erhebung zum Ubergang von der Schule in
den Beruf (Gaupp u. a. 2004) belegten, dass sich zuverlassige Aussagen zur Situation
von Menschen mit Migrationshintergrund nur dann treffen lassen, wenn den Erhebun-
gen ein Bundel von Faktoren zugrunde gelegt wird. An diese Erfahrungen sollte daher
angeknupft werden. Gleichzeitig sollte dadurch die Vergleichbarkeit von Ergebnissen
unterschiedlicher Erhebungen sowie die Kompatibilitat unterschiedlicher Dokumentati-
onssysteme geférdert werden.

Die aus der Entwicklungsinitiative entstandenen ,Empfehlungen zur statistischen Er-
fassung von Jugendlichen mit Migrationshintergrund® kritisierten, dass Gruppen wie

z. B. die der Aussiedler und Aussiedlerinnen von einer Analyse ihrer spezifischen So-
zialisations- und Lebensbedingungen ausgeschlossen blieben, obwohl diese die
Grundlage fir eine zielgruppengerechte und individuelle Férderung bildet. Der Deut-
sche Caritasverband weist auf Studien hin, die belegen, dass Erfahrungen und Situati-
onen dieser Teilgruppen auf dem gemeinsamen Hintergrund einer Migrationsbiografie
Parallelen aufweisen. Gleichzeitig musse bei Verallgemeinerungen darauf hingewiesen
werden, ,dass junge Migrant(inn)en so unterschiedlich sind wie einheimische Jugendli-
che®. (Deutscher Caritasverband 2003, 5)

An Befunde und Empfehlungen des DJI, der Beauftragten der Bundesregierung fir

Migration, Flichtlinge und Integration und der OECD ankniipfend wurden folgende
Definitionen und Indikatoren empfohlen:
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»~Jugendliche mit Migrationshintergrund in BvB sind Personen,

- die entweder in einem anderen Land geboren wurden und nach Deutschland ein-
gereist sind und hier ihren Lebensmittelpunkt haben, wie z. B. Aussiedler und Aus-
siedlerinnen,

- oder die in Deutschland geboren wurden und deren Eltern einen Migrationshin-
tergrund haben.“ (INBAS 2005, 4-5)

Weiterhin wurde vorgeschlagen, fur die Erfassung von Jugendlichen mit Migrationshin-
tergrund einen Gesamtindikator ,Migrationshintergrund® anzusetzen, der mit Hilfe fol-
gender Faktoren gebildet wird:

¢ die Staatsangehorigkeit(en),

e das Geburtsland der betroffenen Person,

e das Geburtsland von Mutter/Vater,

e die zuhause vorrangig gesprochene(n) Sprache(n),

e das Alter, in dem der/die Jugendliche nach Deutschland gekommen ist.“ (a. a. O.)

Der Status des Migranten bzw. der Migrantin macht nur einen Teil der Identitat aus, die
genauso durch soziale und wirtschaftliche Verhaltnisse, die Biografie und die Person-
lichkeit gepragt wird. Wie sehr dieser Status aber Chancen auf die Integration in den
Arbeitsmarkt beeintrachtigt, zeigt ein Blick auf die Situation am Ausbildungs- und
Arbeitsmarkt.

Situation und Entwicklung am Ausbildungs- und Arbeitsmarkt®’

72.100 Auszubildende hatten in Deutschland im Jahr 2004 einen auslandischen Pass.
Das bedeutet, dass sich 25% aller auslandischen Jugendlichen in einer dualen Ausbil-
dung befanden. Dagegen lag die Ausbildungsbeteiligungsquote deutscher Jugendli-
cher mit 59% mehr als doppelt so hoch.%

Wahrend sich die schulischen Vorqualifikationen der Jugendlichen im vergangenen
Jahrzehnt langsam, jedoch stetig verbesserten, weniger Schulabganger und Schulab-
gangerinnen auslandischer Nationalitit die Schule ohne einen Abschluss verlieRen®
und immer mehr einen weiterfuhrenden Schulabschluss erreichten, ist es bei der Aus-
bildungsquote umgekehrt: Seit Mitte der 1990er Jahre sinkt sie kontinuierlich. Lag die
Ausbildungsbeteiligungsquote — also der Anteil der auslandischen Auszubildenden an
allen auslandischen Jugendlichen der Wohnbevdlkerung — schon 1994 mit 34% auler-
ordentlich niedrig, so sank sie bis 2004 auf 25% (vgl. Uhly/Granato 2006).

7 Teile des folgenden Textes wurden - gekiirzt und mit redaktionellen Anderungen - dem Beitrag von Mona Granato

im Werkstattbericht ,Jugendliche mit Migrationshintergrund im Ubergang Schule — Beruf* entnommen (Granato
2006b).

Berufsbildungsstatistik und Bevolkerungsfortschreibung des Statistischen Bundesamtes (jeweils Stichtag 31.12.),
Berechnungen des BIBB; zur Berechnung der Ausbildungsquote vgl. auch Berufsbildungsbericht 2005, 98.

Ohne einen Schulabschluss bleiben 2002 13% der Schulabgéngerinnen und 18% der Schulabgéanger auslandischer
Nationalitat — haufiger als deutsche Schulabganger (w 5%, m 8%). Quellen: Statistisches Bundesamt, Fachserie 11:
Reihe 1 Aligemein bildende Schulen; Reihe 2 Berufsbildende Schulen. Eigene Berechnungen des BIBB (vgl. auch
Granato 2004).

98

99
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2003 wurden 33.700 junge Frauen auslandischer Nationalitat im dualen System aus-
gebildet — das waren 7% aller weiblichen Auszubildenden. 1995 lag dieser Anteil noch
um zwei Prozentpunkte hoher — bei 9%."%° Noch auffalliger ist der Riickwartstrend,
wenn man die weiblichen Auszubildenden insgesamt im Vergleich zu denjenigen mit
auslandischem Pass betrachtet. So ist die Zahl weiblicher Auszubildender zwischen
1995 und 2003 um knapp 5% gestiegen, im gleichen Zeitraum ist die Zahl weiblicher
Auszubildender auslandischer Nationalitdt um knapp 20% gesunken. D. h., junge
Frauen auslandischer Nationalitdt konnten von der wachsenden Zahl weiblicher Aus-
zubildender nicht nur nicht profitieren, sondern ihre Anzahl schrumpfte erheblich.

Auch die Teilhabe junger Manner auslandischer Nationalitat verandert sich in diesem
Zeitraum (1995-2003) erheblich. Ihr Anteil an allen mannlichen Auszubildenden geht
zwischen 1995 und 2005 von 11% auf 6% zurlick. Wahrend mannliche Auszubildende
insgesamt in diesem Zeitraum einen leichten Zuwachs verzeichnen (+1%), sinkt die
Zahl mannlicher Auszubildender auslandischer Nationalitdt um 44%. Den zum Teil
dramatischen Verlusten ihrer Ausbildungschancen in allen Ausbildungsbereichen ste-
hen keinerlei Kompensationsmoglichkeiten gegenuber.

Zwar liegen die Verluste an Ausbildungsmdglichkeiten fiir junge Manner auslandischer
Nationalitat in diesem Zeitraum doppelt so hoch wie bei jungen Frauen — dennoch ist
ihre Ausbildungsquote 2003 mit 30% noch héher als die junger Frauen auslandischer
Nationalitat mit 25%.

Wahrend junge Frauen bereits seit einem Jahrzehnt und mehr eine niedrige Ausbil-
dungsquote haben, hatten junge Manner (s. 0.) noch Mitte der 1990er Jahre deutlich
bessere Moglichkeiten, die sich jedoch in den vergangenen Jahren dramatisch verrin-
gert haben. Zugespitzt formuliert: Junge Frauen auslandischer Nationalitat sind schon
lange Verliererinnen beim Zugang zu einer beruflichen Ausbildung, junge Manner aus-
landischer Nationalitat erst seit kiirzerer Zeit (vgl. Granato 2006b).

Betragt die Wahrscheinlichkeit, in eine betriebliche Ausbildung einzuminden, fur Be-
werbende ohne Migrationshintergrund durchschnittlich 40%, sinkt sie fir Jugendliche
mit Migrationshintergrund auf im Durchschnitt 29%."’

% der folgenden Darstellung bleiben Effekte der Entwicklung der Wohnbevélkerung unberiicksichtigt.

" Diese und die folgenden Angaben wurden aus dem Beitrag von Joachim Gerd Ulrich im Werkstattbericht ,Jugendli-
che mit Migrationshintergrund im Ubergang Schule — Beruf* entnommen (Ullrich 2006). Die Zahlen beziehen sich
auf Ergebnisse der BIBB-Bewerberbefragung 2004.
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Abbildung 18: Erfolgswahrscheinlichkeit bei Bewerberinnen und Bewerbern mit Migrationshin-

tergrund
Erfolgswahrscheinlichkeit bei Bewerbern mit Migrationshintergrund
80
70 -
60 -
50
+ Wohnregion mit einer A‘losenquote <9 Prozent
40 + gute bis sehr gute Mathematiknote 41 %
+ mittlerer Abschluss bis hin zur FHR 34 %
30 -
29% | Bewerber mit Migrationshintergrund
+ Hauptschulabschluss
20 -
+ hochstens ausreichende Mathematiknote
10 -
8% + Wohnregion mit einer Arbeitslosenquote liber 9 Prozent
Fir Bewerber, die angaben, in den letzten 15 Monaten auf Lehrstellensuche gewesen zu
sein, und die verneinten, sich bei der Suche nicht richtig bemiht zu haben

Besonders prekar ist die Situation fur Bewerber und Bewerberinnen mit Migrationshin-
tergrund, die nur Uber einen Hauptschulabschluss verfligen. lhre Einmiindungsquote in
eine betriebliche Lehre betragt rund 25%. Ist auBerdem die letzte Mathematiknote nicht
besser als ,ausreichend, reduziert sich die Wahrscheinlichkeit nochmals auf 15%. Und
leben diese Jugendlichen dann noch in einer Region mit einer Arbeitslosenquote von
9% und mehr, sind es gerade einmal 8%, die eine betriebliche Lehrstelle finden.

Die Ausbildungschancen der Jugendlichen mit Migrationshintergrund korrelieren
zugleich mit der hier vorgenommenen Gruppenaufteilung. So miindeten von den Spa-
taussiedlerinnen und Spataussiedlern immerhin 35% in eine betriebliche Lehre. Und
von den in Deutschland geborenen Migrantenkindern sind es zumindest 33%, die eine
betriebliche Ausbildung antreten. Dagegen beziffert sich der Anteil der erfolgreichen
Bewerber und Bewerberinnen unter den im Ausland geborenen Migrantenkindern ge-
rade einmal auf 18%.

Besonders schwierig war die Situation auch flir Bewerbende mit tirkischer Abstam-
mung (d. h.: Geburtsort Tlrkei bzw. tirkische Staatsangehorigkeit): Die Erfolgsquote
betrug hier nicht mehr als 16%.

Dieselbe Tendenz zeigt sich beim Verbleib der Bewerber und Bewerberinnen, die nicht
in eine betriebliche Lehre einminden. Am Ende des Vermittlungsjahres 2004 befanden
sich von den Nachfragenden ohne Migrationshintergrund immerhin 58% in einer Be-
rufsausbildung (sei es, dass es sich um eine betriebliche Lehre, um eine aul3erbetrieb-
liche Lehre, um eine voll qualifizierende berufsfachschulische Ausbildung oder aber um
ein Studium handelte). 15% besuchten wieder die allgemein bildende Schule, 4% be-
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fanden sich in Berufsvorbereitung, 6% arbeiteten, jobbten oder machten Hausarbeit,
4% befanden sich im Praktikum bzw. im freiwilligen sozialen Jahr und 2% machten
Sonstiges. 12% gaben an, arbeitslos zu sein.

Wesentlich prekarer war die Situation der Jugendlichen mit Migrationshintergrund. Nur
40% befanden sich in irgendeiner Form in einer voll qualifizierenden Ausbildung, doch
berichteten 15%, arbeitslos zu sein, und weitere 12% teilten mit, zu arbeiten, zu jobben
oder Hausarbeit zu verrichten. Die drei zuletzt genannten Formen sind nicht zuletzt
deshalb prekar, weil sie haufig — wie wir aus der BIBB/EMNID-Studie (vgl. Troltsch

u. a. 1999) erfahren mussten — den Einstieg in den Ausstieg bedeuten, also in eine
dauerhafte und endgiiltige Berufsausbildungslosigkeit.

Auch nach dem Alter unterscheiden sich Jugendliche mit und ohne Migrationshin-
tergrund tendenziell. Betriebe bevorzugen in der Regel nicht zu alte Auszubildende.
Bewerber und Bewerberinnen mit Migrationshintergrund sind aber im Schnitt deutlich
alter. 36% sind bereits 18 bis 19 Jahre alt (ohne Migrationshintergrund: 29%) und wei-
tere 36% sogar 20 Jahre und alter (ohne Migrationshintergrund: 25%). Doch scheint
sich hier ein Teufelskreis fur die Jugendlichen mit Migrationshintergrund aufzutun: Auf-
grund geringerer Einmindungsquoten sind sie verstarkt darauf angewiesen, gleich
Uber mehrere Jahre nach einer Lehrstelle zu suchen; damit steigt aber auch ihr Durch-
schnittsalter. Und irgendwann droht das fortgeschrittene Alter selbst zum Stigma zu
werden, das die Bewerbungschancen (zusatzlich) verringert.

Alles in allem zeigen die hier dargestellten Ergebnisse, wie erschreckend hoch der
Anteil unter den Migranten und Migrantinnen ist, der zwar den Wunsch nach einer Be-
rufsausbildung hegt, sich diesen Wunsch aber nicht erflllen kann.

Wenn diese Daten zeigen, wie nachteilig sich der Migrationsstatus im Durchschnitt auf
Jugendliche mit Migrationshintergrund auswirkt, sei doch ausdricklich betont, dass
Migration nicht grundsatzlich als Nachteil zu bewerten ist. Schittenhelm weist darauf
hin, dass mit einer Migration auch die Erfahrung einer sozialen Mobilitat in der Famili-
engeschichte verbunden sein kann und fur viele junge Menschen einen Bildungsauf-
stieg einleitet (vgl. Schittenhelm 2006, 72). Eine Studie Uber junge Migrantinnen in Of-
fenbach erbrachte z. B. sehr unterschiedliche Bewaltigungsmuster dieser jungen Frau-
en im Ubergang Schule — Beruf. Unter den Befragten hatten einige vor dem Hinter-
grund der Erfahrung vielfaltiger Lebenswelten und hoher Anforderungen bei gleichzei-
tig massiven Frustrationen eine beachtliche Bewaltigungskompetenz und eine grof3e
Flexibilitdt im Umgang mit Kulturen, mit Sprachen und mit biografischen Entwirfen
entwickelt (vgl. Stadt Offenbach Frauenblro/INBAS GmbH 2006).

Neue konzeptionelle Ansatze in der Arbeit mit Migranten und
Migrantinnen'®

Die Disziplin, die Uber die Folgen migrationsbedingter Vielfalt fur die Erziehung nach-
denkt, hat in der Zeit ihres Bestehens seit den 1970er Jahren mehrere Perspektiven-
wechsel vollzogen und ihre Bezeichnungen verandert: von der Auslanderpadagogik
Uber die Interkulturelle Padagogik zur Interkulturellen Bildung/Migrationspadagogik.

"% Der folgende Text wurde — gekiirzt und mit kleinen redaktionellen Anderungen - dem Werkstattbericht Jugendliche
mit Migrationshintergrund im Ubergang Schule — Beruf entnommen, er wurde von Karin Manneke verfasst (Manne-
ke 2006).
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e Die Auslanderpadagogik sah als Unterscheidungskriterium Pass und Herkunft an,
als ihren thematischen Fokus die Sprachkompetenz, als ihre Aufgabe die Forde-
rung durch Kompensation, als ihr Ziel die Assimilation.

¢ Die Interkulturelle Padagogik findet ihr Unterscheidungskriterium in der Kultur, der
Fokus liegt auf ldentitat, ihnre Aufgaben sind Begegnung und Verstehen mit dem
Ziel der Anerkennung (vgl. Mecheril 2004, 90). Die Interkulturelle Bildung und die
Migrationspadagogik kritisieren an der Interkulturellen Padagogik, dass die Kultur
als (alleiniges) Unterscheidungsmerkmal angesehen wird, und entwickeln aus die-
ser Kritik heraus neue Gedanken.

¢ Die Interkulturelle Bildung versteht interkulturelle Kompetenz als Schliisselkompe-
tenz und Querschnittsaufgabe im Umgang mit Vielfalt, bei der Migrationspadagogik
liegt der Fokus auf den Macht- und Herrschaftsverhaltnissen in einer Migrationsge-
sellschaft, und sie versucht in diesem Kontext, Handlungsmdglichkeiten zu entwi-
ckeln.

Die Diskussion Uber interkulturelle Erziehung verlief und verlauft — nach Auernheimer —
in vielen Landern und in Deutschland trotz aller Unterschiede nach einem ahnlichen
Grundmuster (vgl. Auernheimer 2003, 27).

Nachdem die Kinder von Gastarbeiterinnen und Gastarbeitern zur Schule gehen muss-
ten — in den 1960er Jahren gab es fur sie erstmals die Schulpflicht —, ging man davon
aus, dass die Integration von Migrantenkindern durch die Behebung sprachlicher Defi-
zite gelingen kann, und entwarf entsprechende Konzepte. Die Auslanderpadagogik
wurde als Nothilfe fiir eine Ubergangsphase angesehen.

Jahre spater — inzwischen war klar, dass die Migrantenfamilien nicht nur voriiberge-
hend blieben — sah man die kulturellen Unterschiede als die Ursache fir Integrations-
schwierigkeiten an und wollte sie thematisiert sehen.

Heute — als Konsequenz aus der Kritik an der Interkulturellen Padagogik — wird Wert
darauf gelegt, dass auf die Diskriminierung von Minderheiten auf dem Arbeits- und
Wohnungsmarkt und im Bildungssystem aufmerksam gemacht und der strukturelle
Rassismus thematisiert wird (vgl. Auernheimer 2003, 27).

Der oben skizzierte Verlauf der Diskussion um interkulturelle Erziehung wird also ent-
lang der Migrationsgeschichte in Deutschland strukturiert, so als hatten die Auslander-
padagogik und die Interkulturelle Padagogik jeweils auf die entsprechenden neuen
gesellschaftlichen Herausforderungen reagiert.

Diese Darstellung des Fachgebietes findet man in der Literatur immer wieder, sie wird
allerdings gleichzeitig kritisiert. Paul Mecheril strukturiert die Auslanderpadagogik und
die Interkulturelle Padagogik nicht nach ihrem zeitlichen Ablauf, sondern danach, wel-
che Denk-Konzepte beide von den Zugewanderten, den Nicht-Migranten, den ,Ande-
ren® haben.
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Tabelle 12:  Das ,Konzept des Anderen® in der Ausléanderpadagogik und der interkulturellen
Padagogik — Vergleich ausgewahlter Merkmale

Auslanderpadagogik Interkulturelle Padagogik
Konzept des Anderen spezifischer Anderer universeller Anderer
Unterscheidungskriterium | Pass/Herkunft Kultur
Thematischer Fokus (Sprach-)Kompetenz Identitat
Relationierungsform Defizit Differenz
Behandlungsperspektive Assimilation Anerkennung
Behandlungskonzept Foérderung, Kompensation Begegnung, Verstehen

(Mecheril 2004, 90)

In dieser Differenzierung durfte es ein Konzept des ,Anderen® im Rahmen der Migrati-
onspadagogik nach deren eigener Logik nicht geben. Eine Theorie bzw. eine Padago-
gik, die nicht diskriminierend sein will, durfte kein Konzept von ,dem Anderen“ haben.
Differenz ist deklassierend. Mecherils Augenmerk richtet sich auf die Kritik an der In-
terkulturellen Padagogik — darauf, dass auf ,strukturell verursachte(r) Probleme der
Ungleichheit und Benachteiligung® (Mecheril 2004, 88) mit Kulturalisierung und Pada-
gogisierung reagiert wird.

,Die Debatten im Bereich von Erziehung & Migration gruppieren sich um drei Leitbegrif-
fe, die jeweils mit einem ,D’ beginnen: ,Defizit’, ,Differenz’ und ,Diskriminierung’. Jedes
der drei ,Ds’ der Migrationspadagogik gibt eine unterscheidbare Beobachtungs- und
Interpretationsrichtung vor. Demnach kdnnen Probleme im Umgang mit nationalen,
kulturellen oder sprachlichen Unterschieden entweder asymmetrisch auf Defizite auf
Seiten der Immigranten zurtckgefiihrt werden, wie es charakteristischerweise in der
JAuslanderpadagogik’ geschieht; oder die Probleme resultieren aus Differenzen, die
ihren je eigenen Wert haben und mit denen umzugehen alle Beteiligten lernen missen
— das ware die Formulierung der ,Interkulturellen Padagogik’ und ihre Forderung an ein
revidiertes Curriculum. In beiden Fallen kann, betrachtet man die Folgen dieser Prob-
lembeschreibungen und die daraus resultierenden Praxen unter dem Gesichtspunkt
der Verteilungsgerechtigkeit, die wohimeinende padagogische Anstrengung in sozialer
Diskriminierung enden.” (Diehm/Radtke 1999, 20f.)

Im schulischen Bereich wird noch mehr als im sozialen Bereich deutlich, dass Homo-
genitat als selbstverstandlich und Heterogenitat als stérend angesehen wird. Alle, die
beruflich oder familiar mit Schule zu tun haben, kennen die Beschwerden Uber die vie-
len unterschiedlichen oder ,schwierigen® Kinder mit unterschiedlicher Leistungsfahig-
keit und unterschiedlichen Verhaltensweisen und den Ruf nach Sonder-Férderung von
Migrantenkindern. Diese negative Sicht auf Vielfalt ist inzwischen so selbstverstandlich
geworden, dass wir sie nicht mehr hinterfragen.

Die Menschen mussen passend sein bzw. gemacht werden, wenn sie in den Einrich-
tungen bleiben wollen. Schulische Schwierigkeiten von Kindern mit oder ohne Migrati-
onshintergrund werden in der Regel mit deren persoénlichen Schwierigkeiten erklart,
nicht mit der Qualifikation des Personals, mit Didaktik und Methodik des Unterrichts
oder der Organisationsstruktur der Schule. Die Deutung von Problemen ist auch eine
Frage von (Definitions-)Macht.
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Eine erste Antwort auf die Problematik, dass Defizit und Differenz zur Diskriminierung
fuhren, bietet die Definition von Interkultureller Kompetenz an, die sie als Umgang mit
Heterogenitat versteht, als Querschnittsaufgabe in allen Bereichen und Arbeitszusam-
menhangen — nicht nur bezogen auf Migrantinnen und Migranten.

Linterkulturelle Kompetenz bedeutet, mit der ,unterschiedlichen Verschiedenheit’ der
Menschen umgehen zu kénnen. Der Terminus beinhaltet den Versuch, Verschieden-
heit zu begreifen und gleichzeitig keine Festschreibung auf einzelne Kennzeichen zu
riskieren. Fur die soziale Arbeit lasst sich entsprechend lbersetzen, dass interkulturelle
Kompetenz als Querschnittsaufgabe bedeutet, dass alle Arbeits-, Lehr- und Bera-
tungszusammenhange betroffen sind. Hierbei sind auch die Organisation des Angebo-
tes, die institutionelle Organisation und die Regelung der Zugangsmoglichkeiten mit
einzubeziehen.” (Germing 2004, 16)

Es ware hiernach selbstverstandlich, dass alle sozialen Dienste und Einrichtungen flr
Migranten und Migrantinnen zustandig sind — nicht nur Spezial- oder Sonderdienste —
und dass sich eine entsprechende Praxis daraus entwickelt. Um die zu erreichen, ware
Weiterbildung fir alle Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen sowie eine eigene innere inter-
kulturelle Offnung der Institutionen notwendig.

Die neueren Forschungen im Bereich der Interkulturellen Padagogik beschéaftigen sich
kritisch mit den wissenschaftlichen, 6ffentlichen und alltagssprachlichen Begriffen und
Bildern, denn Sprache und Bilder steuern Wahrnehmungen und konstruieren Wirklich-
keiten. Interkulturelle Professionalitat bedeutet u. a., Gber die eigene Sprache nachzu-
denken; gleichzeitig muss man sich fir Termini entscheiden, die den zu vermittelnden
Sachverhalt tragen und allgemein verstandlich sind.

Paul Mecheril kreiert neue Begriffe, um gesellschaftliche Relationen deutlich zu ma-
chen. Migranten und Auslander und Nicht-Migranten und Nicht-Auslander gibt es nicht
als solche, sondern nur unter dem (kiinstlichen) Fokus migrationssoziologischer oder
migrationspadagogischer Untersuchungen in einem bestimmten gesellschaftlichen
Kontext.

,Die Uberragende Bedeutung, die der Unterscheidung zwischen ,Migranten’ und ,Nicht-
Migranten’ zukommt, muss verstanden werden mit Bezug auf Merkmale des natio-
ethno-kulturellen Zugehorigkeitskontextes ,Deutschland’. Denn anders als den meisten
anderen Nationalstaaten ist Deutschland eine dem ,kollektiven Gedachtnis’ tief einge-
schriebene Unterscheidung zwischen natio-ethno-kulturellen Anderen und Nicht-
Anderen zu eigen, die mit der Vorstellung, der imaginaren Praxis eines ethnisch und
kulturell homogenen ,Wir’ operiert.“ (Mecheril 2004, 23f.)'%

Der migrationspadagogische Fokus bewirkt, dass andere Differenzen zwischen Men-
schen — wie Geschlecht, Sexualitat, Gesundheit, Alter, Besitz etc. — in dieser Disziplin
keine Rolle spielen. Paul Mecheril untersucht diesen Kontext, in dem Migrantinnen und
Migranten und Nicht-Migrantinnen und Nicht-Migranten so eindimensional unterschie-
den werden, und geht der Frage nach, ,inwiefern Padagogik einen Beitrag zur (Re-)
Produktion dieser Ordnung leistet und welche Mdglichkeiten der verandernden Ein-
flussnahme in diesem Zusammenhang vorhanden sind.“ (Mecheril 2004, 25)

Annette Treibel untersucht das Beziehungsgeflecht zwischen Einheimischen und Zu-
gewanderten und fragt, welche Bedeutung hierbei der ethnischen Herkunft zukommt:

% Der Begriff ,kollektives Gedachtnis“ wurde von M. Halbwachs gepragt (1967).
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,Die ethnische Herkunft als solche hat nicht die Bedeutung, die ihr in der Offentlichkeit
vielfach zugewiesen wird (vgl. die Rede vom ,Turkenproblem’ in der Bundesrepublik).
Konflikte zwischen Einheimischen und Zugewanderten entstehen nicht deshalb, weil
sich z. B. ,die deutsche’ und ,die turkische’ Kultur so sehr unterscheiden wirden® (Trei-
bel 2003, 217). Sie argumentiert mit Elias/Scotson'® und Hoffmann-Nowotny'®, dass
die Einheimischen die Zugewanderten mit dem Argument der Zugehorigkeit zu einer
anderen Ethnie abwehren, um ihren Status und ihr Ansehen zu sichern (vgl. Treibel
2003, 218). Gesellschaftliche Range werden in traditionellen Gesellschaften zugewie-
sen durch Zuschreibungen. Diejenigen, die Deklassierung befiirchten, betreiben Aus-
grenzung am starksten. Die Zugewanderten sollen auf den niedrigsten sozialen Positi-
onen bleiben (Unterschichtung), damit die eigene Position gesichert bleibt. ,Die Ein-
heimischen schlieBen die Reihen gegen die Neuen.” (Treibel 2003, 221)

Die Zugewanderten wehren sich allerdings nicht gegen ihre Unterschichtung, weil sie
im Vergleich zum Herkunftsland oft einen Aufstieg verzeichnen kénnen (Mecheril nennt
das ﬁioeen Habitus des Sich-Duckens, um in einer Dominanzgesellschaft klar zu kom-
men ).

Konsequenzen und ldeen fiir die Berufsvorbereitung'”’

Als Konsequenz aus der Kritik an migrationsspezifischen Konzepten ergibt sich eine
neue Perspektive auch fur die Berufsvorbereitung.

Wenn man sich mit den dargestellten Reprasentationsverhaltnissen beschaftigt, dann
ergibt sich laut Mecheril als padagogische Aufgabe nicht die Frage ,Wie gehen wir mit
den Fremden besser um?“, sondern man sollte fragen: ,Wie kommt man darauf, dass
das der Fremde ist? Wer profitiert davon, dass so unterschieden wird, wie unterschie-
den wird?“ ,Warum wird immer noch so diskutiert, als ob Migranten und Migrantinnen
eigentlich nicht zur Gesellschaft gehéren?” (Mecheril, zitiert nach INBAS 2006b, 91).

Ausgangspunkte einer interkulturellen Bildung in der Berufsvorbereitung konnte des-
halb das Motto bilden:

Es ist normal, anders zu sein.

Aus der zentralen Frage: Wie gehen wir miteinander um? lassen sich Merkmale fir die
interkulturelle Bildung Ubertragen. Sie

¢ richtet sich an alle und ist kein gesondertes ,Fach“ (vgl. Kriiger-Potratz 2005, 30 ff.)

e ist eine Schliisselkompetenz fiir die Einzelnen und eine Querschnittsaufgabe in
allen padagogischen Tatigkeitsfeldern

% Norbert Elias und John L. Scotson haben in ihrer Verdffentlichung ,Etablierte und AuRenseiter(1993) von 1958 bis

1960 eine englische Gemeinde untersucht, besonders unter dem Gesichtspunkt der Spannungen zwischen Altein-
gesessenen und Hinzugezogenen und der damit verbundenen Stigmatisierungen und Ausgrenzungen. Es ist ein
soziologischer Klassiker, auf den sich viele Veréffentlichungen tber das Zusammenleben von Migranten und Nicht-
Migranten beziehen (vgl. Elias/Scotson, 1993). A. Treibel bezieht sich hier auf Elias/ Scotson 1990, 7-56.
Hans-Joachim Hoffmann-Nowotny war Soziologe an der Universitat Zirich und veréffentlicht seit vierzig Jahren zum
Thema Migration. Treibel bezieht sich hier auf Hoffmann-Nowotny 1973.

aus dem unveréffentlichten Mitschnitt eines Vortrags von Paul Mecheril: ,Vom Blick der einen auf die anderen.
Beschrankungen - Dilemmata - Perspektiven® gehalten auf der Veranstaltung ,Haltungswechsel — Interkulturelle
Kompetenz heillt auch, sich irritieren zu lassen“ am 8. November 2004 in Hannover

Dieser Text knupft an konzeptionelle Voriiberlegungen von Karin Manneke im Werkstattbericht ,Jugendliche mit
Migrationshintergrund im Ubergang Schule — Beruf* (Manneke 2006) an.
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e hat die Veranderung von Deutungsmustern, Einstellungen und Haltungen zum Ziel
e st eine Haltung — kein Programm oder Projekt
e setzt sich ein fir die Veranderung von diskriminierenden Strukturen

¢ umfasst auch férderpadagogische Angebote.

Ziel der interkulturellen Bildung im Rahmen der Berufsvorbereitung ist die interkulturel-
le Kompetenz aller Beteiligten. Ein Mensch mit interkultureller Kompetenz zeigt sich als
Lhicht-wissend®, ohne sich aus der Verantwortung und Auseinandersetzung zu stehlen,
oder anders ausgedrtickt: Er macht sich ein Bild vom anderen, nimmt bewusst wabhr,
Uberpruft das Bild an neuen Erfahrungen und verandert es. Diese dynamische Form
der Selbstreflexion, dieses Lernen funktioniert wie eine permanente Rickkopplungs-
schleife.

Anforderungen an interkulturelle Qualitat in der Berufsvorbereitung betreffen die struk-
turelle, die personelle und die padagogische Seite. Karin Manneke skizziert ein kom-
plexes Konzept, das auf mehreren Ebenen, in mehreren Bereichen ansetzt: in der Ein-
richtung, beim Personal und in der konkreten Arbeit mit den Jugendlichen. Wirde nur
ein Bereich verandert, verpuffte der Effekt eher oder das Ausmaf von Diskriminierung
konnte tatsachlich — wenn auch ungewollt — groRer werden.

Abbildung 19: Umgang mit Vielfalt in Einrichtungen der Berufsvorbereitung

Entwicklungsinitiative: Neue Forderstruktur fir Jugendliche mit besonderem Forderbedarf
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Entwicklung einer Organisation in Richtung Diversity Management

In jeder Organisation arbeiten Menschen unterschiedlichen Alters, unterschiedlicher
Befahigung oder Behinderung, unterschiedlicher ethnisch-kultureller Pragung, unter-
schiedlichen biologischen und/oder sozialen Geschlechts, mit unterschiedlichen sexu-
ellen Orientierungen und (religiésen) Glaubenspragungen. Alle haben ein ethisches
und durch das Antidiskriminierungsgesetz auch ein juristisches Recht darauf, mit ihren
Besonderheiten in einer Gemeinschaft gleichberechtigt zu sein und diese mitzugestal-
ten.

Und mehr noch: Der Einfluss dieser Unterschiedlichkeiten bereichert das Zusammen-
arbeiten in der Organisation. Vielfalt ist ein Potenzial. Organisationen, die sich dem
Diversity Management verpflichtet haben, schatzen Vielfalt, verleihen ihr Ausdruck und
klopfen ihre Strukturen standig daraufhin ab, ob sie diese Vielfalt auch zulassen.

Diversity Management bedeutet, Merkmale und Eigenheiten von Individuen und Grup-
pen als Bereicherung und Ressource zu begreifen. Unterschiedlichkeit und Andersar-
tigkeit werden oft als Ursache fur Konflikte angesehen, und man meint, mit homogenen
Gruppen diese Konflikte vermeiden zu kénnen. Neue Mitglieder missen sich den
Gruppennormen anpassen, um dazuzugehdren, oder sie werden ausgegrenzt. Fir
Konflikte ist aber nicht ein Mangel an Homogenitat verantwortlich, sondern ein fehlen-
des Konfliktmanagement. Es gibt keine Entwicklung ohne Konflikte!

Die Entwicklung einer diversity-gerechten Einrichtung ist ein spannender, nie endender
Prozess, von dem alle lernen und profitieren. Es ist ein Prozess, der nicht unbedingt
von der Leitung initiiert, aber von ihr mitgetragen und unterstitzt werden muss.

Eine Einrichtung kénnte sich im Rahmen einer Leitbildentwicklung oder im Rahmen
von Teambesprechungen folgende Fragen stellen und beantworten:

e Was ist uns wichtig fir unsere Zusammenarbeit in unserer Einrichtung?

e Wie wollen wir die Rdume gestalten?

e Wie wollen wir die Pausen gestalten, was soll es in der Kantine geben?

e Was braucht jede/r von uns, um sich heimisch zu fiihlen?

e Wie kann ich einen Teil davon realisieren?

e Wer feiert welche Feiertage?

¢ In welcher Sprache wollen wir wo und wann miteinander reden?

o Gibt es Zeit dafiir, dass jede/r das Land vorstellt, aus dem er/sie kommt?

o  Wie wollen wir mit Witzen und Scherzen iber Minderheiten umgehen?

e  Wie wollen wir mit Konflikten umgehen? Wer ist bereit, sich zum Konfliktlotsen

ausbilden zu lassen?

Im Leitbild der Organisationen und/oder in den libergeordneten Organisationen kann
Vielfalt als Gewinn und als Aufgabe postuliert werden. Bei Personalentscheidungen
kann man dafur sorgen, dass mehr Migrantinnen und Migranten — auch auf Fihrungs-
ebene — berlcksichtigt werden.
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Entwicklung des Personals

Die Arbeit im Rahmen einer interkulturellen Bildung setzt einerseits Kenntnisse, ande-
rerseits eine persoénliche reflektierte Haltung zu Fragen der Migration und der migrati-
onsbezogenen Padagogik voraus.

Anregungen fir eine reflektierte Haltung kénnen sein:

e Zunachst ist es wichtig, sich bewusst zu machen, dass ein zentraler Unterschied
zwischen einer privaten und einer professionellen Interaktion unter Menschen be-
steht. Das Handeln im professionellen Kontext muss reflektierbar sein, was Dis-
tanznahme der Professionellen zu ihrem eigenen Handeln nétig macht.

o Der gute kollegiale Austausch innerhalb des padagogischen Personals, der auch
im neuen BvB-Fachkonzept gefordert wird, ist eine Voraussetzung, um gemeinsam
Uber die Jugendlichen und den padagogischen Alltag zu kommunizieren, was
Starkung und Entlastung bringt.

¢ In Fortbildungen zur Verfeinerung von Beobachtung und Wahrnehmung kann man
lernen, ,beobachten®, ,beschreiben® und ,bewerten” als voneinander getrennte
Vorgange einzutiben, um vorschnelle Urteile zu vermeiden.

¢ Reflexion von Zuschreibungen und Bildern, Sensibilisierung von Wahrnehmung,
Reflexion der eigenen Kultur, Neugier auf Unbekanntes, Entwicklung von kreativen
Lésungen in Konfliktsituationen — die hierfur erforderlichen Fahigkeiten kdnnen in
Supervisionen als Anleitung zur (Selbst-)Reflexion und in kollegialen Beratungen
an Fallbeispielen aus der taglichen Arbeit entwickelt werden.

¢ Ein Konfliktmanagement-System in den Einrichtungen ware aufzubauen, Regula-
rien fur bestimmte Konflikte waren festzulegen und im Schneeballsystem das Per-
sonal nach und nach zum Umgang mit Konflikten zu befahigen.

Professionelle Kompetenz erfordert dariber hinaus Wissen Uber padagogische Kon-
zepte, Uber aktuelle Materialien, Methoden und deren Anwendung wie Uber Hinter-
grinde und Lebenslagen von Menschen mit Migrationshintergrund.

¢ Empfehlenswert ist Material zur Erstellung von differenzierten Kompetenzprofilen,
die auch die berufliche und schulische Sozialisation im Herkunftsland, die durch
Migration erworbenen Fahigkeiten und Fertigkeiten und weitere informell erworbe-
ne Kompetenzen einbeziehen, die nicht sofort auf der Hand liegen."®®

e Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter von Beratungsstellen und Trauma-Zentren kénn-
ten in Referaten Kenntnisse und Erfahrungen tber soziale und psychische Folgen
von Migration, Diskriminierung und Traumatisierungen vermitteln, ohne neue Zu-
schreibungen zu erzeugen.

o Beschaftigte in Beratungsstellen flr Migrantinnen und Migranten oder in Migran-
tenselbstorganisationen konnten fur die Teilnehmenden und das Anleitungsperso-
nal Uber die vielfaltigen Regelungen des Auslander- und Asylrechts referieren.

% Zum Beispiel: Monika Jaeckel/Wolfgang Erler: ,Kompetenzbilanz fur Migrant/inn/en. Checkliste zum Einschatzen
der eigenen Fahigkeiten und Mdglichkeiten®. Sie kann bezogen werden beim Deutschen Jugendinstitut. Dazu geho-
ren eine ,Handreichung zur Kompetenzbilanz. Leitfaden fiir Multiplikator/inn/en“ und eine Vorlage fir die ,Personli-
che Dokumentation zur Kompetenzbilanz fir Migrant/inn/en®.

Ein weiteres gutes Materialbeispiel zur Erstellung von Kompetenzprofilen jugendlicher Migrantinnen und Migranten:
Das Berufsbildungswerk ENAIP e. V. hat eine schdn gestaltete Karteikartenbox ,Job Tools" entwickelt, zu finden un-

ter http://www.enaip.de
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Entwicklung der Arbeit mit Jugendlichen

Fur die Entwicklung der Arbeit mit Jugendlichen sind Einrichtungen und Personal ge-
fordert, auf dem Hintergrund ihres Leitbildes und der vorhandenen Kompetenzen eige-
ne und jeweils passende Konzepte zu entwickeln:'®

Entwickelte und angewandte Verfahren sollten in
ausreichendem Malie migrationssensibel sein. Sie
durfen nicht in erster Linie Wissen abfragen, das
allein auf dem deutschen/europaischen Kulturkreis
beruht.

Kompetenzfeststel-
lung

Verfahren sollten (u. a.) auf nonverbaler Verhal-
tensbeobachtung beruhen, auch nicht sprachge-
bundene Kompetenzen bzw. Kompetenzen im
nicht sprachgebundenen Kontext untersuchen.

Werden sprachliche Kompetenzen erfasst, muss
auch die Beherrschung der Muttersprache und
ggf. sonstiger Sprachen''® beriicksichtigt werden.

Neben standardisierten Verfahren (wie Assess-
ment Centern) sollten biografieorientierte Verfah-
ren angewendet werden.

Die Kompetenzfeststellung soll Ubungen/Verfah-
ren umfassen, die zur Reflexion der durch die Bi-
kulturalitat entstandenen besonderen Kompeten-
zen anregen.

Die Kompetenzfeststellung sollte informell erwor-
bene Kompetenzen gezielt untersuchen.

Gdf. sollten Auftrage (Arbeitsanleitungen) in der
Muttersprache zur Verfligung stehen.

Es missen normierte Sprachstandsfestellungsver-

fahren entwickelt und angewendet werden, die un-

Sprachforderung terschiedliche Niveaus sprachlicher Fahigkeiten
adaquat widerspiegeln.

Deutschkenntnisse missen innerhalb der BvB und
begleitend vermittelt werden. Sprachférderung
muss die Férderung der Alltagssprache und der
unterschiedlichen Fachsprachen (z. B. Mathema-
tik, Sozialkunde, Hauswirtschaft, Bauwesen) ein-

109 Grundlage dieser Vorschlage sind u. a. der Beitrag von Karin Manneke im Werkstattbericht (Manneke 2006) und die
Empfehlungen, die im Arbeitskreis Migration der Entwicklungsinitiative erarbeitet wurden.

"% S0 beherrschen Angehdrige von Ehnien ohne eigenes Land (z. B. Aramaerinnen und Araméaer, Kurdinnen und
Kurden) haufig neben ihrer Sprache die Sprache des Landes, in dem die Familie gelebt hat.
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Bildungsbegleitung

Starken der Bewalti-
gungskompetenz

schlielen. Sprachférderung sollte individualisiert/
binnendifferenziert angeboten und in arbeits- und
lebensweltbezogene Kontexte eingebunden wer-
den.

Angebote zur Férderung der Herkunftssprache(n)
sollten erganzend vorgehalten werden.

In der Sprachférderung sind internetgestiitzte An-
gebote zur Unterstitzung der Binnendifferenzie-
rung und Forderung von Selbstlernkompetenz be-
sonders zu berlcksichtigen.

Bildungsbegleitung sollte die z. T. enge familiare
Bindung beachten und die Familien als Unterstit-
zung einbeziehen.

Im Kontakt zu deutschen Betrieben sollen Vorur-
teile abgebaut und Starken wie Mehrsprachigkeit
herausgestellt werden.

Betriebe, die von Migrantinnen und Migranten ge-
fuhrt werden, sollen durch gezielte Information und
Hinweise auf Unterstiitzungsmdglichkeiten fiir
Praktika und Ausbildung gewonnen werden.

Speziell in Regionen/Stadtteilen mit hohem Migra-
tionsanteil ist es sinnvoll, Bildungsbegleitende ein-
zubeziehen, die selbst einen Migrationshinter-
grund haben, und die Bricken zu Migrantenbetrie-
ben und zu Migrantenselbstorganisationen bauen
kénnen.

Far kultursensible Beratung und Begleitung sowie
fur entsprechende Kooperationen sollten Bildungs-
begleiter und Bildungsbegleiterinnen gezielt ge-
schult werden.

Die Jugendlichen sollen Angebote erhalten, die ih-
re Kenntnisse vertiefen und ihre Bewaltigungs-
kompetenz fur die besonderen Herausforderungen
ihres Ubergangs von der Schule in den Beruf star-
ken (vgl. Ubergangsmanagement Kap. 2.2.1), z. B.
Moglichkeiten des Informierens und Beratung uber
das Berufsbildungssystem, Fragen der Berufsvor-
bereitung und Ausbildung fir die Jugendlichen und
ihre Familien.

Erfolgreiche Auszubildende mit Migrationshinter-

grund sowie andere erfolgreiche Zugewanderte
kénnen als Vorbilder eingeladen werden.

© INBAS GmbH 2007



172

Ergebnisbericht der Prozessbegleitung zur Modellversuchsreihe

Interkulturelle
Kompetenz
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Kooperationsbeziige mit Migrantenselbstorganisa-
tionen sollten vor Ort aufgebaut werden.

Biografieorientierte Ansatze der Beratung oder der
Bildungsbegleitung sollten migrationsbedingte Er-

fahrungen, Anforderungen und Kompetenzen auf-

greifen.

Die Jugendlichen sollen Unterstutzung erhalten,
gezielt interne und externe Ressourcen auszu-
bauen, sich dauerhafte Unterstlitzung zu organi-
sieren.

Eltern und relevante Familienmitglieder sollten
eingebunden werden.

Far konfliktbeladene und existenzbedrohende Le-
benslagen, auf die Teilgruppen von Migrantinnen
nicht vorbereitet sind (z. B. ungeplante voreheliche
Schwangerschaft), sollten Beratungsangebote und
konkrete Hilfen unbirokratisch zur Verfliigung ste-
hen.

Interkulturelle Trainings kdnnen eingesetzt wer-
den, um den Umgang miteinander zu reflektieren
und zu verbessern.

Teilnehmende konnen zu Konfliktlotsen, Konflikt-
schlichtern qualifiziert werden, die zwischen den
Teilnehmenden vermitteln konnen.

Die Gruppen kénnen an Wettbewerben zur Aus-
zeichnung von Einrichtungen mit besonderem in-
terkulturellen Profil teilnehmen.

Die Anleitenden sind Vorbild fur die Jugendlichen
—auch im Lésen von Konflikten. Der Umgang mit
Konflikten und das gemeinsame Erarbeiten von
Regeln bei rassistischem und diskriminierendem
Verhalten kénnen Anlasse fur weitere padagogi-
sche Interventionen sein.

Aufgrund der Identifizierungsmoglichkeiten fur die

Jugendlichen und der Vorbildfunktion sollte insge-

samt in BvB mehr Fachpersonal mit Migrationshin-
tergrund beschaftigt werden.
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Ergebnisse und Erfahrungen eines interkulturellen Trainings im
Rahmen eines Modellversuchs"’

Entstehungsgeschichte

Das Berufsfortbildungswerk Hamburg flhrte von 2001-2005 im Rahmen der ,Entwick-
lungsinitiative: Neue Forderstruktur fur Jugendliche mit besonderem Forderbedarf eine
Berufsvorbereitende BildungsmalRnahme der Bundesagentur fur Arbeit mit dem Titel
.NEW — Neue Wege zur Ausbildung“ durch. Auf die Gewerke Biro, Verkauf, Dienstleis-
tung, Gastronomie, Mechatronik und Farbe verteilten sich insgesamt 148 Teilnehmen-
denplatze.

Angeregt durch den Arbeitskreis ,Migration“ und mit Unterstlitzung einer Expertin ha-
ben wir ein Programm fur ein interkulturelles Training mit Jugendlichen entwickelt und
erprobt. Ausschlaggebend daflr war die Erkenntnis, dass interkulturelle Kompetenzen
in einer multikulturellen Gesellschaft und ihrem Arbeitsmarkt immer wichtiger werden
und somit zu den so genannten Schllisselqualifikationen gehdren, die wir ganz im Sin-
ne des Kompetenzansatzes der ,Entwicklungsinitiative: Neue Férderstruktur fir Ju-
gendliche mit besonderem Forderbedart auf diesem Weg férdern wollen.

In unserem Modellprojekt NEW haben durchschnittlich ca. 40% der Jugendlichen einen
Migrationshintergrund. Ein gro3er Teil von ihnen kommt aus russisch- oder turkisch-
sprachigen Familien, aber auch viele andere Nationalitaten aus aller Welt sind vertre-
ten.

Die Qualifizierungssequenz ,Forderung interkultureller Kompetenz® soll eingebettet
werden in die Gesamtmalnahme und in bestimmten Abstéanden fur alle angeboten
werden. Wir gehen davon aus, dass auch Teilnehmende deutscher Herkunft iber in-
terkulturelle Kompetenzen verfiigen sollten. Somit werden die Lerngruppen des Trai-
nings zukunftig sehr unterschiedlich zusammengesetzt sein und so die positive und
konfliktfreie Umgehensweise aller Jugendlichen untereinander férdern.

Ziele des interkulturellen Trainings
Interkulturelle Kompetenz umfasst fir uns die folgenden Fahigkeiten (vgl. Schuch
2003):

e die Bereitschaft und Fahigkeit, sich in das Denken und Fiihlen anderer Menschen
hineinzuversetzen (Empathie),

e die Fahigkeit, einen Sachverhalt aus mehreren Perspektiven betrachten zu kénnen
(Multiperspektivitat),

o die Bereitschaft, sich mit der eigenen Sichtweise kritisch auseinander zu setzen
(Selbstreflexivitat),

e den Mut, Unsicherheiten auszuhalten (Ambiguitatstoleranz),

o die Fahigkeit, sich der Situation und Umgebung anzupassen (Flexibilitat),

" Dieser Text wurde — etwas gekurzt und redaktionell angepasst — ibernommen aus dem Werkstattbericht ,Jugendli-
che mit Migrationshintergrund im Ubergang Schule — Beruf*, INBAS 2006. Verfasserinnen sind Veronique Godard,
Ute Wengorz und Gabriele Wiemeyer.

© INBAS GmbH 2007



174 Ergebnisbericht der Prozessbegleitung zur Modellversuchsreihe

e die Offenheit fir neue Erkenntnisse und Sichtweisen (Openmindedness),

e Kommunikations- und Konfliktfahigkeit.

Die Entwicklung bzw. die Starkung dieser Fahigkeiten stellt das Lernziel des Bausteins
zur Férderung interkultureller Kompetenz dar. In Ubungen und Spielen zu den Berei-
chen Wahrnehmung, Werte und Verhalten werden die Teilnehmenden angeregt, ihre
eigenen Erfahrungen einzubringen und kritisch zu reflektieren. Angeregt durch den
Austausch werden die Jugendlichen sich ihrer eigenen Haltungen und kulturellen Pra-
gungen bewusst und gehen selbstbewusster, aber auch reflektierter mit ihren eigenen
kulturellen Hintergrinden bzw. ihrer Multikulturalitat um.

Es geht uns hier ganz ausdricklich nicht um das Vermitteln von Sach- oder Fach-
kenntnissen Uber Kulturen, auch wenn dies von Teilnehmenden immer wieder ange-
sprochen und gewlinscht wird. Diese Ebene interkulturellen Wissens behandeln wir in
Projekten zu den Herkunftslandern unserer Teilnehmer und Teilnehmerinnen, z. B. im
Wirtschaft/Sozialkunde-Unterricht oder im ,Café der Kulturen® im Gastronomie-Bereich.
Zusatzlich bieten wir Jugendlichen mit einer anderen Muttersprache ,Deutsch als
Zweitsprache” an, um ihre deutschen Sprachkenntnisse zu verbessern.

Die Teilnahme am interkulturellen Training wird durch eine Bescheinigung bestatigt.

Vorbereitung und Durchfiihrung des interkulturellen Trainings

Ein erstes Pilot-Training wurde mit einer Gruppe von 14 Jugendlichen aus unterschied-
lichen Gewerken durchgeflhrt, die sich freiwillig dafiir gemeldet hatten. Das Training
fand in den Rdumen des Berufsfortbildungswerkes (bfw) Hamburg statt.

An der Vorbereitung und Durchfiihrung beteiligt waren eine erfahrene Expertin fir in-
terkulturelles Training, eine Bildungsbegleiterin und eine Lehrerin aus der Einrichtung
selbst.""? Das Programm beruht auf den langjahrigen Erfahrungen der Expertin fiir in-
terkulturelles Training und wurde speziell auf die Zielgruppe zugeschnitten. Hierbei
spielten neben der Erfahrung aus anderen interkulturellen Trainings auch der eigene
Migrationshintergrund der Bildungsbegleiterin, langjahrige Erfahrungen aus der Bil-
dungsarbeit, speziell auch des Sprachunterrichts mit Jugendlichen mit Migrationshin-
tergrund, eine grolte Rolle.

Die Teilnahme am Pilotprojekt sollte freiwillig sein, weil wir sicherstellen wollten, dass
alle Jugendlichen die Bereitschaft mitbringen, Gber sich selbst nachzudenken. Die
Gruppe sollte insgesamt maoglichst viele Herkunftslander reprasentieren, um eine kultu-
relle Vielfalt zu gewahrleisten. Gleichzeitig haben wir versucht, alle Berufsfelder einzu-
beziehen, Teilnehmende mit unterschiedlichen Schulabschliissen und Bildungsbiogra-
fien zu benennen und beide Geschlechter gleichermalien zu berticksichtigen.

Die Gruppe setzte sich wie folgt zusammen:

14 Teilnehmende, davon elf Frauen, drei Manner

"2 Das interkulturelle Training wurde von Gabriele Wiemeyer mit Unterstitzung von Ute Wengorz und Veronique

Godard geleitet.
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10 verschiedene kulturelle Hintergrinde, drei Teilnehmerinnen ohne Migrationshin-
tergrund

7  Teilnehmende mit Realschulabschluss, sechs Teilnehmende mit Hauptschulab-
schluss, eine Teilnehmerin ohne Schulabschluss,

Teilnehmende aus den Gewerken Blro, Dienstleistung, Verkauf und Mechatronik.
Trainingsablauf

Im Folgenden werden die im Training durchgefiihrten Ubungen und die mit inrem Ein-
satz verbundenen Ziele beschrieben. Die Reihenfolge der Darstellung orientiert sich an
der folgenden Trainings-Dramaturgie:

A. Einstieg — Ankommen und Sich-Orientieren in Bezug auf Thema und Gruppe

B. Wahrnehmung — Wahrnehmungs-, Vorurteils- und Generalisierungsmechanismen,
Beobachtung und Bewertungen

C. Werte — Persdnliche und kollektive Werteprioritaten
D. Kultur — Kulturverstandnis, -dimensionen und -standards

E. Abschluss — Trainingsreflexion

A. Einstieg

A.1 Ubung ,,Positionieren im Raum* unter der Frage: Wer ist hier?
e Ankommen im Raum, bei der Gruppe, beim Thema

e Erwartungen und Befiirchtungen im Hinblick auf das Training zum Ausdruck brin-
gen

Die Teilnehmenden beantworten folgende Fragen und stellen sich entsprechend im
Raum:

Woher komme ich heute (Wohnort)? Woher komme ich urspriinglich (Geburtsort)?
Anschlielend wahlt jede/r Teilnehmende eine von mehreren Stationen im Raum be-
zuglich Erwartungen bzw. Beflirchtungen aus: ,Ich bin hier, obwohl ...%, ,Ich bin hier,
weil ...% ,Hier sollte auf keinen Fall ..."

A.2 Ubung ,,Sternchen glinzen*

o Aufmerksamkeit und Wertschatzung fur die eigenen ,Einzigartigkeiten® und die der
anderen entwickeln => Vielfalt der Gruppe erleben

e Gemeinsamkeiten entdecken

In Vierergruppen werden Plakate erarbeitet: Jede/r berichtet von eigenen Erlebnissen,
Talenten, ,Macken® o. a., solange bis drei gefunden sind, die niemand in der Gruppe
teilt, diese werden notiert. Dann sucht die Gruppe drei Dinge, die alle in der Gruppe
teilen, und halt diese als Gemeinsamkeiten in der Mitte fest. Auswertungsrunde: Wie
ging es ihnen mit diesem Weg des Kennenlernens?
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B. Wahrnehmung

B.1 Ubung ,,Maus und Gesicht“'"?

e Wahrnehmungs- und Vorurteilsmechanismen und deren positive und negative
Funktion erkennen

e Transfer auf soziale Vorurteilsmechanismen und (interkulturelle) Kommunikation

Die Groflgruppe wird in zwei Gruppen aufgeteilt. Gruppe A bekommt das Bild einer
Maus und Gruppe B das Bild eines Gesichts zu sehen — jeweils mit der Aufforderung,
es sich gut einzupragen. Im Anschluss wird allen ein Bild gezeigt, das weder eindeutig
als Maus noch als Gesicht zu identifizieren ist. Dieses sollen die Teilnehmenden zu
zweit (eine/r aus Gruppe A mit einem/r aus Gruppe B) gemeinsam malen, ohne mitein-
ander zu sprechen. Was passiert dabei? Die meisten Teilnehmenden schauen beim
zuletzt gezeigten Bild nicht mehr so genau hin, weil sie es als bekannt wieder zu er-
kennen glauben. Die ,Bilder im Kopf* sind folglich ,Vorlage* fir Entscheidungen und
Handlungen. Solche Vorlagen haben wir en masse in unseren Kopfen, es sind die Ste-
reotypen, mit denen wir die Komplexitat unserer Erfahrungswirklichkeit vereinfachen —
sie sind insofern sehr niitzlich. Uberzeugungen oder Meinungen tiber Eigenschaften
sozialer Gruppen sind solche Stereotypen, die im Alltag als ,Vorurteile® verpont wer-
den.

B.2 Ubung ,,Monika hért den Eiswagen*
e Eigene Sichtweise reflektieren

e Fur kulturelle Unterschiede und respektvollen Umgang miteinander sensibilisieren

.Monika horte den Eiswagen. Sie erinnerte sich an ihr Geburtstagsgeld und lief ins
Haus.“ Dieser kurze Text wird vorgetragen und die Frage gestellt: Wer ist Monika?
Was wissen wir Uber sie? Die Antworten gehen in der Regel in Richtung ,ein kleines
Madchen®, ,nicht alter als zwdlf Jahre® und ,Sie mdchte sich von dem Geld, das sie
geschenkt bekommen hat, ein Eis kaufen.“ Aber wer hat das gesagt? Woher wissen
wir das? Standig ziehen wir durch Einsatz unseres individuellen Vorrats an Weltwissen
eine Reihe von Schlissen. Was aber ist, wenn das Wissen unterschiedlich ist? Was,
wenn in einem bestimmten kulturellen Kontext ein Eiswagen oder auch das Schenken
von Geburtstagsgeld unbekannt ist? Diese und ahnliche Fragen kénnen in der Auswer-
tungsrunde mit den Teilnehmenden diskutiert werden.

B.3 Ubung ,,Zwei Beobachtungen in einem fremden Land*

e Transfer von allgemeiner Beschaftigung mit Wahrnehmung hin zum Lerngegens-
tand ,Kultur®

e Erkennen, dass es keine Wirklichkeit ohne Beobachtung bzw. keine Beschreibung
ohne subjektive Bewertung gibt und dass die kulturelle Landkarte in uns den Beo-
bachtungsstandpunkt bestimmt

Die Teilnehmenden sollen sich an einen Aufenthalt in einem fremden Land zu erinnern
und spontan zwei Beobachtungen aufschreiben, die auf einer Metaplan-Wand fest-

" Ubung nach Kantharos e. V., Beratungs- und Forschungsbiiro fiir Multikulturalitat und Diversity in Organisationen.
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gehalten werden. Es darf geraten werden: Wo kénnte das sein? Nachdem aufgeklart
ist, welche Lander jeweils gemeint waren, sollen die Teilnehmenden die Beschreibun-
gen, die eine Bewertung enthalten, auf eine daneben stehende Pinnwand (bertragen.
Die Gruppe soll dies im Konsens entscheiden (was nicht immer leicht ist). In der Regel
wird bei dieser Ubung argumentiert und verhandelt, bis mehr und mehr Stimmen laut
werden, die meinen: ,Alles enthalt Bewertungen®.

B.4 Ubung ,,Auf Albatros*
e Erkennen der Relativitat von Symbolbedeutungen

e Erkennen, dass wir Verhaltensweisen und andere Elemente der Oberflachenkultur
aufgrund unserer kulturellen Landkarte bewerten

e Bewusstmachen der eigenen Geflihle und Grenzen in unvertrauten Situationen
und diese auszudricken lernen

Die Teilnehmenden erleben einen Kurzaufenthalt auf der Insel Albatros: Eine Trainerin
und ein Trainer spielen eine kleine Sequenz. Sie gehen durch den Raum, am Kreis der
Teilnehmenden vorbei, die Frau in einigem Abstand hinter dem Mann. Beide korrigie-
ren die Sitzhaltung der Teilnehmenden, stellen die FliRe auf den Boden — der Mann
nur bei den Mannern, die Frau darf dies bei beiden Geschlechtern tun. Schliellich setzt
sich der Mann auf einen Stuhl in der Mitte des Kreises, die Frau nimmt kniend daneben
auf dem Boden Platz. Sie essen Erdniisse, der Mann zuerst. Dann beugt der Mann
sanft den Kopf der Frau auf den Boden — dreimal hintereinander — und sie verlassen
den Raum. Auswertung: Moéchtest du dort leben? Warum — warum nicht? Ganz Uber-
wiegend wird diese Vorstellung mit der Begriindung abgelehnt, dass ,auf Albatros die
Frauen unterdriickt werden®. Im Weiteren wird die Kultur auf Albatros tiefer erklart: Auf
Albatros ist die Erdgéttin heilig, es bedeutet ein Privileg, auf dem Boden zu sitzen. Die
Manner essen zuerst aufgrund ihrer Vorkoster-Funktion etc. Wenn dies alles vorher
bekannt gewesen ware, wie viel hatte es verandert? Sicher einiges, dennoch sollte in
der Auswertung Wert darauf gelegt werden, dass auch auf der Ebene der Gefiihle ei-
gene Grenzen (der Offenheit) ausgedrickt werden dirfen.

C. Werte

C.1 Ubung ,,Sprichwérter*
e Fur die eigene und fur andere Kulturen sensibilisieren

e Den dynamischen Charakter von Kultur bewusst machen

Aus Sprichwortern werden Werte abgeleitet. Die Teilnehmenden sammeln ihnen be-
kannte Sprichworter aus unterschiedlichen Gesellschaften (Kulturen) auf einer Pinn-
wand und notieren auf einer daneben stehenden Wand die Werte, die in ihnen zum
Ausdruck kommen. Auswertung: Welche der Werte erscheinen veraltet, gibt es neue,
die nur in der jungen Generation kursieren? Gibt es nationalkulturelle Unterschiede und
Gemeinsamkeiten?
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C.2 Ubung ,,Abigale liebt Gregory“

e Erkennen individueller wie kollektiver Werteprioritdten und deren Bedeutung bei
der Erzeugung von Selbst- und Fremdbildern und bei der Bewertung von Verhal-
tensweisen anderer Individuen oder (,kultureller®) Kollektive

e Die eigen(kulturell)e Sichtweise relativieren

e Multiperspektivisches Herangehen trainieren

Eine Geschichte wurde fiir die Auseinandersetzung mit Wertvorstellungen konstruiert.
In ihr werden grundlegende Werte und Einstellungen angesprochen, wie die zu roman-
tischer Liebe, Sexualitat, Gewalt, Materialismus, Freundschaft, Beziehung von Kindern
zu den Eltern und umgekehrt. Damit berthrt sie Bereiche, die gemeinhin als interkultu-
rell konflikthaft angesehen werden.""

Die Teilnehmenden nehmen individuell eine persénliche Bewertung der Protagonisten
vor. AnschlieRend wird in Kleingruppen eine gemeinsame Prioritatenliste erstellt, dabei
mussen die Jugendlichen ihre Wertentscheidungen ,verteidigen®. Es wird klar, warum
sie die Entscheidung so oder so getroffen haben, welcher Wert fur sie Prioritat besitzt,
welcher verhandelbar ist und welcher nicht.

Gleichzeitig wird noch einmal deutlich, dass Werturteile von der Perspektive des jewei-
ligen Betrachters abhangen, dass Wertvorstellungen nicht universell gliltig sind, dass
sie variieren kdnnen von Erdteil zu Erdteil, von Land zu Land, zwischen den Ge-
schlechtern, Generationen, Schichten etc. Andererseits kann aber auch deutlich wer-
den, dass selbst in relativ homogenen Gruppen (bspw. unter weiblichen oder mannli-
chen Jugendlichen) individuell unterschiedliche Perspektiven zu finden sind.

D. Kultur

D.1 Einstiegsiibung: ,,Welches sind die Elemente von Kultur?“

e Wissen der Teilnehmenden tber den Kulturbegriff erweitern

Die Antworten werden an einer Pinnwand gesammelt. Welche Elemente kann man
erkennen, wenn man einer bestimmten Kultur zum ersten Mal begegnet? Herausarbei-
tung des ,Eisbergmodells® und Einflhrung in die Unterscheidung von Oberflachen- und
Tiefenkultur.

D.2 Ubung ,,Umgang mit Zeit“

e Erfahren, dass es unterschiedliches Zeitgeflihl gibt

e Auf die Kulturdimension Zeit hinfiihren

Alle Teilnehmenden stehen und werden gebeten, die Augen zu schlief3en und sich

nach einer Minute wieder zu setzen. Die unterschiedlichen Zeitabstande werden notiert
und anschlieRend gemeinsam diskutiert.

"4 Geschichte nach: Mark Taylor, in: H.Otten/W.Treuheit: Interkulturelles Lernen, Opladen 1994, 100/101.
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D.3 Ubung ,,Umgang mit Raum*
e Erfahren, wie stark nonverbale Kommunikationsanteile wirken

e Auf die Kulturdimension Raum hinflihren

Zwei Gruppen A und B wird mitgeteilt, dass sie gleich mit einer Partnerin/einem Partner
der anderen Gruppe 5 Minuten Uber das Thema ,Bi-nationale Ehen® diskutieren sollen.
Die Mitglieder der Gruppe B erhalten Instruktionen fiir das Gesprach wie ,Schau dem
anderen ununterbrochen tief in die Augen®, ,Schau den anderen nicht an®, ,Beriihre
den anderen im Laufe des Gesprachs immer wieder am Arm* oder ,Rlick dem anderen
viel naher als Ublich“ 0. a. Auswertung uber die Bedeutung der kérperlichen Nahe/Dis-
tanz bzw. der Dimension ,Raum’ fir den Kontakt unter Menschen.

Gabriele Wiemeyer/Ute Wengorz, Berufsfortbildungswerk Hamburg

Auswertung des interkulturellen Trainings

Fir eine Auswertung und Reflexion des Trainings haben wir Rickmeldungen der Teil-
nehmenden gesammelt:

e in Auswertungsrunden nach einzelnen Ubungen wahrend des Trainings,
e in einer Auswertungsrunde zum Abschluss des Trainings,

e mit einem schriftlichen Fragebogen zwei Wochen nach dem Training.

Der Fragebogen behandelte den Ablauf, die Stimmung, das Arbeiten in der Gruppe,
den Lernerfolg und den Nutzen fir den Berufsweg.

Ergebnisse und Erfahrungen

Das interkulturelle Training war sowohl inhaltlich als auch den Zeitrahmen betreffend
sehr intensiv. Der Zeitplan inklusive eines gemeinsam eingenommenen Mittagessens
wich von ihrem normalen Zeitplan ab. Ebenso war die Gruppenzusammensetzung neu,
einzelne Teilnehmende kannten sich untereinander, andere nicht. Ein intensiver Work-
shop Uber zwei Tage in einer festen gewerke-tbergreifenden Gruppe war ebenfalls
eine neue Erfahrung. Alle Teilnehmenden waren bis auf eine Ausnahme an beiden
Tagen anwesend. Eine Teilnehmerin fehlte am zweiten Tag, weil sie ein Praktikum
begonnen hatte.

Es gab wahrend der zwei Tage durch andere Pausenzeiten nur wenig Kontakt zu den
ubrigen Teilnehmenden der Berufsvorbereitung. So hat sich die Intensitat des gemein-
sam Erlebten noch erhéht. Das wirkte sich positiv auf das Gruppengefilige aus.

Aus Zeitgriinden musste am Ende eine Ubung weggelassen werden. Auch wurden
Wiunsche nach einer Wiederholung oder Vertiefung von den Teilnehmenden an uns
herangetragen. Deshalb ist zu Gberlegen, ob zukiinftig ein dreitdgiges Training angebo-
ten wird.

Die Stimmung in der Gruppe war insgesamt sehr gut: Alle Teilnehmenden haben moti-
viert, konzentriert und mit einer grof3en Offenheit und Begeisterung mitgearbeitet. Sie
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haben angeregt diskutiert, einander zugehdrt, waren interessiert an den unterschiedli-
chen Erfahrungen, haben ausnahmslos bereitwillig Gber ihre eigenen Erfahrungen be-
richtet und viel miteinander gelacht. Wir als Trainerinnen mussten wenig Uberzeu-
gungsarbeit leisten, und das war auch fir uns eine neue und sehr positive Erfahrung,
da wir das Konzentrations- und Durchhaltevermogen unserer Zielgruppe bisher doch
eher als gering erlebt haben.

In der nachtraglichen schriftlichen Befragung gaben die Teilnehmenden an, dass ihnen
die Arbeit in der GrolRgruppe und in den Kleingruppen sehr viel Spall gemacht hat,
dass die Stimmung gut war und dass sie ungehemmt ihre Meinung sagen konnten. Die
Ubungen haben sie zum Nachdenken angeregt, sie haben andere Blickwinkel erfahren
und diese mit mehr Respekt betrachtet. Wiinschenswert waren noch mehr Ubungen,
Diskussionen und Informationen tber andere Lander. Die Theorieanteile waren einigen
Teilnehmenden zu umfangreich.

Auf die Frage nach ihrem Lernerfolg gaben die Teilnehmenden an, sie hatten etwas
Uber die Bedeutung von Kultur gelernt, dass es bei der Interpretation von Kdrperspra-
che haufig Missverstandnisse gibt, dass sie mit ihren eigenen Vorurteilen vorsichtiger
umgehen mussten und ihre Wahrnehmung nicht objektiv ist.

Fur ihren spateren Berufsweg sehen sie einen Nutzen darin, dass sie sich in einem
multikulturellen Team vorurteilsfreier verhalten wiirden. Fir bestimmte Berufe, wie et-
wa den Reiseverkehrskaufmann, kdnnte sich der direkte Nutzen beim Umgang mit
Kunden oder in der Beschreibung der Reiseorte zeigen.

Wir werden das Training weiterfiihren und die ibrigen Kollegen und Kolleginnen noch
starker einbeziehen und sensibilisieren. Es scheint uns wichtig, dass das gesamte
Betreuungspersonal der Jugendlichen Uber interkulturelle Kompetenzen verfligt. Das
interkulturelle Training sollte deshalb auch mit dem Lehrpersonal und den Verantwortli-
chen fiir die Bildungsbegleitung innerhalb der normalen Berufsvorbereitungssequenzen
weitergefiihrt werden, mit Ubungen, die den interkulturellen Hintergrund der Jugendli-
chen thematisieren, durch Workshops und Projekte zu kulturellen Themen.

2.3.1 Teilnehmende mit Behinderungen
Entwicklungen sonderpadagogischer Konzepte

Die derzeit stattfindenden dkonomischen gesellschaftlichen Veranderungen haben
Auswirkungen auf das Menschenbild, auf Anforderungen an die Menschen selbst wie
auf Zielrichtungen padagogischer Prozesse. So hat die Férderung Behinderter heute
zum Ziel, dass diese ,als junge Menschen zu selbstbestimmter und verantworteter Le-
bensgestaltung sowie zum gestaltenden Mitwirken in einer demokratischen Gesell-
schaft im Rahmen ihrer individuellen Moglichkeiten befahigt werden.” (Sachsisches
Staatsministerium fiir Kultus 2002, 5)'"°

Im Zusammenhang mit sich verandernden Konzepten zur Férderung Behinderter fin-
den in Wissenschaft und Praxis seit Jahren neue Entwicklungen statt, die z. T. zu kon-
troversen Standpunkten und Debatten tber die Richtigkeit von Diagnosen und Forde-

" der folgende Text in Anlehnung an das ,Handbuch zur Férderdiagnostik®, Sachsisches Staatsministerium fiir Kultus

2002
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rungen gefuhrt haben. In der Theoriediskussion der Sonderpaddagogik hat z. T. ein Pa-
radigmenwechsel stattgefunden, dem aber die Praxis nur teilweise folgte.

Aus der Tradition der Heil- und der Sonderpadagogik gab und gibt es eine starke Ori-
entierung an medizinischen und psychologischen Methoden. Behinderte werden an-
hand normierter Testverfahren untersucht. So werden z. B. physische und psychische
Sachverhalten, kognitives Leistungsvermdgen und Handlungsdispositionen in Hinblick
auf Normabweichungen untersucht und dargestellt. Nachgewiesene Defizite begrin-
den den sonderpadagogischen Forderbedarf, d. h. die Notwendigkeit, eine andere als
die ,normale“ Férderung zu erhalten. Die Diagnostik stellt einen Status fest, und ordnet
dem Menschen anhand seiner festgestellten Behinderung spezifischen Kategorien zu,
um ihn gezielt unterstitzen zu kdnnen (vgl. Eser 2005).

Durch diese gezielte (auliere) Differenzierung sind in der Bundesrepublik sehr unter-
schiedliche und meist gut ausgestattete Einrichtungen, Mallnahmen und Fordermog-
lichkeiten entstanden, sie ist aber mit einer Reihe von Nachteilen, wie der dauerhaften
Etikettierung und zumindest partieller Ausgrenzung verbunden.

Aus der Kritik an der Status- und Zuweisungsdiagnostik haben sich unterschiedliche
miteinander in Verbindung stehende ,Stromungen® entwickelt. Als Alternative zur Se-
lektionsdiagnostik wurde die Forderdiagnostik entwickelt. Die Vertreter und Vertreterin-
nen der Forderdiagnostik zweifeln an der Eignung eines normorientierten Vorgehens,
an der Mdglichkeit ,,objektiver” Gutachten (vgl. Eggert), da padagogische und diagnos-
tische Prozesse immer von Menschen und Situationen abhangen. Sie empfehlen den
Perspektivenwechsel

- ,von der Konstanz- zur Veranderungsannahme
- von der Segregation zur Integration

- von der Typologie und Klassifikation zur individuellen Beschreibung und Beurtei-
lung“ (Eggert 1998, 20-22).

Anregungen der Férderpadagogik finden mehr und mehr Eingang in Empfehlungen zur
sonderpadagogischen Forderung in deutschen Schulen. Bereits die Empfehlungen der
KMK von 1994 schlugen vor, u. a. von einem individuellen sonderpadagogischen For-
derbedarf und den Forderschwerpunkten der Schiler und Schilerinnen auszugehen
(und nicht von zugeordneten Behinderungsarten), den Bedarf durch eine Kind-Umfeld-
Analyse festzustellen und die Férderorte zu pluralisieren.

Moderne Heil- und Sonderpadagogik richtet sich am Prinzip der sozialen Normalisie-
rung aus und sieht die gezielte Férderung Behinderter als Bestandteil der ,normalen
Padagogik®, in deren Vordergrund die Forderung und nicht Behinderung oder Anders-
artigkeit steht. Bezogen auf die berufliche Bildung fordert Speck: ,Das Prinzip der sozi-
alen Normalisierung bedeutet, dass die Bedirfnisse und Interessen behinderter und
nicht behinderter Personen grundséatzlich die gleichen sind, und das alles zu gesche-
hen hat, was behinderten Auszubildenden und Arbeitnehmern eine berufliche Bildung
maoglichst im Rahmen Ublicher Berufsbildung und ein Arbeitsleben so nahe als mdglich
an den Ublichen beruflichen Lebensbedingungen erméglicht.” (Speck 1996, 50)

In der Diskussion wird haufig beflrchtet, dass die geforderte Normalisierung dazu fuh-
ren kdnnte, speziell Lernbehinderungen nicht angemessen zu diagnostizieren, zu rela-
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tivieren und Inklusionskonzepte zu finanziellen Einsparungen zu nutzen. So fordert
Eser''® in Bezug auf die Lernbehinderung als ,Behinderung auf den zweiten Blick*:

»Ein angemessenes und wechselweise verschranktes Diagnose- und Férdersystem
muss der Komplexitat und Individualitat dieser Behinderung Rechnung tragen, da an-
sonsten ihre Teilhabeeinschrankungen und Barrieren vollig unterschatzt werden. Junge
Menschen mit Lernbehinderung laufen so schnell Gefahr, in Unkenntnis der Art oder
Schwere oder des individuellen Férderbedarfes zur Sicherung ihres Teilhabeerfolges
zur Manovriermasse haushalterisch-betriebswirtschaftlicher Kalkulationen zu gerieren.”
(Eser 2005, 1)

Positionen zur Lernbehinderung

Den dargestellten unterschiedlichen Konzepten entsprechen auch die Positionen und
Definitionen zur Lernbehinderung. Auf der einen Seite stehen diejenigen, die durch
Klassifizierungen Forderbedarf exakt belegen und so eine fundierte Grundlage fir eine
adaquate Forderung legen wollen. So sagt Eser: ,Lernbehinderung ist ein offenes Syn-
drom mit flieBenden Ubergangen zur Normalbegabung einerseits und zur geistigen
Behinderung im engeren Sinne andererseits, oft kombiniert mit pAdagogisch fordern-
den Erschwernissen im Sozialverhalten. Sie ist insbesondere ein komplexes Phano-
men, das mehrere Funktionsebenen (geistig, seelisch und kdrperlich) mit oft subtrau-
matischen Einzeleffekten betrifft, die sich erst in der Lebensentwicklung interaktiv und
dann auch noch diskontinuierlich potenzieren. Junge Menschen mit Lernbehinderung
sind bei aller Relationalitat ihnrer Symptomatik behinderte Menschen und nicht ganz
selten schwerbehinderte.” (a. a. 0.)"""

Ein multifaktorielles und dynamisches Modell der Behinderung, insbesondere der Lern-
behinderung stellt Kick im Rahmen der Entwicklung des Instrumentariums DIK und des
Lernortkonzepts (vgl. Kick 2005) vor."*® Sein ganzheitliches Modell orientiert sich am
neuen im Sozialgesetzbuch IX formulierten Behinderungsbegriff. Dieser sieht den be-
hinderten Menschen als Subjekt, welches soweit wie mdglich autonom handelt und
gestutzt durch ein férderliches Umfeld in der Gesellschaft seine Kompetenzen entfaltet.
Ziel ist es, den benachteiligten Menschen mdglichst trotz seiner Schwachen, Beein-
trachtigungen und Behinderungen die Teilhabe und Teilnahme an der Gesellschaft zu
ermoglichen.

Kicks ganzheitliches Modell der Lernbehinderung unterscheidet zunachst zwischen
den Faktoren, welche ursachlich sind fiur die je individuellen Symptome und Merkmale
eines Menschen, der als lernbehindert gilt. Es wird nicht von vornherein ausgeschlos-
sen, dass bestimmte Merkmale auf einen einzigen Faktor zurtickzufiihren sind. Grund-
satzlich aber rechnet man mit einer wechselseitigen Wirksamkeit, die einer zeitlichen
Entwicklung unterworfen und von den sozialen Umweltbedingungen abhangig ist. Die
Ergebnisse dieses Wirkungsgeflechts sind unterschiedlich ausgepragte Merkmale, die

"% Karl-Heinz Eser, in einem Referat auf der Fachkonferenz ,Forderung und Qualifizierung junger Menschen mit Be-

hinderungen in BvB nach dem Neuen Fachkonzept der BA* am 20. und 21. Juni 2005, Géttingen

Eser stellt dementsprechend Klassifikationsmodelle fur Lernbehinderungen vor.

Der Text dieses Abschnitts ist mit leichten redaktionellen Anderungen einem Referat bei der Fachkonferenz ,Férde-
rung und Qualifizierung junger Menschen mit Behinderungen in BvB nach dem Neuen Fachkonzept der BA* am 20.
und 21. Juni 2005 in Géttingen entnommen (vgl. Kick 2005).

17
118

© INBAS GmbH 2007



Entwicklungsinitiative: Neue Férderstruktur fir Jugendliche mit besonderem Forderbedarf 183

im Prinzip jedem Menschen zu Eigen sind, in ihrer jeweiligen Auspragung aber als Sto-
rung oder als Ressource erscheinen kénnen und so das Bild und den Grad der Behin-
derung ergeben.

Abbildung 20: Ganzheitliches Modell der Lernbehinderung (nach: Kick 2005)
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In das Modell wurde aufgenommen, dass das Merkmalsbild einer Person nicht unver-
anderlich ist. Positive wie negative Merkmale kénnen sich verandern, sie kdbnnen aus-
gleichbar sein oder sich im Schweregrad andern. Schlie3lich bertcksichtigt das Modell
mogliche Wechselwirkungen zwischen den Faktoren und den Merkmalen. Ressourcen
oder Stoérungen kdnnen isoliert auftreten oder sich auf andere Ressourcen oder Sto-
rungen bedingend, férdernd oder hemmend auswirken; endlich kénnen die Wirkungen
und Wechselwirkungen zwischen den Wechselwirkungen selbst beobachtet werden.

Das Modell ist bewusst offen und flexibel gehalten. Die Entscheidung, ob eine oder
mehrere (isolierte) Schwachen, eine Beeintrachtigung oder eine Behinderung vorlie-
gen, ist nicht abstrakt an bestimmte Stérungen oder Stérungsbiindel geknlpft, sondern
muss von Fall von Fall aufgrund einer individuellen Abklarung sachkundig getroffen
werden. Es ist Ziel des Modells, die Faktoren und Ursachen, welche die Einschatzung
der Fachleute begriinden umfassend und transparent zu dokumentieren.
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Auch Werning'"® betont individuelles Lernen sei von einer Vielzahl verschiedener Fak-
toren beeinflusst, die auch miteinander agieren, sich verstarken oder kompensieren
und so Lernerfolg oder Misserfolg bewirken. Abweichend von den vorher dargestellten
Positionen beleuchtet er den Begriff der Lernbehinderung und die damit verbundenen
Vorstellungen kritisch.

Er wertet die Aussage Kanters als anerkannte Tatsache, es gebe ,keine globale Lern-
fahigkeit des Menschen und damit umgekehrt keinen globalen Mangel an Lernfahigkeit
im Sinne einer generellen Lernbehinderung® (Kanter 1980, 47). Schwierigkeiten hingen
eher mit Aufgaben zusammen, kénnten sich aber in bestimmten Bereichen haufen.
Unzureichende Lernleistungen werden von Klauer und Lauth (vgl. Klauer/Lauth 1997,
709) eher auf inadaquate Lernstrategien zurtickgefuhrt. Diesen Mangel in der Meta-
Kognition konnten leistungsschwache Schiiler und Schilerinnen nicht erkennen oder
verandern. Es handele sich daher weniger um Defizite des Gedachtnisses oder des
Denkens als um eine unsystematische Art von Bewaltigung der Lernvorgange.

Berufsvorbereitung fiir junge Menschen mit Behinderungen

Im Neuen Fachkonzept der Bundesagentur fir Arbeit ist seit Herbst 2004 die Zielgrup-
pe junger Menschen mit Behinderungen in die Angebote der Berufsausbildungsvorbe-
reitung integriert. Leistungserbringer fur behinderte Jugendliche waren bislang insbe-
sondere die Berufsbildungswerke und die Berufsbildungseinrichtungen der Werkstatten
fur behinderte Menschen (WfbM). In Deutschland sieht das Angebot derzeit so aus:

52  Berufsbildungswerke flir behinderte Jugendliche (Erstausbildung, BvB, Arbeitser-
probung, Berufsfindung etc. 15.000 Platze),

800 Werkstatten fir geistig behinderte, schwerstkorperbehinderte und psychisch be-
hinderte Menschen (geschitzte Arbeitsplatze, Berufsbildungsbereich; 245.000
Platze).

Jugendliche mit Lernbehinderungen wurden bis zum Jahr 2004 dariber hinaus in ver-
schiedenen berufsvorbereitenden Férderlehrgangen bei Tragern vermittelt.

Der Berufsbildungsbericht 2006 weist aus, dass insgesamt die Zahl geférderter behin-
derter Jugendlicher von 101.703 im Jahre 2004 auf 98.962 im Jahre 2005 zurtckge-
gangen ist. EinbufRen sind vor allem bei den Ausbildungen (von 59.984 auf 58.512) und
den Foérderlehrgangen (von 2.882 auf 166; Hochststand im Jahre 2002 mit 24.150 Teil-
nehmenden!) zu verzeichnen, wahrend die BvB von 19.394 auf 20.700 Teilnehmende
angewachsen sind'?° und die Belegung des Berufsbildungsbereichs der Werkstatten
fur behinderte Menschen von 16.065 auf 17.156 noch einmal angestiegen ist (im Jahre
1998 noch 12.118 Teilnehmende) (vgl. BMBF 2006, 485).

In der Férderlandschaft wird z. T. befurchtet, dass mit postulierten Integrations- oder
Inklusionsprozessen tatsachlich haufig Einsparungen gemeint oder doch verbunden
werden.

"9 vgl. Werning 20086, ein Beitrag im INBAS-Werkstattbericht ,Jugendliche mit Behinderung in der Berufsausbildungs-

vorbereitung*

120" Mit der Einfithrung des Neuen Fachkonzepts fiir die Berufsvorbereitenden BildungsmaRnahmen der Bundesagentur
fur Arbeit wurden die Forderlehrgange als eigenstandige MalRnahmeform aufgeldst. Riicklaufige Zahlen fir F-
Lehrgange und steigende fir allgemeine BvB sind Folgen der Einfiihrung des Fachkonzepts.
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So weist Seyd'' nach, dass die Bundesagentur als fast alleinige Reha-Trégerin in den
Jahren 2003 und 2004 noch mehr als 2,9 Mrd. Euro fir berufsférdernde Bildungsmalf}-
nahmen behinderter Jugendlicher ausgegeben hat. 2005 waren es fast 400 Mio. Euro
oder 14 % weniger (vgl. Seyd 2006, 24). Er warnt davor, durch die Ausschreibungspra-
xis die Forderqualitat zu verringern: ,Die BA profitiert derzeit von Ausschreibungen, die
sie fir MaRnahmen benachteiligter Jugendlicher tatigt. Ein grof3er Teil derjenigen, die
vordem in Berufsbildungswerke gelangt sind, landet nunmehr bei Tragern, die sich mit
ihren Leistungsangeboten vor allem mit Niedrigpreisen durchgesetzt haben.” Seyd
sieht dies im Zusammenhang mit einem gewandelten Verstandnis der Aufgabe im
Rahmen veranderter Arbeitsmarktstrukturen. Dies kulminiere in der Aussage des Vor-
standsvorsitzenden Weise: ,Die Agentur fur Arbeit hat keinen sozialpolitischen Auf-
trag.“'* (Mit dieser Auffassung steht Herr Weise allerdings im Gegensatz zum gesetz-
lichen Auftrag und zum zustandigen Ministerium, dem Bundesministerium fir Arbeit
und Soziales, vgl. Seyd 2006, 17).

Steuerung durch ein Lernortekonzept'??

Die Auswahl des geeigneten Lern- und Ausbildungsortes fur junge Menschen mit Be-
hinderungen ist keine einfache Aufgabe, bei der zudem viel auf dem Spiel steht: Flr
den jungen Menschen geht es um den erfolgreichen Ubergang von der Schule in den
Beruf und damit nicht selten um das Gelingen oder Misslingen eines Lebensweges. Es
geht um viel Geld, das die Sozialleistungstrager, in der Regel die Bundesagentur fir
Arbeit, in die Zukunft von Menschen und deren Gesellschaft investieren. Und es geht
zunehmend auch darum, welche Anbieter von Férderleistungen im sozialen Markt be-
stehen werden.

Die Zuordnung junger Menschen mit Behinderungen zu den geeigneten Ausbildungs-
und Lernorten stellt im Wesentlichen drei Fragen:

- Welcher Lernort bietet dem Jugendlichen abhangig von seinen Eignungen und
Neigungen den bestmdglichen Start in das Berufsleben?

- Welcher Lernort halt fir behinderte, von einer Behinderung bedrohte oder beein-
trachtigte Jugendliche diejenigen Therapie-, Forder- und Hilfsmalinahmen vor, die
notwendig sind, um dem Jugendlichen trotz seiner Benachteiligungen einen erfolg-
reichen Eintritt in den Beruf zu ermdglichen?

- Welche Mallnahmen und Leistungen stellen gesetzliche Pflichtleistungen des zu-
standigen Sozialleistungstragers dar und welche sind Ermessensleistungen?

Im Kern geht es also um eine Reihe von padagogischen MaRnahmen schulischer, be-
rufsbildnerischer oder sozialpadagogischer Art, sowie um rehabilitationsspezifische
medizinische oder psychologische Malinahmen und um die Frage, welche dieser
MafRnahmen der zustandige Sozialleistungstrager, in der Regel die Bundesagentur fir
Arbeit, finanzieren kann oder von Gesetzes wegen tragen muss. Wenn diese Proble-
matik unter dem Titel der Zuordnung von Lernorten gefuhrt wird, dann verweist dies auf
einen vierten Aspekt:

2! in seinem Beitrag im INBAS-Werkstattbericht ,Jugendliche mit Behinderung in der Berufsausbildungsvorbereitung*,

vgl. Seyd 2006

AuRerung auf einer dffentlichen Veranstaltung der Friedrich-Ebert-Stiftung, liber die in der Sendung REPORT in der
ARD am 10.04.2006 berichtet wurde.

2 Der folgende Text entstammt in Ausziigen dem Referat von Dr. Karl G. Kick (vgl. Kick 2005).
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- Welche institutionellen Strukturen missen gegeben sein, damit den Jugendlichen
in optimaler Weise die notwendige oder erwlinschte Hilfe und Unterstiitzung an der
Schwelle von der Schule in den Beruf gegeben werden kann?

Lernorte sind Einrichtungen, welche die notwendigen Mal3nahmen anbieten. Der
Grundsatz einer passgenau an den individuellen Bedlrfnissen des Jugendlichen aus-
gerichteten Forderung bedeutet, dass die Abklarung des Forderbedarfs und die aus
der Abklarung flr notwendig erachteten Mallnahmen den Lernort indizieren und nicht
umgekehrt. In dem Male, in dem man sich von starren Lernwegen — also nicht
zwangslaufig den Forderschiler einem Berufsbildungswerk mit Internatsunterbringung
oder der Hauptschulabganger ohne Abschluss einer wohnortnahen BvB zugeordnet —
verabschiedet und stattdessen Angebote der herkébmmlichen Lernorte zu individuell
passgenauen Lésungen zusammengeschniirt, wachsen die Anforderungen an die Ein-
richtungen, auf die veranderte Nachfrage ihrer Kunden, also der Jugendlichen wie der
Sozialleistungstrager, zu reagieren.

Eine am individuellen Teilhabebedarf und an marktwirtschaftlichen Grundséatzen orien-
tierte Leistungsvergabe bendtigt neue Steuerungsverfahren, welche an die Stelle der
bisherigen kameralistischen Bereitstellung geeigneter Organisationen und Strukturen
treten missen, wenn man die Leistungsanreize eines wettbewerbsorientierten Sozial-
markts mit der Sicherung von fachlicher Qualitat und sozialer Gerechtigkeit und Chan-
cengleichheit verbinden méchte. Mit dem Begriff Lernort sollte nicht nur ein Ort ver-
standen werden, an dem Jugendliche etwas lernen, sondern auch ein Ort, an dem aus
dem fordernden Umgang mit Jugendlichen gelernt werden kann, mithin Kompetenzen
entwickelt werden. Mit der Zuordnung von Lernort und Jugendlichen sind also eine
optimale individuelle Férderung junger Menschen, ein rationaler Einsatz von Foérdermit-
teln und eine Strukturverantwortung fur das fachliche Know-how und die institutionelle
Leistungsfahigkeit der Bildungs- und Rehabilitationseinrichtungen verbunden.

Lernorte sind nicht nur Einrichtungen und Orte, an denen die jungen Menschen flr den
Eintritt in das Berufsleben lernen, sondern es sind auch Orte, an denen die Personen
und Institutionen, die mit den jungen Lernenden umgehen, Erfahrungen und Kompe-
tenz gewinnen. Die diagnosegeleitete Zuordnung der Klienten zu den entsprechenden
Lerneinrichtungen kann auch ein Weg sein, um Kompetenzzentren fur die verschiede-
nen reha-typischen Anforderungen zu entwickeln. Ein Lernortekonzept muss viele
Lernwege offen halten; es muss letztlich jedem Lernenden seinen individuellen Lern-
weg ermdglichen. Dies verlangt, dass Lernorte flexibel sein missen in ihren jeweiligen
Angeboten und offen fur einen Wechsel. Voraussetzung hierflr ist eine permanente
diagnostische Begleitung der Lernprozesse, wobei die Diagnostik selbst dynamisch
den jeweiligen Anforderungen anpassbar sein muss. Ein diagnostisches Kriterienmo-
dell, in dem man sich aus Griinden einer vermeintlich praktikableren Handhabbarkeit
auf wenige Abklarungsmerkmale beschrankt, ist von vornherein fiir ein angemessenes
Lernortekonzept untauglich.

Die Diagnose muss anhand differenzierter und ganzheitlicher, einem modernen Behin-
derungsbegriff entsprechenden Instrumentarien erfolgen. Hierin sollen diejenigen indi-
viduellen Merkmale standardisiert beschreibbar gemacht werden, welche eine Teilhabe
am sozialen Leben, insbesondere am Berufsleben beeinflussen.'?*

2% In seinem Referat stellt Karl Kick das Instrument DIK 2.0 — Diagnostische Kriterien: Katalog von Personenmerkma-
len Version 2 vor. Er wurde im Auftrag des Bundesministeriums fiir Gesundheit und Soziale Sicherung entwickelt
und als Forschungsbericht publiziert URL: http://www.bmgs.bund.de/download/broschueren/F312.pdf.
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Hieraus kann ein diagnosegeleitetes Modell der Kompetenzanforderungen (aber auch
der Kompetenzangebote) von Lernorten bzw. deren Einrichtungen entwickelt werden.

Abbildung 21: Lernorte als Kompetenzzentren (nach: Kick 2005)
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- Typ 1 halt allgemeine Kompetenzen und Kenntnisse vor; das Personal verflgt Gber
eine entsprechende Ausbildung und Erfahrung, um die allgemeinen Malinahmen
durchflhren zu kénnen.

- Typ 2 halt Personal vor, das Uber eine vertiefte Ausbildung und eine mehrjahrige
Erfahrung verfligt und dartber hinaus in der Lage ist, Lehrtatigkeiten zu tberneh-
men, um mit seinem Wissen und Erfahrungen andere Typen zu begleiten und zu
unterstitzen.

- Typ 3 halt (reha-) spezifische Kompetenzen und Kenntnisse vor; das Personal ver-
fugt Uber eine entsprechende reha-spezifische Ausbildung.

- Typ 4 vereint schlielich die reha-spezifische Fachkenntnis mit einer vertieften
Ausbildung und einer mehrjahrigen, krisengefestigten Erfahrung und der Lehrbefa-

higung.

Eine diagnosegeleitete Zuordnung von Rehabilitanden zu Lernorten kdnnte damit ei-
nen wichtigen Beitrag liefern, erganzend zu den sicherlich winschenswerten Marktme-
chanismen auch fachliche Aspekte auf die strukturelle Entwicklung der Trager und Ein-
richtungslandschaft einwirken zu lassen. Umgekehrt ist fur die Einrichtungen das fach-
liche Know-how eine Moglichkeit, strukturelle Marktnachteile auszugleichen.
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Umsetzung in der Neuen Forderstruktur und Empfehlungen

In der ,Entwicklungsinitiative: Neue Férderstruktur wurde die Integration von jungen
Menschen mit Behinderungen bis 2004 nicht systematisch erprobt, obwohl eine Reihe
von Tragern aus den Modellstandorten durchaus Uber reichhaltige Erfahrungen in der
Foérderung von Jugendlichen mit Behinderungen verfiigte. Die Entwicklung und Erpro-
bung von Konzepten, die eine adaquate Foérderung junger Menschen mit und ohne
Behinderungen in zielgruppenibergreifenden BvB erlauben, waren ein wichtiger Ar-
beitsschwerpunkt der bis Ende 2006 verlangerten Laufzeit der Entwicklungsinitiative. In
die Diskussion um die Weiterentwicklung der Neuen Férderstruktur und die entspre-
chenden Arbeitszusammenhange waren unter anderem auch die Bundesarbeitsge-
meinschaft der Berufsbildungswerke (BAG BBW) und die Bundesarbeitsgemeinschaft
der wohnortnahen Rehabilitation (BAG WBR) einbezogen.

Im Rahmen der Arbeit der Prozessbegleitung bestanden zwei Arbeitszusammenhange,
die sich mit der Thematik beschaftigen. Mit Vertretern und Vertreterinnen der BAG der
BBW wurden Fragen fir eine leitfragengestiitzte Evaluation in Berufsbildungswerken
entwickelt. Die an der Begleitforschung beteiligten Berufsbildungswerke legten zur
Fachkonferenz ,Férderung und Qualifizierung junger Menschen mit Behinderungen in
Berufsvorbereitenden BildungsmalRnahmen nach dem Neuen Fachkonzept der Bun-
desagentur fur Arbeit* am 20. und 21. Juni 2005 in Géttingen fachliche Empfehlungen
vor. Diese betrafen zusammengefasst folgende Aspekte:

Eingangsanalyse Setting weniger straff gliedern, mehr Zeit bemessen, um TN nicht
zu Uberfordern

Eingangsdiagnostik um Verlaufsdiagnostik erganzen (Aussagen
Uber individuelle Leistungsfahigkeit, Leistungsmotivation und
Lernzuwachs), Verschrankung der Férderkonzepte und Qualifi-
zierungsplane mit Diagnostik

Behinderungsspezifische, differenzierte und flexible Férderkon-
zepte entwickeln

Personalschlissel deutlich erhéhen und qualifiziertes, rehabilita-
tionsspezifisch weitergebildetes Personal einsetzen

Stufen/Ebenen Stufen weniger straff trennen, Ubergange nach individuellen Be-
darfen flieRend ermdglichen

Individuelle Férderung/MalRnahmeerfolg bei positiver Prognose
nicht durch pauschale Zeitvorgaben behindern

Ubergénge in und aus BvB nahtlos gestalten
Klare Vorgaben fiir die Ubergangsqualifizierung machen

Qualifizierungs- QBs im Sinne von Férdersequenzen einsetzen, behindertenspe-
bausteine zifische QBs nicht zertifizieren
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Mulitdisziplindre Elementare behinderungsspezifische Férderangebote (Sonder-,
Fachdienste Internats-, Sozialpadagogik, medizinische Dienste als Vorausset-
zung fur erfolgreiche Rehabilitation vorhalten

Beratung, Therapie und Unterstiitzung der Compliance'®

In einem zweiten Arbeitskreis arbeiteten Vertreterinnen und Vertreter von Arbeitsagen-
turen, von Einrichtungen aus Modellversuchen sowie der Bundesagentur, der Fach-
hochschule flir Arbeit, des Bundesministeriums fir Gesundheit und soziale Sicherung,
der BAG von Tragern der Rehabilitation sowie der BAG der wohnortnahen Rehabilitati-
on an der Fragestellung: Unter welchen Voraussetzungen und wie kdnnen behinderte
Jugendliche in integrativen zielgruppentbergreifenden neuen Férderstrukturen adaquat
gefordert und qualifiziert werden?

Dieser Arbeitskreis formulierte im April 2005 u. a. die beiden folgenden Empfehlungen
zur Fortschreibung des Fachkonzepts:

Forderdauer

Far junge Menschen mit Behinderungen sollte im begriindeten Einzelfall eine For-
derdauer moglich sein, die Uber die bislang im Fachkonzept vorgesehene Forder-
dauer hinausgeht. Eine verlangerte Férderdauer kann insbes. begriindet sein, wenn

- andere Instrumente der weiteren Férderung und Qualifizierung nicht zur Verfu-
gung stehen

- Forderlicken vermieden werden sollen, die den MalRnahme- und Integrations-
erfolg gefahrden

- nach Abschluss der MaRnahme eine konkrete Perspektive fur die Integration in
Arbeit, Ausbildung oder andere weiterflihrende Qualifizierungsangebote be-
stehen.

Empfohlen wird eine maximale Forderdauer im Einzelfall von bis zu 24 Monaten.
(Dieser Maximalrahmen gilt allerdings nicht, wenn im Anschluss ein Ubergang in ge-
forderte Ausbildung oder Beschaftigung erfolgt.)

Personalschliissel

Bildungsbegleitung hat in BvB auch eine herausgehobene Bedeutung flr einen er-
folgreichen Teilnahmeverlauf und eine folgende Integration junger Menschen mit
Behinderungen. In BvB, die (auch) fur junge Menschen mit Behinderungen vorgese-
hen sind, sollte daher fir die Bildungsbegleitung ein giinstigerer Personalschliissel
ermoglicht werden.

125 Compliance: medizinisch Befolgen der Anweisungen, kooperatives Verhalten der Patienten
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BvB, in denen (auch) junge Menschen mit Behinderungen geférdert werden, bendti-
gen eine besondere Ausstattung mit Fachpersonal. Es wird empfohlen, den Berech-
nungsmodus fir die malnahmespezifische Personalausstattung dahingehend zu
verandern, dass die kinftig vorgesehene bestmoégliche Personalausstattung schon
bei einem Anteil Jugendlicher mit Behinderungen in der MalRnahme von maximal
25% erreicht wird.

In Regel-BvB, in die auch Jugendliche mit Behinderungen zugewiesen werden, sollte
ein zu definierender verbesserter Personalschllissel (ohne Bildungsbegleitung)
grundsatzlich (also unabhangig vom Anteil dieser Gruppe in der Malnhahme) nicht
unterschritten werden.

Erganzende personelle Ressourcen sollten dann bereitgestellt werden, wenn im Ein-
zelfall besondere Leistungen der Rehabilitation erforderlich sind.

Praxiserfahrungen

move-reha
Ein Modellprojekt des Verbundes Frankfurter MaBnahmetriger — Rehabilitation*

Im Bezirk der Agentur fur Arbeit Frankfurt am Main wurde seit Oktober 2001 der Mo-
dellversuch ,Entwicklungsinitiative: Neue Foérderstruktur fir Jugendliche mit besonde-
rem Forderbedarf durchgeflihrt. Er tragt die Bezeichnung ,move*“ = Motivation — Orien-
tierung — Vorbereitung — Eingliederung. Dieser Modellversuch ersetzte alle Berufsvor-
bereitenden Bildungsmalinahmen nach RdErl. 42/96 im Agenturbezirk mit Ausnahme
der Forderlehrgange. Diese liefen in der alten Form und mit einer GréRenordnung von
ca. 180 Platzen bei mehreren Tragern weiter.

Im Herbst 2003 war eine Warteliste fur Jugendliche auf einen Platz in den Férderlehr-
gangen entstanden. Um diese abzubauen, wurde fir eine Gruppe von 18 behinderten
Jugendlichen ein ,Mini-Modellversuch® gestartet, der die Erfahrungen aus move an-
hand des Fachkonzepts in den Behindertenbereich umsetzen sollte. Trager dieses
Modells war der Verbund Frankfurter Reha-Trager, der sich aus acht Tragern zusam-
mensetzt, die bereits Erfahrungen mit der Durchfiihrung von Reha-Maflinahmen hat-
ten.'?” Der Modellversuch fiir die nichtbehinderten Jugendlichen lief noch bis zum
Sommer 2005 weiter. Daher wurde von der Berufsberatung beschlossen, eine beson-
dere Malinahme flir behinderte Jugendliche an den Modellversuch anzugliedern. Diese
berufsvorbereitende Mallnahme wurde als Modellprojekt des Verbundes Frankfurter
Malnahmetrager fur den Zeitraum 06.09.2004—-31.08.2005 eingerichtet und lief unter
der internen Bezeichnung ,move-reha“.

26 per folgende Text fasst — mit kleinen redaktionellen Veranderungen - Ausschnitte aus der ausfihrlichen Darstellung
des Autors Heinz Koszudowski im INFO-Dienst Nr. 1/2005, S. 3-6 zusammen.

2T Naheres dazu im INFO-Dienst Nr. 1/2005
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Die Zielgruppe

Das Angebot richtete sich an Jugendliche und junge Erwachsene mit Behinderung, die
ihre allgemeine Schulpflicht erfillt, das 25. Lebensjahr aber noch nicht vollendet hatten
und ohne berufliche Erstausbildung sind. Sie mussten der besonderen Forderung nach
§ 102 Sozialgesetzbuch Drittes Buch (SGB 111)'? bediirfen.

Zum Teilnehmerkreis des Modellversuchs gehdrten

e Kkorperbehinderte junge Menschen mit kdrperlichen Einschrankungen, die mit leich-
ten Hilfen kompensiert werden kénnen, berufsfeldabhangig auch Rollstuhlfahrer

e sinnesbehinderte junge Menschen, die in ihrer Seh-, Sprach- oder Horfahigkeit
geschadigt/eingeschrankt sind (Tafellesegerat oder Mitarbeitende mit Gebarden-
sprachenkompetenz sind bei einzelnen Tragern vorhanden)

e psychisch und seelisch behinderte junge Menschen, deren Einschrankungen nicht
so massiv sind, dass eine Integration in die Berufswelt unmdglich scheint

¢ junge Menschen mit autistischen Ziigen, die in der Lage sind, Fordersettings mit
maximal 6 Teilnehmenden auszuhalten und darin Entwicklungsschritte zu machen

e junge Menschen mit leichten geistigen Behinderungen, die aufgrund ihres Leis-
tungspotenzials in einer Werkstatt flr Behinderte unterfordert waren

¢ junge Menschen mit Lernbehinderungen, die aufgrund von Teilleistungsstérungen
oder Lernschwachen (z. B. Legasthenie, Dyskalkulie, ADS) Schwierigkeiten in ihrer
bisherigen schulischen Entwicklung hatten

¢ junge Menschen mit unterschiedlichen Krankheitsbildern, die sich belastend auf
ihre emotionale, geistige und soziale Entwicklung auswirken (z. B. Krebsleiden,
Mukoviszidose, Tourrette-Syndrom, Diabetes, Hydrocephalus).

Ausgeschlossen wurde die Aufnahme von jungen Menschen mit akuten Psychosen,
schweren geistigen Behinderungen und so gravierenden psychischen Behinderungen,
dass eine Forderung in einem Gruppenzusammenhang unmaglich erschien, sowie von
jungen Menschen mit akutem Medikamenten- oder Drogenmissbrauch.

Die Inhalte
Der Modellversuch ,move-reha“ richtete sich inhaltlich nach dem Neuen Fachkonzept

fur die Berufsvorbereitenden Bildungsmaflinahmen der Bundesagentur. Die Bildungs-
begleitenden wurden von den einzelnen Tragern beauftragt, ihre Arbeit wurde vom

28§ 102 SGB IlI: ,Die besonderen Leistungen sind anstelle der allgemeinen Leistungen insbesondere zur Férderung

der beruflichen Aus- und Weiterbildung einschlielich Berufsvorbereitung sowie blindentechnischer und vergleich-
barer spezieller Grundausbildungen zu erbringen, wenn
1. Art oder Schwere der Behinderung oder die Sicherung der Teilhabe am Arbeitsleben die Teilnahme an

a) einer MalRnahme in einer besonderen Einrichtung fir behinderte Menschen oder

b) einer sonstigen auf die besonderen Bedirfnisse behinderter Menschen ausgerichteten Malnahme
unerlasslich machen oder
2. die allgemeinen Leistungen die wegen Art oder Schwere der Behinderung erforderlichen Leistungen nicht oder
nicht im erforderlichen Umfang vorsehen.

In besonderen Einrichtungen fur behinderte Menschen kénnen auch Aus- und Weiterbildungen auRerhalb des Be-
rufsbildungsgesetzes und der Handwerksordnung geférdert werden.

(2) Leistungen im Eingangsverfahren und im Berufsbildungsbereich der Werkstatten fiir behinderte Menschen wer-
den nach § 40 des Neunten Buches erbracht.”
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Haus der Volksarbeit koordiniert. Dort lag auch die Fach-, aber nicht die Dienstaufsicht
fur die Bildungsbegleitung.

Die Jugendlichen begannen ihre MaRnhahmeteilnahme mit einer zweiw6chigen Eig-
nungsanalyse. Diese besteht aus der Vorbefundanalyse, der Kompetenzfeststellung,
bestehend aus standardisierten, berufsfeldunabhéngigen Ubungen wie AC nach Start
am IMBSE und Ubungen nach HAMET, sowie einer schulischen Diagnostik, um zu
Uberprifen, welche Schlisselqualifikationen (z. B. Motivation, Plnktlichkeit, Ausdauer)
in welchem Mal3e vorhanden sind, die die Teilnehmer fir eine kinftige Arbeit oder
Ausbildung benétigen, und inwieweit die Teilnehmer lber personliche Reife verfligen
und Alltags- und Kulturtechniken beherrschen. AnschlieRend folgt eine sog. Themen-
woche. Danach beginnen die Teilnehmenden mit der Berufsorientierung, die zwischen
zwei und sechs Wochen dauert und bei der verschiedene Berufsfelder zu durchlaufen
sind. Die Teilnehmenden erproben sich unter Berticksichtigung der Ergebnisse von
Vorbefundanalyse und Kompetenzfeststellung in maximal drei Berufsfeldern. Sie erhal-
ten einen Einblick in das Berufsfeld und die Anforderungen bezogen auf die Tatigkeit.
Die Potenziale beruflicher, kognitiver und sozialer Art werden getestet und vorhandene
Erkenntnisse aus der Eignungsanalyse werden verifiziert oder Differenzen geklart. Ziel
ist die passgenaue Vermittlung in die angebotenen Bausteine.

Darauf folgen die auf die Teilnehmenden bezogenen Grundstufenbausteine 1 (Dauer
max. zehn Wochen) und 2 (Dauer max. 7 Wochen). Damit endet die Grundstufe. Die
darauf folgende Férderstufe besteht aus insgesamt vier Forderstufenbausteinen mit
einer maximalen Dauer von vier bis acht Wochen pro Baustein.

Die Ubergangsqualifizierung dient als Vorbereitung auf eine Arbeits- oder Ausbildungs-
stelle. An ihr nehmen aber auch diejenigen Jugendlichen teil, die bereits im ,alten“ For-
derlehrgang im ersten Jahr waren und fur die eine weitere Férderung als notwendig
erachtet wird.

Wahrend der gesamten Teilnahmezeit werden die Jugendlichen von ihrem Bildungs-
begleitenden betreut, der als Bindeglied zwischen dem jeweiligen Trager, der Berufs-
beratung und dem Jugendlichen fungiert. Er bereitet den individuellen Qualifizierungs-
plan vor, lasst ihn von der zustandigen Berufsberaterin oder dem Berufsberater ge-
nehmigen und sorgt flr die Umsetzung des Plans beim Trager. Er passt das Bildungs-
angebot unter Beteiligung der Berufsberatung, des Tragers sowie des Teilnehmenden
auf den individuellen Bedarf des Jugendlichen an. Er Gberwacht den Teilnahmeverlauf
und beeinflusst dadurch auch die individuelle Teilnahmedauer. So greift er bei Fehlzei-
ten und individuellen Problemen ein. Sein Ziel ist die méglichst zeithahe Eingliederung
des Teilnehmenden in Ausbildung oder Arbeit.

Die Zusammenarbeit

Die Trager schlossen sich zu einem losen Verbund zusammen, in dem jeder Trager
eigenverantwortlich seinen Teil innerhalb des Modellversuches umsetzte. Die Ge-
samtmalnahme wurde so aufgeteilt, dass eine Schwerpunktbildung bezuglich der In-
halte moglich war und jeder einzelne Trager seine Kompetenzen in die MalRnahme
einbringen konnte.

Die Trager deckten mit ihrem Angebot den Agenturbezirk Frankfurt am Main gemein-

sam ab. Ausnahme hiervon ist ein Trager, der im Bereich des Hochtaunus-Kreises
beheimatet ist und den dortigen regionalen Einzugsbereich betreute.
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Die Zusammenarbeit wurde Uber die Tragervollversammlung koordiniert. Diese besteht
aus verantwortlichen Mitarbeitern der einzelnen Trager sowie einer/m Mitarbeitenden
der Arbeitsagentur. Hinzu kommen Arbeitskreise (z. B. Arbeitsagentur — Bildungsbe-
gleitung), die die operativen Aufgaben begleiteten.

Eine Spezialisierung auf bestimmte Behinderungsarten wurde nicht umgesetzt, jeder
Trager sollte in der Lage sein, mdglichst alle Behinderungsarten in seinen Bereichen
des Modellversuchs zu berucksichtigen.

Die Erfahrungen

Aus den Erfahrungen des Modellversuchs resultiert die Erkenntnis, dass flir die behin-
derten Jugendlichen eine 14-tdgige Eignungsanalyse auch nach ausfuhrlicher Vorbe-
fundanalyse nicht ausreicht, um eine Berufsfeldentscheidung zu treffen.

Die Teilnehmenden des Lehrgangs benétigen in der Mehrheit etwa zwei Wochen, um
»=anzukommen®, denn die Struktur der Malinahme stellt sich fir sie haufig so verwirrend
dar, dass zunachst eher Desorientierung als Orientierung herrscht.

Die Teilnehmenden sollten daher nicht durch eine zu massive Eignungsanalyse Uber-
fordert werden. Erst wenn Sicherheit Gber den Lernort besteht, kdnnen sie sich so ent-
falten, dass Aussagen uber eine Berufseignung Uberhaupt méglich sind. Die bisherigen
Erfahrungen haben gezeigt, dass aussagekraftige Feststellungen bezliglich der Berufs-
feldeignung fir behinderte Jugendliche frilhestens nach einem Zeitraum von 6 bis 8
Wochen gemacht werden kdénnen.

In den bisherigen Férderlehrgangen erfolgte eine enge Begleitung der Trager und der
Teilnehmenden durch die Berufsberatung. Diese Begleitung hat sich im Modellversuch
noch verstarkt. Hier schlagen vor allem die Kontakte zwischen Bildungsbegleitenden
und Tragern sowie zwischen Bildungsbegleitenden und Berufsberatung zu Buche. Die
Bildungsbegleitung gibt klare Aufgabenstellung an die Teams der Trager (Ausbildende,
sozialpadagogische Fachkrafte, Lehrkrafte) weiter, und diese teilen dem Bildungsbe-
gleitenden Ergebnisse/Erkenntnisse mit. Berichte, Qualifizierungsplane und Empfeh-
lungen (Ergebnisse der Eignungsanalyse, Auswahl des Bausteinangebots, Férderziel)
werden Uber Internet der Berufsberatung zur Verfiigung gestellt. Der Qualifizierungs-
vorschlag des/der Bildungsbegleitenden, wie auch der Wechsel eines Bausteins sind
zustimmungspflichtig. Insgesamt ist diese Vorgehensweise fiir alle Beteiligten sehr
zeitaufwandig.

Es hat sich im Laufe des Modellversuchs ,move* gezeigt, dass ein gemeinsames An-
gebot fur behinderte und nichtbehinderte Jugendliche in Bausteinen keinem der Teil-
nehmenden gerecht wurde und dass einzelne Trager in dem von ihnen angebotenen
MaRnahmebereich am Rand ihrer Leistungsgrenzen waren. Daher wurde eine zweite
ModellmaRnahme fur die grof3e Bandbreite der verschiedenen Behinderungsarten ein-
gerichtet. Aber auch ,move-reha“ konnte (unter der Voraussetzung, fiir alle Behinde-
rungsarten offen zu sein) bisher den Anforderungen, die die Individualitat des einzel-
nen Teilnehmenden an die MaRnahme stellt, nicht gerecht werden. Daher sollte auch
weiterhin die Moglichkeit gegeben sein, individuell die einzelnen Jugendlichen durch
spezifische MaRnahmen in die Arbeitswelt zu flhren.

Heinz Koszudowski, Agentur fiir Arbeit, Frankfurt am Main
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Konsequenzen

Erfahrungsberichte aus der Malinahmepraxis zeigten, dass ein angemessenes Forder-
konzept zur integrativen oder inklusiven Forderung junger Menschen mit unterschiedli-
chen (Lern-) Behinderungen noch entwickelt werden muss. Dabei bedarf es vor allem
ausreichender Rahmenbedingungen, um die Qualitat der Férderung fur den einzelnen
Menschen — im Vergleich zu spezifischer Férderung — nicht zu verschlechtern. Fir die
Zukunft stehen folgende Aufgaben an:

- Das Personal muss fiir die Forderung, die Unterstlitzung von Integration und Inklu-
sion fachlich qualifiziert sein oder werden, um auf spezifische Bedingungen und in-
dividuellen Foérderbedarf angemessen reagieren zu kdnnen. Fachliche Standards
der Spezialeinrichtungen missen z. T. auch innerhalb der Regelforderung gewahr-
leistet sein.

- Didaktisch-methodische Konzepte flr die integrative bzw. inklusive Férderung in
BvB miussen in interdisziplindrer Zusammenarbeit erstellt werden, um die Qualitat
von Lern- und Entwicklungsprozessen in heterogenen Gruppen zu fordern (vgl.
Werning 2006, 41f), um den Ubergang in Arbeit und Ausbildung zu optimieren.

- Eingebettet in ein solches Konzept mussen die in der BvB entwickelten Methoden,
Instrumente und Verfahren auf die Bedirfnisse junger Menschen mit Behinderung
hin spezifiziert werden. Hierzu gehdren u. a. differenzierte Anforderungen und Be-
dingungen im Rahmen der Eignungsanalyse/Kompetenzfeststellung.

- Mit einem neuen padagogischen Konzept verbunden sind Konzepte zur Organisa-
tions- und Institutionsentwicklung. So liegen bezogen auf die Schule aus Oster-
reich und Deutschland erste Ubertragungen eines ,Index fir Inklusion“ vor, die auf
die berufliche Bildung Ubertragen und ausgefihrt werden missten (vgl. Boban/
Hinz 2003).

- Die Vorlage eines Lernortkonzepts der Bundesagentur fur Arbeit bildet die Grund-
lage fur weitere fachliche und strukturelle Entwicklungen. Kriterien der Zuweisung
von Jugendlichen zu den verschiedenen Lernorten'® bediirfen der weiteren Aus-
formulierung auf der Grundlage gemeinsamer Definitionen und der Erprobung in
der Praxis.

- Es ist zu Gberprifen, ob die integrativen Ansatze des Neuen Fachkonzepts bei den
beauftragten Bildungstragern erfolgreich umgesetzt werden bzw. werden kénnen.
Eine Evaluation der integrativen Ansatze sollte ebenso erfolgen wie die Uberpri-
fung der ,neuen” BvB-Reha nach dem Fachkonzept. Es muss untersucht werden,
ob und unter welchen Voraussetzungen inklusive/integrative Ansatze zu Erfolgen
fihren und ob angesichts prognostizierter zunehmender Zahlen von Behinderun-
gen quantitativ und qualitativ ausreichende Angebote zur Verfiugung stehen.

2 FEine erste entsprechende Arbeitsgrundlage wurde 2006 seitens der Regionaldirektion Hessen vorgelegt.
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2.3.2 Teilnehmende mit familiarer Verantwortung
Ausgangslage

»,Im System der beruflichen Ausbildung in Deutschland sind insbesondere junge
Menschen mit familidrer Verantwortung bislang kaum vorgesehen: Mangelnde
Kinderbetreuung, skeptische Betriebe, liberforderte Berufsschulen und das tra-
ditionelle Leitbild der familienzentrierten ,Mutter und Hausfrau“ bestimmen den
Alltag. Dabei ist eine qualifizierte Berufsausbildung die wichtigste Vorausset-
zung fiir eine eigensténdige Lebensperspektive und Sicherung des Familienun-
terhalts.”

(Netzwerk Teilzeitberufsausbildung
http://www.netzwerk-teilzeitberufsausbildung.de)

Was hier in erster Linie in Beziehung auf die Ausbildung gesagt wird, galt bislang auch
fur die Berufsausbildungsvorbereitung. Obwohl immer wieder junge Frauen, die an BvB
teilnehmen, schwanger wurden, gab es keine spezifischen Angebote flr (allein) Erzie-
hende. Dies stand im Zusammenhang mit der Tatsache, dass auch eine Ausbildung
unter den o. g. Bedingungen flr die Wenigsten in Frage kam.

Parallel zur Reform des Berufsbildungsgesetzes (s. S. 19) entstanden auch im Rah-
men der Neuen Fdrderstruktur Mdglichkeiten und Angebote fir junge Menschen, die
durch die Erziehung/Pflege Angehdriger, in der Regel eigener Kinder, auf besondere
Bedingungen angewiesen sind. Ein Blick auf diese Zielgruppe zeigt, wie wichtig es ist,
deren soziale Kontexte zu berlcksichtigen, um passende Angebote zu entwickeln.

Lebenslagen junger Miitter

Die Gruppe junger Eltern, zum allergréRten Teil junger Mutter, sieht sich einem Blindel
verschiedener Probleme und Benachteiligungen gegenuber. Diese ,sind nicht allein
ihrer Lebenslage geschuldet, sondern sie sind auch im Zusammenhang mit einem
Mangel des Ausbildungssystems zu betrachten... Der Fall Mutterschaft oder Eltern-
schaft ist hier nicht vorgesehen. ... Dieser Mangel des Ausbildungssystems ist ein ent-
scheidender Faktor, wenn junge Mutter zu einer Problemgruppe werden. Er addiert
sich zu den allgemeinen Benachteiligungen junger Frauen auf dem Ausbildungsstel-
lenmarkt.“ (Puhlmann 2002, 1f)

Die Lebenslage (potenzieller) Teilnehmerinnen ist vielfach gekennzeichnet durch fol-
gende Aspekte (die individuell in unterschiedlicher Weise zutreffen):

- Prekare und perspektiviose Lebenslagen
In vielen Fallen entsteht die friihe Mutterschaft bereits aus prekaren familiaren
bzw. personlichen Lebenslagen und mangelnden beruflichen Perspektiven. Nach
einem schlechten Schulabschluss z. B. gibt die ,Scheinlésung” der Mutterrolle zu-
nachst das Gefunhl, eine sinnvolle Aufgabe Gbernommen zu haben. In vielen Fami-
lien wiederholen sich damit friihe Mutterschaften (i. d. R. in Verbindung mit Sozial-
hilfekarrieren).
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- Armut
LJAlleinerziehende Mutter zahlen bundesweit zu dem Personenkreis, der am hau-
figsten von Armut betroffen ist.“ (Netzwerk Teilzeitberufsausbildung in: Mosaik, 5)
Die notwendigen Ausgaben in Verbindung mit der Kinderbetreuung bringen viele
junge Frauen in finanzielle Notlagen. Sie haben aufgrund der doppelten Benachtei-
ligung — ohne Ausbildung, dafir mit Kindern — auf dem gegenwartigen Arbeits-
markt nur eine geringe Chance, ihren Lebensunterhalt und den ihrer Kinder durch
Arbeit zu sichern.

- Isolation
Frihe ungeplante Mutterschaft fuihrt vielfach zu Konflikten mit Beziehungspartnern,
Freunden und/oder Eltern und in einigen Fallen zum Herausfallen aus bisher ver-
lasslichen Netzwerken. Bestehende (Liebes-)Beziehungen werden haufig aufge-
I6st, meistens steht der Freundeskreis aufgrund des zwangslaufig veranderten
Freizeitverhaltens nicht mehr zur Verfligung. In besonders schwerwiegenden Fal-
len, z. B. bei Werteverletzungen in streng religidsen soziokulturellen Kontexten
werden schwangere junge Frauen bzw. nichteheliche Mutter von der Familie ,ver-
stoRen® und missen in einer sie Uberfordernden Situation allein zurecht kom-

men. '3

- Vereinbarkeitskonflikte
Der Wunsch, eine ,gute Mutter” zu sein und den Kindern eine angemessene
Betreuung zukommen zu lassen (die in Deutschland i. d. R. durch das ,Zuhause-
bleiben® der Mutter definiert ist) sowie das unzureichende 6ffentliche Betreuungs-
angebot lassen sich kaum vereinbaren mit dem Beduirfnis und der Notwendigkeit,
eine berufliche Qualifizierung mit langen Zeiten der Abwesenheit von den Kindern
zu absolvieren.

- Versagensangste
Aus den genannten Grinden sind die jungen Frauen haufig verunsichert, sie zwei-
feln daran, unter diesen Bedingungen eine Ausbildungsvorbereitung und erst recht
eine Ausbildung Uberhaupt schaffen zu kénnen.

»Ein anderer Faktor ist, dass Schwangerschaft junger Frauen und Mtter ein Tabuthe-
ma ist, das eher vermieden wird — auch von den jungen Frauen selbst. Junge Frauen,
die sich friih und vor oder wahrend einer Ausbildung fiir ein Kind entscheiden, versto-
Ren sowohl gegen traditionelle als auch gegen moderne Regeln und Erwartungen an

die Gestaltung eines normalen weiblichen Lebenslaufs. ... In gewisser Weise ist frihe
Mutterschaft eine Provokation.“ (Puhimann 2002, 2)

Bildungspolitische Entwicklungen
Projekte und Initiativen

Um jungen Mdttern (wie zu einem erheblich geringeren Teil auch jungen Vatern oder
durch die Pflege Angehoriger Gebundenen) eine berufliche Qualifizierung zu ermdégli-
chen, die zu ihren Lebensbedingungen passt, wurden ab den 1990er Jahren verschie-
dene Projekte und Initiativen geschaffen: ™’

130 ygl.: Stadt Offenbach Frauenbiiro/INBAS 2006, 70, ausfiihrliche Darstellungen unter
http://www.inbas.com/publikationen/download/060505_Studie Offenbach Langfassung_Interviews.pdf

31 nach: Mosaik info-Brief 5, 2
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JAMBA (Junge allein erziechende Mutter in der Berufausbildung) in Hessen

Dieses Modell zielte darauf, allein erziehenden jungen Mittern eine Berufsausbildung
im dualen System zu erméglichen. Die jungen Frauen sollten ermutigt und unterstitzt
und gleichzeitig Betriebe darin bestarkt werden, allein erziehende Frauen auszubilden.
Es nahmen mehr als 100 junge Frauen an zehn Standorten in Hessen teil. (Aus die-
sem Modellprojekt ging in Hessen ein Regelférderprogramm ,Betriebliche Ausbil-
dungsplatze fiir allein erziehende Miitter unter 27 Jahren® hervor.'*?)

BEAT (Betriebliche Erst-Ausbildung in Teilzeit) in Nordrhein-Westfalen'®

Der gemeinniitzige Verein RE/init e. V. aus Recklinghausen flihrt seit August 2002 das
Modellprojekt BEAT im Rahmen des BQF-Programms ,Kompetenzen férdern® durch.
Ziel des Projektes ist die Schaffung von betrieblichen Ausbildungsmdglichkeiten in
Teilzeit, damit junge, insbesondere allein erziehende Mutter und Vater bis 25 Jahre
unter Sicherstellung einer adaquaten Betreuung und Versorgung der Kinder Chancen
zu einer betrieblichen Erstausbildung und dauerhaften beruflichen Integration in den
allgemeinen Arbeitsmarkt erhalten.

Mosaik in Bremen'**

Das Projekt MOSAIK der Universitat Bremen umfasst die Entwicklung, Erprobung und
Evaluation eines wissenschaftlich fundierten Konzepts zum Aufbau eines Kooperati-
onsnetzes von Beratungs-, Bildungs- und Ausbildungs- sowie von Weiterbildungsan-
geboten fir junge Mitter. Die Angebote dieses Kooperationsnetzes sollen junge Mitter
zu einer eigenstandigen, 6konomisch unabhangigen Lebensfuhrung befahigen, bzw.
die Voraussetzungen daflir schaffen. Das Projekt MOSAIK lief vom 01.05.03 bis zum
30.06.06 und wurde im Rahmen des BQF-Programms sowie des Europaischen Sozial-
fonds gefordert.

Alle Projekte berichten von positiven Erfahrungen: die jungen Frauen bringen Lebens-
erfahrung und Bewaltigungskompetenz, Ernsthaftigkeit und Eigenmotivation mit. lhre
Motivation fur Ausbildungsvorbereitung und Ausbildung wie ihr Durchhaltevermdgen
speisen sich aus der Bewusstheit der in diesem Angebot liegenden Chance auf Veran-
derung ihrer Lebenslage und Perspektiven, aus einer Verantwortung fir die Kinder,
aus der mit der Qualifizierung verbundenen sozialen Einbindung und Unterstitzung wie
durch die Aussicht auf Bestatigung und Anerkennung. Im Ergebnis erzielen die meisten
Teilnehmenden erfolgreich einen Abschluss.

Gleichzeitig wird in den Projekten deutlich, welche Bedingungen erfullt sein mussen,
um junge Frauen mit Familienpflichten beruflich zu qualifizieren. Dazu gehdéren u. a.

e die Sicherung des Lebensunterhalts
e ein ausreichendes Kinderbetreuungsangebot
e sozialpadagogische Begleitung

e die Bildung von Fdérderketten, um eine Férderung aus einer Hand sicherzu-
stellen.'

132 http://www.sozialministerium.hessen.de/iri/HSM_Internet?cid=b3289186237efefcfb17bd2d51e19bee (14.08.06)
133 zitiert nach: http://www.projekt-beat.de (14.08.06)
3% Information nach: http://www.dIb.uni-bremen.de/web/forschung/mosaik/home.htm (14.08.06)
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Netzwerk Teilzeitberufsausbildung'®

Seit Juni 2003 arbeiten — initiiert durch RE/init e. V. — Beauftragte fiir Chancengleich-
heit am Arbeitsmarkt der Agentur flir Arbeit, Vertreterinnen verschiedener Beschafti-
gungstrager sowie Einrichtungen der Begleitforschung zusammen. Sie arbeiten ge-
meinsam an Themen wie Finanzierungsmodelle, Rahmenbedingungen, Gewinnung,
Beratung und Unterstlitzung von Betrieben, Zusammenarbeit mit Kammern, soziale
und individuelle Lebenslagen junger Matter. Die Erfahrungen werden an Entschei-
dungstrager weitergegeben. Das Netzwerk fuhrte im Juni 2006 eine bundesweite Fach-
tagung durch.

Das Netzwerk verdffentlichte im Juli 2005 ,Eckpunkte flr zeitmodifizierte Berufsausbil-
dung und Berufsvorbereitung.“ Darin formulieren die Unterzeichnenden aus zahlrei-
chen Arbeitsagenturen, Regionalstellen Frau und Beruf, von Tragern, Bildungswerken
u. a. auch Forderungen, die die Weiterentwicklung der Berufsausbildungsvorbereitung
betreffen:

,Das Netzwerk begrilt die Bestrebungen in der Benachteiligtenforderung, bereits in
der Schule die Orientierung auf Ausbildung zu verstarken und fordert die Bereitstel-
lung ausreichender und geeigneter Berufsvorbereitungsmaflinahmen fir junge Mutter
mit modifizierten Zeitstrukturen. Qualifizierungsbausteine, Profiling und Assessment-
verfahren in der Berufsvorbereitung sollten neben der Orientierung auf qualifizierte
Ausbildungsberufe auch alltags- und lebensweltliche Kompetenzen berlicksichtigen,
die die Lebensrealitat von Menschen mit Erziehungsverantwortung positiv und pa-
dagogisch-didaktisch aufbereitet einbeziehen.

Dazu bedarf es einer geschlechtersensiblen Qualifizierung und Weiterbildung des
Fachpersonals. Hierflr sollten Fortbildungen in modularisierter Form angeboten so-
wie ausreichende personelle Ressourcen zur Verfligung gestellt werden. Auch be-
rufsbildende Schulen sollten Teilzeitberufsausbildungen erméglichen und unterstiit-
zen. Des Weiteren fordert das Netzwerk, Berufsvorbereitung in Teilzeit in das Neue
Fachkonzept der Bundesagentur fur Arbeit aufzunehmen.”

Netzwerk Teilzeitberufsausbildung (http://www.projekt-beat.de/netzwerk, 6).

Reaktionen der Berufsbildungspolitik

Nicht zuletzt aufgrund der ,Innovationsimpulse” bestehender Projekte wurde die ,Voll-
zeitstruktur der meisten (beruflichen) Ausbildungsgéange als Diskriminierungsfilter er-
kannt, der Frauen mit Kindern, zumal Alleinerziehende, weitgehend ausgrenzt®.

'35 ygl. Netzwerk Teilzeitberufsausbildung - http://www.projekt-beat.de/netzwerk (14.08.06)

3 Informationen nach http://www.projekt-beat.de (14.08.06) und nach: Mosaik info-brief 5, 2
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(BMFSFJ: Unterstutzung fur Alleinerziehende — Arbeitsmarktintegration und soziale
Teilhabe. Ein kommunales Handlungskonzept.™")

Man begann auch in der Berufsbildungspolitik innovative Regelungen zur beruflichen
Qualifizierung von Erziehenden zu initiieren:

= Bereits im Marz 2001 hatte der Bund-Lander-Ausschuss ,Berufliche Bildung“ ein
~Eckwertepapier zur Reform der beruflichen Bildung® vorgelegt. Er empfahl darin
Kammern und anderen Institutionen eine tageszeitliche oder kalendarische Ver-
kirzung der dualen Ausbildung als Méglichkeit.

= Mit der Novellierung des Berufsbildungsgesetzes mit Wirkung vom 01.04.2005
erhielt die Teilzeitausbildung eine gesetzliche Grundlage.

Abbildung 22: Teilzeitausbildung im Berufsbildungsgesetz

Entwicklungsinitiative: Neue Forderstruktur fir Jugendliche mit besonderem Forderbedarf l,_ :
-
HEAS

Teilzeitausbildung im Berufsbildungsgesetz

§ 8 Abs. 1 Berufsbildungsgesetz

Auf gemeinsamen Antrag der Auszubildenden und
Ausbildenden hat die zustandige Stelle die Ausbildungszeit
zu kiirzen, wenn zu erwarten ist, dass das Ausbildungsziel
in der gekiirzten Zeit erreicht wird. Bei berechtigtem
Interesse kann sich der Antrag auf die Verkiirzung der
taglichen oder wochentlichen Arbeitszeit richten.

Institut fiir berufliche Bildung, Arbei kt- und Sozialpolitik www.inbas.com

Das 2005 fur das Bundesministerium fur Familie, Senioren, Frauen und Jugend erstell-
te Konzept ,Unterstlitzung fir Alleinerziehende — Arbeitsmarktintegration und soziale
Teilhabe. Ein kommunales Handlungskonzept® (a. a. O.) stellte detaillierte Forderungen
auch fur den Bereich der Berufsausbildungsvorbereitung:

37 Zu diesem Konzept sind auf der website des BMFSFJ unterschiedliche Fassungen veroffentlicht. Dieses Zitat wie

alle folgenden dazu sind zitiert nach: http://www.bmfsfj.de/Publikationen/handlungskonzept/2-Handlungsfeld-
qualifizierungswege/3-Verschiedene-ausbildungswege-mit-dem-ziel-einen-anerkannten-berufsabschluss-zu-
erwerben/3-1-Ausbildungswege-zu-anerkannten-beruflichen-abschluessen-in-teilzeit-modifizierte-vollzeitform-/3-1-
1-im-dualen-system,did=63566,render=renderPrint.html (14.8.2006).
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»Konzeption und Durchfiihrung einer AusbildungsvorbereitungsmaRnahme (in
Teilzeit) und breit gestreute Offentlichkeitsarbeit gegeniiber der Zielgruppe.*

Diese VorbereitungsmalRnahmen haben orientierenden Charakter; sie dienen der
Klarung von beruflichen und personlichen Lebenszielen und helfen, die Vorausset-
zungen fiir den Eintritt in und das Bewaltigen der Ausbildung zu sichern. Sie wirken
aber auch als Filter, der absehbar von der Ausbildung tberforderte Teilnehmerinnen
vor einer solchen Uberforderung schiitzt, sie damit vor Beginn der Ausbildung aus-
schlief3t. Die Dauer der Vorbereitungsmaflnahmen ist bisher nicht standardisiert —
sie reicht von sechs Wochen bis zu einem Jahr; nach dem Diskussionsstand beim
Netzwerk der Teilzeit-Ausbildungsprojekte in NRW scheint eine Dauer von sechs
Monaten einen ausreichenden Qualitdtsstandard zu gewahrleisten, ohne die Ge-
samtdauer der Ausbildung Gber Geblhr zu verlangern. Oft sind mehrwoéchige bis
mehrmonatige Betriebspraktika Teil dieser Vorbereitungsmaflinahmen.

Die hier beschriebenen OrientierungsmalRnahmen gehdren zur Landschaft der aus-
bildungsvorbereitenden Malinahmen. Die Forderrichtlinien, die dafiir gelten, schlie-
Ren zwar bisher Teilzeitmallnahmen nicht aus, nennen sie aber auch nicht aus-
driicklich als notwendiges Strukturelement. Es bleibt deshalb eine wichtige Aufgabe
fur die Trager, diese fur die Zielgruppe Alleinerziehende notwendige Rahmenbedin-
gung immer neu zu sichern — und durch Netzwerk- und politische Lobbyarbeit darauf
hinzuarbeiten, dass teilzeitliche Ausbildungsvorbereitung in den Regelkatalog des
Forderkonzepts aufgenommen wird.

Breite Offentlichkeitsarbeit der Trager gegeniiber der Zielgruppe unter Nutzung von
mdglichst vielen Multiplikatorinnen, Multiplikatoren und von Mund-zu-Mund-
Propaganda gerade auch aufRerhalb kommunaler Stellen (z. B. Arztpraxen, Rechts-
anwaltkanzleien, Treffpunkte im Stadtteil usw.) ist deshalb wichtig, weil die Gruppe
der (jungen) allein erziehenden Mutter ohne Berufsabschluss zumindest bisher kaum
auf dem ,Radarschirm® der fir Arbeitsvermittlung (und Berufs- und Ausbildungsbera-
tung) zustandigen Stellen auftaucht. In Projektberichten, die regelmaRig im bundes-
weiten Netzwerk , Teilzeitberufsausbildung® gegeben werden, zeigte sich, dass zu-
mindest bisher die gesetzlichen Neuregelungen des SGB II, die Alleinerziehenden
Zugang zum gesamten Foérderinstrumentarium des SGB 1l (,fordern®) eréffnen, in
der Praxis noch kaum gegriffen haben. Es wird also vorerst notwendig bleiben, po-
tenzielle Teilnehmerinnen, die — gedeckt von den Rollenerwartungen des ,auslau-
fenden® Geschlechtervertrags — in der gesellschaftlich akzeptierten Rolle der ,Nur-
Mutter” auf Zeit in ihrer privaten Lebenswelt ,verschwinden®, durch zielgruppenspezi-
fische Information- und Beratungsangebote aktiv anzusprechen und bei ihnen um
Ausbildungsteilnahme zu werben.®

Teilzeit-Ausbildungsvorbereitung in der Entwicklungsinitiative

Die Entwicklungsinitiative griff die Erfahrungen der Teilzeitausbildungsprojekte und die
Forderungen nach einer vorbereitenden Phase der Teilzeitberufsausbildungsvorberei-
tung auf. Die konzeptionellen Vorgaben der Individualisierung und Flexibilisierung wie
die Anforderungen, im Rahmen des Gender Mainstreaming unterschiedliche Lebenssi-
tuationen und Interessen zu beriicksichtigen, waren die Grundlagen fiir die Entwicklung
flexibler Angebote an junge Frauen und Manner mit Betreuungspflichten.
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Die neu entwickelten Teilzeit-BvB zielen darauf:
e jungen Muttern und Vatern einen Zugang zu Ausbildung zu eréffnen

e Arbeitsbedingungen zu schaffen, die die Vereinbarkeit von Kind(ern) und Ausbil-
dungsvorbereitung ermdglichen

¢ in einer Phase der Vorbereitung funktionierende Wege (z. B. der Kinderbetreuung
und die Sicherstellung des Lebensunterhalts) zu erproben, die dann in einer an-
schlielenden Ausbildung bereits zuverlassig stabilisiert sind

e junge Mutter (und Vater) in einer schwierigen Lebenssituation durch sozialpadago-
gische Begleitung in ihrer Lebensbewaltigungskompetenz zu starken und

eine Einbindung in bestandige soziale Kontexte zu gewahrleisten.

Die BvB in Teilzeitform wurde im Laufe der Entwicklungsinitiative an einzelnen Stand-
orten erprobt (s. u.). Erste Erfahrungen fanden Eingang in die Uberarbeitung des
Fachkonzepts, das nun regelt:

LAlleinerziehende Mutter und Vater, die auf Grund ihrer familiaren Verpflichtung nur mit
einem eingeschrankten Zeitumfang an Berufsvorbereitenden Bildungsmaflinahmen
teilnehmen konnen, sollen gleichwohl im Rahmen der Berufsvorbereitenden Bildungs-
mafinahmen nach diesem Fachkonzept qualifiziert werden. Dabei geht es neben den
sonstigen Qualifizierungszielen darum, diesen Personkreis auf die Vereinbarkeit der
beruflichen mit den familidren Anforderungen vorzubereiten. Aufgrund ihrer besonde-
ren Lebensumstande bendtigen diese Teilnehmenden eine besondere Unterstlitzung
bei der Berufswahlentscheidung, der Suche nach einer geeigneten Ausbildungsstelle
sowie der Organisation der Kinderbetreuung.“ (Bundesagentur fur Arbeit 2006a, 13)

Die Verdingungsunterlagen zur 6ffentlichen Ausschreibung der BvB erganzen, dass
junge Frauen und Manner in Teilzeit mindestens 20 Zeitstunden pro Woche ohne Pau-
sen teilnehmen missen. (B.2.6) Eine Vorreiterrolle bei der Entwicklung und Erprobung
ubernahm die Arbeitsagentur Wesel, die diese Differenzierungsform entwickelte, in
Projektkonferenzen prasentierte und die Erfahrungen in das Netzwerk Teilzeitausbil-
dung (s.0.) einbrachte.

Aus dieser Perspektive folgt ein Praxisbericht, der Materialien zusammenfasst, die fir
die Entwicklungsinitiative Neue Forderstruktur formuliert wurden.

Qualifizierungschance fiir junge Miitter

Fur junge Mutter und Vater gab es im Agenturbezirk Wesel bis 2003 praktisch keinen
Zugang zu betrieblicher Erstausbildung, wenn sie diese aufgrund ihrer Familienpflich-
ten nur in Teilzeit realisieren konnten. Auf der einen Seite fehlte es an Ausbildungsbe-
trieben, die in Teilzeitform ausbilden; andererseits erfordert die besondere Situation der
jungen Mutter und Vater eine spezielle Berufsvorbereitung, um den Anforderungen bei
der Vereinbarkeit von Familie und Ausbildung gerecht werden zu kénnen. Durch Pra-
xisbeispiele fur die gelungene Integration in Teilzeitausbildung wurde die Agentur fir
Arbeit Wesel bestarkt, nach Modellen fiir eine Realisierung vor Ort zu suchen.
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Zielgruppe/Bedarf

Die Identifizierung potenzieller Bewerberinnen und Bewerber Giber das DV-Programm
der Berufsberatung (compas) war zunachst nicht moéglich, da hier die Erfassung etwaiger
Kinder der jugendlichen Bewerbenden nicht vorgesehen ist. Eine Auswertung der Daten
im System der Arbeitsvermittlung (coArb) lief3 jedoch einen ersten Schluss auf einen
vorhandenen Bedarf zu. Auch die damaligen Sozialamter signalisierten eine grof3e
Gruppe von jungen Mittern ohne berufliche Qualifikation. Um mit einer PilotmalRnahme
maglichst erfolgreich zu sein, wurde die Zielgruppe fiir die BvB wie folgt festgelegt:

Mutter und Vater zunachst bis unter 30 Jahre (damals gab es bei BvB noch nicht die
Altersgrenze U 25) ohne abgeschlossene Erstausbildung, die mindestens Uber einen
Hauptschulabschluss (HSA) verfligen und deren berufs- und ausbildungsrelevante
Kompetenzen eine betriebliche Ausbildung erméglichen. Nach entsprechender Presse-
und Offentlichkeitsarbeit meldeten sich iber 80 Personen, aus denen diejenigen aus-
gewahlt wurden, bei denen ein Durchhalten und ein erfolgreicher Abschluss wahr-
scheinlich erschienen.

Modellprojekt

Mit verschiedenen Tragern werden bereits seit 2003 MaRnahmen realisiert, die eine
Teilzeitberufsvorbereitung und eine Teilzeitausbildung miteinander kombinieren. Das
von der Agentur fur Arbeit in Wesel initilerte Modellprojekt wird durch die Kammern und
die Berufsschulen unterstitzt. Ein Teilprojekt wurde im Jahr 2005 in die ,Entwicklungs-
initiative: Neue Forderstruktur” integriert.

Ziele
Das Modellprojekt dient folgenden Zielen:

sozialpolitische Pravention: Es soll dazu beitragen, das Risiko von Langzeitarbeitslo-
sigkeit und der Abhangigkeit von Alg Il zu senken.

bildungspolitisches Ziel: Es soll ein Rahmenkonzept zur Unterstutzung der Be-
rufsausbildung junger Mutter und Vater im dualen System
(§ 8 BBiG) mit entwickeln und etablieren

arbeitsmarktpolitisches Ziel: Es soll den kiinftigen Fachkraftebedarf durch Einbezie-
hung des Ausbildungspotenzials junger Mutter und Vater
sichern.

Kennzeichen der Teilzeit-BvB

- Die durchschnittliche tagliche Qualifizierungszeit wurde auf sechs, bzw. die wo-
chentliche auf 30 Stunden reduziert. Die Arbeitszeiten werden zunachst entspre-
chend der anfangs vorhandenen Betreuungsstruktur flexibel geregelt. Bis zum Be-
ginn der ersten Praktikumsphase sollte das individuelle Betreuungsnetzwerk je-
doch an die Erfordernisse der von den Betrieben nachgefragten Arbeitszeiten an-
gepasst werden.
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- Der Anteil betrieblicher Qualifizierungsphasen (Praktika) betragt 50%.

- Die Teilnehmenden werden in einer eigenen Zielgruppenmalnahme geférdert, der
Personalschlissel ist mit dem anderer BvB identisch.

- Die regelmaRige Teilnahme am Berufsschulunterricht wurde gesichert.

Kennzeichen der Teilzeitausbildung

- Die durchschnittliche tagliche Ausbildungszeit wurde auf sechs, bzw. die wochent-
liche auf 30 Stunden reduziert.

- Dadurch verlangert sich die Ausbildungsdauer insgesamt um 25% auf bis zu drei
Jahre und neun Monate (bei individuellen Verkirzungstatbesténden kann es bei
drei Jahren bleiben).

- Die Ausbildungsbetriebe zahlen 75% der regularen Ausbildungsvergitung.

- Die Betriebe kédnnen im ersten Ausbildungsjahr einen monatlichen Zuschuss von
200 € bei der Agentur fur Arbeit Wesel beantragen.

- Die regelmaRige Teilnahme am Berufsschulunterricht wurde gesichert.

Erfahrungen

Wie in den Projekten zur Teilzeitausbildung Uberwogen die positiven Erfahrungen. Die
zum allergrofiten Teil weiblichen Teilnehmenden zeigten sich motiviert, zielorientiert,
zuverlassig, belastbar und teamfahig. Bestimmte Voraussetzungen missen aber erfiillt
sein, um den Erfolg abzusichern:

e eine zielgruppenspezifische Férderung, die auf die Belange der Mutter Ricksicht
nimmt

e eine gesicherte und auch in Randzeiten und bei Krankheit zuverlassige Kinder-
betreuung

e die Sicherstellung des Lebensunterhaltes.

Es erwies sich als wichtige Voraussetzung, engagierte Trager zu gewinnen, die Konti-
nuitat und Erfahrung/Sensibilisierung flr die Besonderheiten der Zielgruppe mitbringen.
Erfolgsrelevant waren dartiber hinaus funktionierende Kooperationen mit Kammern
(die sich zunachst oft schwer taten mit der Anerkennung) und mit Sozialleistungstra-
gern.

Erfolge

An den bisher abgeschlossenen drei BvB in Teilzeit nahmen insgesamt 80 Teilneh-
mende (darunter ein junger Vater) teil. Davon konnten 55 in folgende Ausbildungsberu-
fe in TZ integriert werden: Friseurin, Kauffrau im Einzelhandel, IT-Systemelektronikerin,
Arzt-/Zahnarzthelferin, Fotografin, Pharmazeutisch-kaufmannische Angestellte,
Rechtsanwaltfachangestellte, Drogistin, Speditionskauffrau, Kauffrau im Gesundheits-
wesen, Burokauffrau, Kfz-Mechaniker, Backerei-/Fleischereifachverkauferin, Hotelfach-
frau. Es handelte sich z. T. eher um Berufsfelder mit ,familienunfreundlichen® Bedin-
gungen, die Vermittlungserfolge zeigen daher die hohe Flexibilitdt der Teilnehmenden.
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Probleme

Eine nachgehende Betreuung war bisher nicht finanzierbar, obwohl dringend notwen-
dig, da auch nach Ausbildungsbeginn immer wieder Situationen entstehen (Ausfall der
Kinderbetreuung, finanzielle Schwierigkeiten, familidre Probleme), die ohne eine ent-
sprechende Unterstlitzung zum Ausbildungsabbruch fiihren.

Die neue Vergabepraxis erlaubt aus wirtschaftlichen Griinden zudem nur eine Beschaf-
fung von MaRnahmen mit einer Mindest-Teilnehmendenzahl von 35. Dies fuhrt dazu,
dass spezielle Zielgruppenmafinahmen nicht mehr méglich sind, weil diese Zahl an
Teilnehmenden kaum erreicht werden kann. Teilzeit-Teilnehmende missen somit in
den Vollzeit-Gruppen ,mitbetreut® werden. Hier ist wiinschenswert, dass die Agenturen
schon im Rahmen der Ausschreibung die Zahl der Teilzeitplatze angeben kdnnen, da-
mit sich interessierte Trager konzeptionell auf die Zielgruppe einstellen kénnen. Denn
nur, wenn die besonderen Belange von Jugendlichen mit Familienpflichten bertcksich-
tigt werden, kdnnen hohe Integrationszahlen erreicht werden.

Christiane Nal8 und Stefan Schapfeld, Arbeitsagentur Wesel
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3 EDV-gestutztes Management Berufsvorberei-
tender BildungsmaBnahmen —
die Datenbanken eNFS und eNFK

Die Umsetzung des Rahmenkonzepts der ,Entwicklungsinitiative: Neue Forderstruktur
fur Jugendliche mit besonderem Foérderbedarf” stellte Arbeitsagenturen, Bildungstrager
und Prozessbegleitung vor recht hohe nicht nur fachliche, sondern auch logistische
Herausforderungen. Schlief3lich bedirfen flexible und individualisierte Qualifizierungs-
verlaufe fur Jugendliche auch einer flexiblen Struktur der regionalen Qualifizierungsan-
gebote und flexibler Steuerungs-, Verwaltungs- und Finanzierungsinstrumente.

Der administrative Aufwand fir die Planung, Umsetzung und Verwaltung neuer Fdrder-
strukturen wurde in beteiligten Agenturen fir Arbeit schon friih als (zu) hoch bewertet.
Dies galt insbesondere bei zunehmendem Umfang des Kooperationszusammenhangs
und zunehmender innerer Flexibilitat (z. B. Wechsel von Teilnehmenden zwischen An-
geboten verschiedener Trager). Fur die Planung, Organisation und Verwaltung eines
differenzierten und flexiblen Férdersystems seien daher, so die Forderung von verant-
wortlichen Fachkraften aus den Dienststellen der Bundesagentur fiir Arbeit (BA), ada-
quate Lésungen zu entwickeln und zu erproben.

Im Frahjahr 2003 entschlossen sich finf Agenturen aus der Modellversuchsreihe und
die INBAS GmbH, bei der Einfihrung einer geeigneten Software zur Losung der neuen
Anforderungen zusammenzuarbeiten. Im Sommer 2003 wurden zunachst auf dem
Markt angebotene Programme gesichtet und begutachtet. Es handelte sich dabei je-
weils um lizenzierte Programme, die einerseits auf das Rahmenkonzept hin hatten an-
gepasst werden mussen und deren Einsatz andererseits bei grolen Datenmengen
erhebliche laufende Kosten verursacht hatte.

Die beteiligten Kooperationspartner entschieden sich daher, ein spezifisches EDV-
Programm flr die Planung, das Management, die Verwaltung, finanztechnische Ab-
wicklung, Dokumentation und Auswertung neuer Forderstrukturen neu zu entwickeln.

Auf diesem Wege wurden exakte Losungen fir definierte Anwendungsbereiche und
Aufgabenstellungen angestrebt. Die Anwendung sollte internetgestitzt und damit un-
abhangig von Programminstallationen auf lokalen Rechnern laufen und ohne Ruckgriff
auf lizenzpflichtige Bestandteile entwickelt werden.

Eine beauftragte Entwicklungsfirma erstellte zusammen mit den Auftraggebern in meh-
reren eintagigen Workshops ein Pflichtenheft fir die Programmierung. Die Entwicklung
wurde von einer Arbeitsgruppe kontinuierlich begleitet, in der Fachkrafte aus beteiligten
Bildungstragern und Agenturen fir Arbeit mitwirkten.

Eine erste Version des Programms ,eNFS* ging im November 2003 in eine Testphase
und wurde ab Anfang 2004 in mehreren Regionen im ,Echtbetrieb® eingesetzt.

Anfang 2004 traten weitere Agenturen der Kooperationsgemeinschaft bei, sodass
schliellich zehn Agenturen fiir Arbeit beteiligt waren.

Mit der Einfihrung des Neuen Fachkonzepts und der Leistungsbeschreibung fur die

Vergabe Berufsvorbereitender Bildungsmalnahmen der Bundesagentur fiir Arbeit in
2004 ergab sich die Notwendigkeit, das Programm eNFS an die dort definierten Anfor-

© INBAS GmbH 2007



206 Ergebnisbericht der Prozessbegleitung zur Modellversuchsreihe

derungen anzupassen. Ab Sommer 2004 wurde daher die Programmversion eNFK
entwickelt und zunachst an einem Modellversuchsstandort (Arbeitsagentur Hamburg;
Einsatz flr Regelangebote BvB) eingefiihrt und erprobt. Die Riickmeldungen der dorti-
gen Anwender dienten der weiteren Anpassung. Bis zum Abschluss der Modellver-
suchsreihe in 2006 wurde die Datenbank fortlaufend weiterentwickelt.

3.1 Aufbau und Funktion der Datenbanken

Die Anwendungen eNFS und eNFK wurden als internetgestlitzte Programme flr die
Planung, Organisation, Administration, Verwaltung, Dokumentation und Auswertung
neuer Forderstrukturen in der Modellversuchsreihe der ,Entwicklungsinitiative: Neue
Forderstruktur fur Jugendliche mit besonderem Férderbedarf” entwickelt.

Sie bestanden aus einer Datenbankanwendung, die auf einem Server installiert und
Uber eine spezifische Domain im Internet zu erreichen war. Auf Nutzerseite war aus-
schliel3lich ein PC mit Internetzugang und handelsiblichem Browser erforderlich.

Die Datenbankanwendung erméglichte die Verwaltung von Daten der teilnehmenden
Jugendlichen und die Abbildung des individuellen Malinahmeverlaufs in Berufsvorbe-
reitenden BildungsmalRRnahmen nach dem Fachkonzept der Bundesagentur fir Arbeit
(eNFK) bzw. der ,Entwicklungsinitiative: Neue Forderstruktur fur Jugendliche mit be-
sonderem Foérderbedarf‘ (eNFS). Es wurden sowohl soziodemografische als auch Da-
ten zum Foérder- und Qualifizierungsverlauf sowie zum Verbleib erfasst. Das Programm
generiert Seriendokumente, Listen, Ubersichten und Auswertungen sowie eine ab-
schlielende vollstandige Teilnehmenden-Akte.

Uber ein Reportsystem konnten sowohl quantitative als auch qualitative Aussagen zum
Teilnahmeverlauf und zur Zielerreichung getroffen werden.

Die Zusammenarbeit zwischen Arbeitsagenturen (Beratungsfachkrafte/Sachbear-
beitung) und Tragern bzw. deren Fachkraften vollzog sich sowohl allgemein als auch
auf den Einzelfall bezogen weitestgehend (iber die Programme eNFS/eNFK."® Das
heilt, die Kommunikation beschrankte sich auf den elektronischen Weg, zusatzliche
Gesprache oder Telefonate fanden bei Bedarf statt.

'3 |m weiteren Verlauf der Beschreibung verzichten wir auf eine differenzierte Beschreibung beider Programme und

beschranken uns auf die Darstellung des Programms eNFK als die weiter entwickelte Programmversion.
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Abbildung 23: Leistungsmerkmale der Datenbank eNFK

Entwicklungsinitiative: Neue Férderstruktur fiir Jugendliche mit besonderem Férderbedarf !,,*_ :
NBAS

Was leistet e-NFK?

¥ Controllingtool fiir Auftraggeber
I Zeitersparnis beim Bildungstrager/Auftraggeber

P  Verzahnung von Geschiftsprozessen zwischen
Auftraggeber — Bildungstrager
Bildungstrager — Bildungsanbieter

I Verwaltung und Pflege von Stammdaten

F Modulplanung fir Teilnehmende

I Kalender fiir Teilnehmende, Modulkalender
P Seriendruck fur Standarddokumente

F  Auswertungen und Statistiken (Reports)

E  Rollenbasierter Zugriff — einheitliche, aber individuell
eingeschrénkte Sicht auf die einzelnen Informationen

Institut fiir berufliche Bildung, Arbei kt- und Sozialpolitik www.inbas.com

Einige besondere Merkmale der Datenbank sollen im Folgenden kurz erldutert werden:

Rollenubersicht und Nutzergruppen

Da eNFK eine internetgestitzte Datenbankapplikation ist, greifen alle Nutzenden
(User) auf den gleichen Datenbestand zu. Der Umfang der angezeigten Daten und
Programmfunktionen definiert sich Uber die dem jeweiligen User zugewiesene Rolle.

So kann je nach Rolle der Zugriff auf bestimmte personenbezogene Daten verweigert
oder diese kdnnen nicht angezeigt werden. Aufierdem kann nach Lese- und Schreib-
rechten unterschieden werden. So ist es moglich, dass User einer bestimmten Rolle
Daten zwar lesen, aber keine Eintragungen vornehmen oder verandern kdnnen.

Auch die Zuweisung neuer Teilnehmender oder die Einstellung neuer Qualifizierungs-
angebote kann nur von den jeweiligen Usern durchgefiihrt werden.

Die Datenbank eNFK unterscheidet in dieser Weise insgesamt 14 verschiedene Rol-
len, die in finf verschiedene Nutzergruppen unterteilt sind.
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Abbildung 24: Rollentbersicht und Nutzergruppen fir die Datenbanken eNFS und eNFK'™®

e

Entwicklungsinitiative: Neue Forderstruktur fiir Jugendliche mit besonderem Férderbedarf *
HBAS

Rolleniibersicht

Rollen Bildungstrager - : Rollen Auftraggeber
BT-Admin Administrator i AG-Admin Administrator
BT-P Projektleiter i AG-P Projektverantwortlicher
BT-S Sachbearbeiter i AG-S Sachbearbeiter

i AG-B Betreuender Berufsberater
Rollen Bildungsbegleiter e i AG-A Abrechnung
BB Bildungsbegleiter i

BB-EA BB fir Eignungsanalyse
i Unabhangige Rollen
Rollen Bildungsanbieter RE-Admin Administrator Region
BA-L Leiter WB Wissenschaftliche Begleitung

BA-AL Anleiter

Institut fiir berufliche Bildung, Arbeit: kt- und Sozialpolitik www.inbas.com

Aufgabenverteilung innerhalb der Rollen — und Nutzergruppen

Eine Prazision der Daten und damit spater auch der Auswertungen wird nur durch Ab-
stimmung von Einzelprozessen erreicht. Wie in einem mechanischen Uhrwerk bieten
die einzelnen Bauteile erst maximale Ganggenauigkeit, wenn sie optimal aufeinander
abgestimmt sind. Bei eNFK sind die Aufgaben der Auftraggeber ebenso eng verzahnt
mit den Aufgaben der Bildungstrager. eNFK informiert die einzelnen Personen mit ei-
ner personlichen To-do-Liste Uiber anstehende Aufgaben, die erledigt werden miissen
(z. B. Genehmigungen zum Wechsel in die nachste Qualifizierungsstufe) und tber
durchgefiihrte Anderungen (z. B. Loswechsel'*® eines Teilnehmers oder einer Teil-
nehmerin).

Am Beispiel der Aufnahme bzw. Zuweisung eines/einer neuen Teilnehmenden soll die
Verzahnung von Arbeitsschritten verschiedener Akteure deutlich gemacht werden:

3% Die Rollen sind ausfiihrlich erklart im Handbuch ,Rollensheet®. Dieses und weitere Handbiicher sind auf der Demo-

seite http://www.eNFS.de unter Support — Dokumente als PDF-Datei zum download bereitgestellt.

Im Rahmen eines zentralen Vergabeverfahrens fiihrt die Bundesagentur flr Arbeit Ausschreibungen durch. Die zu
vergebenden Auftrage werden in ,Losen dargestellt. Anbieter kénnen ihr Angebot fiir eines oder mehrere Lose ab-
geben. Ein Loswechsel kann erforderlich sein, wenn z. B. im Gebiet einer Agentur Lose auf unterschiedliche Trager
verteilt sind. Wird im Laufe der MalRnahme deutlich, dass das Angebot eines anderen Tragers zielfihrender ist,
kann eine Wechsel zu einem anderen Trager mit einem Loswechsel verbunden sein.

140
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Tabelle 13:  Zuweisung neuer Teilnehmender — Arbeitsschritte und Ablaufe in der Datenbank

eNFK

In eNFK stellt der Auftraggeber (Arbeitsagentur) fiir einen Teilnehmer oder eine Teil-
nehmerin die Férderdauer ein, genehmigt die Eignungsanalyse und die Qualifizie-
rungsstufen (EA, Q-Stufen). Dies optimiert nicht nur die Kommunikation zwischen
Bildungstrager und Auftraggeber, sondern ist auch eine verbindliche Bereitstellung
der Werte, die die Dauer und die Qualitat der Férdermafnahme fiir Teilnehmende
individuell festlegen. (Werte beziehen sich z. B. auf die maximale Férderdauer.)

1. Schritt — AG-Berufsberater

Ersterfassung von Teilnehmenden durch Be-
rufsberater bzw. Berufsberaterin mit Festle-
gung der individuellen Férderdauer.

2. Schritt — AG-Sachbearbeitung

Zuordnung von Teilnehmenden durch die
Sachbearbeitung zu Bildungstrager und ent-
sprechendem Los.

3. Schritt — Bildungstrager-
Projektleitung/Sachbearbeitung

Im Rahmen der Eignungsanalyse ggf. Ver-
vollstdndigung Teilnehmendenstammdaten
aus hinterlegtem Dokument durch den Bil-
dungstrager.

4. Schritt — Bildungstrager-
Projektleitung

Teilnehmende werden durch Eingabe eines
geplanten oder tatsachlichen Eintritts aus
Status ,neu” in den Status ,geplant® oder ,ak-
tiv“ gesetzt.

5. Schritt — Bildungstrager-
Projektleitung

Zuweisung von Teilnehmenden zu einem
konkreten Bildungsbegleiter oder einer kon-
kreten Bildungsbegleiterin.

Nun kann die Bildungsbegleitung die Anga-
ben Gber ihren Teilnehmer oder ihre Teilneh-
merin bearbeiten. Dazu zahlen die Fort-
schreibung des Qualifizierungsverlaufs sowie
die Buchung von passenden Bildungsmodu-
len, die Eingabe der noch fehlenden Daten
zur Teilnehmendenhistorie etc.
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Abbildung 25: Eingabemasken Stammdaten und erste Verlaufsplanung in den Datenbanken
eNFS und eNFK (Screenshot)"’

TH Stammdaten

kundennummer | * Geburtsdatum | #* [TT.MM.JJ0]

Mame T | % wornameTH | o

Geschlecht @y O

Strake Mr [ 4+ PLZOH [ x o

Telefon | htabil |

Email | Telefax |

Staatsangehdrigkeit |Deutsch|and j* Sonstige TH | Durchsuchen... |
Draten

TH Firderdauer

Reha [ ja * nein

Grad dar Behinderung [Keine =

Wax. Farderdauer |RegeI—TN 10 honate =l

Anzurezhnender varheriger ID % Kalendertage inkl. Wochenenden | Feiertage

Farderzeitraurm

TH Eignungsanalyse {EA)

Eignungsanalyse © ja 7 nein*

Berufsteld IEIau j Pilichtfeld nur bei Eignungsanalyse = negin

Sonstiges Berufsfeld |

Qualifiierungsstufe IGrundSthB j Pilickitfeld nur bei Eignungsanalyse = nein

Ergehrisse varhergehende EA ;l

Dokurrentvorheraehende EA | Durchzsuchen... |

Bemersungen fir Zuordnung BT und ;l

Los

I Datenblock speichern

Ahnlich wie in diesem Beispiel sind auch andere Programmfunktionen wie z. B. der
Wechsel in eine andere Qualifizierungsstufe im Ablauf zwischen verschiedenen Rollen
verzahnt.

Teilnehmenden-Kalender

Die Bildungsbegleitung hatte fir jede Teilnehmerin und jeden Teilnehmer einen per-
sodnlichen Teilnehmendenkalender und Modulplaner, der es ihr erlaubte, in Absprache
mit den Teilnehmenden den individuellen Qualifizierungsverlauf zu planen, fortzu-
schreiben und zu Uberprifen. Sollten Teilnehmende einen weiteren Qualifizierungs-
baustein absolvieren, so bestand fur die Bildungsbegleitung die Mdglichkeit, im Rah-
men des Fordergespraches einen flr die Teilnehmenden passenden Qualifizierungs-
baustein auszuwahlen und vorzubelegen.

! Ein Screenshot ist eine Aufnahme der Bildschirmanzeige.
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Abbildung 26: Der individuelle Teilnehmenden-Kalender der Datenbanken eNFS und eNFK
(Screenshot)

Zeige Kalender von [05.2005 | hig [07.2008 | JJ  Eintrao der Datumsangabe in der Form: hi.LJLJ Einstellung freie Tage

1 2 3 4 5 & 7 & 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 3

wa[ T ouEm [ ] L1 Jewen L1 1 I~ [T Jenru [T Trueu

Jun | PIFI | PILNI non non

w 1] | * ]

Legende

Mit dem Einverstandnis der Beratungsfachkraft, die tber ihre persénliche To-do-Liste
aufgefordert wird, eine Entscheidung zu treffen, war bei Zustimmung der/die Teilneh-
mende automatisch fir den vorbelegten Qualifizierungsbaustein gebucht.

In dem Kalender wurden alle Aktivitdten eines/einer Teilnehmenden eingetragen. Die
Beratungsfachkraft der Arbeitsagentur konnte die Kalender ,ihrer Teilnehmenden ein-
sehen und erhielt dadurch tagesaktuelle Informationen.

Reportgenerator

Der Reportgenerator war integraler Bestandteil der Internetapplikation eNFK. Der stetig
wachsende und komplexe Datenbestand von eNFK lief3 sich mit Hilfe des Reportgene-
rators fiir jeden Standort individuell statistisch fassbar und damit auswertbar machen.
Eine reine Darstellung der einzelnen Ubersichten am Bildschirm reichte in vielen Fallen
nicht aus. Mit dem Reportgenerator wurde ein Hilfsmittel zur Verfligung gestellt, um
Daten zu verknipfen, um diese dann im weiteren Verlauf als Grundlage flr Auswer-
tungen und Analysen zu verwenden. Die Ergebnisse liefsen sich dann in differenzierte
Handlungs- und Bewertungsgrundlagen umsetzen und sicherten damit den Erfolg der
Qualifizierung. Die Hauptaufgabe des Reportgenerators bestand darin, Informatio-
nen/Daten aus dem eNFK Datenbestand zu sammeln, um deren Auswertung zu er-
maoglichen, also einen Report zu erzeugen. Die Daten bestanden aus einzelnen oder
mehreren miteinander verknipften Objekten, auf die gezielt Attribut- und Filteroptio-
nen'*? angewandt wurden. Dieser Report lieR sich dann {iber professionelle Software
(z. B. Excel) offline in die gewlinschte Diagrammform bzw. das Ziellayout bringen.

Abhangig von der zugewiesenen Rolle lieRen sich nur Daten auswerten, auf die ein
Zugriffsrecht bestand.

"2 Durch die Setzung von Filtern und Attributen ist es moglich, eine Auswahl von Teilgruppen, z. B. nach Geschlecht

vorzunehmen.
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Der Reportgenerator umfasste folgende Bereiche:

Tabelle 14:  Report-Funktionen der Datenbanken eNFS und eNFK

Listengenerator

Standardreports

Auswertungsdaten Wissenschaftliche Begleitung

Verlaufsbeobachtung

Individuelle Reports

Anwesenheitskalender

Statistiken

Lose

Teilnehmende

Bildungsbegleitende

Bildungsmodule

Der Listengenerator ermdglichte es, eine Liste zu erzeugen, deren Auswahlkriterien
Uber eine Auswahlmaske individuell zusammengestellt werden.

Diese Liste konnte dann als PDF-Dokument'*® gespeichert oder ausgedruckt werden.

Eine zweite Mdglichkeit bestand darin, dieselbe Liste als csv-Datei'** auszulesen. Die-
ses Dateiformat eignet sich fur den Import in ein Tabellenkalkulationsprogramm (z. B.
Excel), mit dem die Daten dann weiter aufbereitet oder layoutet werden kdnnen.

Standardreports boten bezliglich der verschiedenen Datenformate die gleichen Mog-
lichkeiten; die Auslesekriterien waren dabei allerdings bereits vorgegeben. Dies war

z. B. der Fall bei den Teilnehmenden-Daten, die von der Prozessbegleitung ausgewer-
tet wurden.

Der Bereich der individuellen Reports ermoglichte die Auswahl bestimmter Teilneh-
mendengruppen oder auch einzelner Teilnehmender und erzeugte eine Anwesenheits-
liste der ausgewahlten Gruppe. Diese Anwesenheitsliste konnte dann der Arbeitsagen-
tur zum Nachweis vorgelegt werden. Dabei konnte die Liste entweder in ausgedruckter
Form zugestellt oder als PDF-Dokument per Mail versandt werden.

Der vierte und letzte Arbeitsbereich des Reportgenerators war die Bereitstellung ver-
schiedener tagesaktueller Statistiken, die Auskunft Gber die Auslastung von z. B. Lo-
sen, die Verteilung von Teilnehmenden auf die beteiligten Bildungstrager oder etwa die
Auslastung der beteiligten Bildungsbegleitenden gaben.

3 PDF = Portable Document Format (Dateiformat)

4 Das Dateiformat CSV ist eine Textdatei zur Speicherung oder zum Austausch einfach strukturierter Daten. Die Ab-
kiirzung CSV steht dabei fir Character Separated Values, Comma Separated Values oder Colon Separated Values
(nach: wikipedia).
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Erfahrungsbericht eNFK am IMBSE e. V., Moers

Die Abteilung Berufsvorbereitung des IMBSE in Moers arbeitete ab Januar 2004 mit
der internetbasierten Software eNFK (vormals eNFS). Bis zum Dezember 2006 wurden
hier Gber 700 Teilnehmenden-Datensatze iber eNFK erfasst und abgewickelt.

Von Beginn an wurde — nach geringen Startschwierigkeiten in der Implementierungs-
phase — die Software als ein arbeitserleichterndes und vor allem alltagstaugliches Ar-
beitsmittel von den Mitarbeitenden angenommen und akzeptiert. Als Instrument der
Ubersichtlichen Dokumentation und der Zusammenarbeit mit den Beratungsfachkraften
der Arbeitsagentur hat sich das Programm vor allem fiir die Bildungsbegleitung in de-
ren Arbeitsrealitat fest eingefligt

Die vernetzte Struktur in der Praxis der Berufsvorbereitung wird hier deutlich und ver-
einfacht die Kooperation mit den vielzahligen Inhouse- und Outhouse-Akteuren.
Folgende positive Faktoren sind fiir uns unverzichtbar geworden:

e vernetztes Arbeiten mit Akteuren und Kooperationspartnern der Berufsvorbereitung
(Agentur fur Arbeit, Berufskollegs, Bietergemeinschaft)

e schneller Abgleich der teilnehmendenbezogenen Informationen sowie deren An-
wesenheit

e Professionalisierung der Dokumentation in der Bildungsbegleitung
(Zielorientierung/Vereinbarung/Transparenz)

e Reportgenerator:
Einfaches Abrufen von statistischen Erhebungen
Auslastung der Bildungsbegleitung

o standardisierter, zeitlich schneller Ausdruck von Formblattern
e qualifizierte Teilnehmenden-Dokumentation (Teilnehmenden-Akte) zur Archivierung
e schneller Zugriff auf archivierte Teilnehmenden-Akten

¢ hohe Akzeptanz bei den Mitarbeitenden nach ersten Anlaufschwierigkeiten wah-
rend der Implementierungsphase

¢ Mitarbeitende nutzen eNFK als selbstverstandliches, alltagstaugliches Arbeitsmittel

e schnelle Einarbeitung durch selbsterklarende Programmestruktur.

Als nachteilig haben wir in der taglichen Anwendung von eNFK vor allem zwei
Faktoren erlebt:

- Bildungsmodule lassen sich nur tageweise belegen bzw. buchen, wenngleich die
Realitat in der Berufsvorbereitung anders aussieht.

- Die fehlende Erfassung von unterrichtlichen und praktischen Inhalten in Form ei-
nes Kursbuches erschwert den bildungsbegleitenden Uberblick Gber individuelle
konkrete Forderungen.

Jiirgen Voss und Bodo Kalbfleisch, IMBSE Moers
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3.2 Die Datenbanken eNFS und eNFK als Evaluationsin-
strumente

Uber die in den Datenbanken integrierten Auswertungen hinaus kénnen die vorhande-
nen Daten exportiert werden, um sie in anderen Programmen weiter zu verarbeiten.

Die Datenbanken eNFS und eNFK

e boten nutzenden Bildungstragern auf diesem Wege die Moglichkeit, die durchge-
fihrten Malinahmen differenziert auszuwerten (Selbstevaluation)

¢ konnten umfangreiche Daten fir eine externe Evaluation liefern.

Ab dem Modellversuchsjahr 2003/2004 wurde fur die modellversuchsibergreifende
Erhebung und Auswertung der Teilnehmendendaten die Datenbank eNFS und ab dem
Modellversuchsjahr 2004/2005 zusatzlich die Datenbank eNFK genutzt.

Alle Standorte, die diese Datenbanken nicht nutzten, lieferten die Daten als Datenséat-
ze, die mit einer zur Verfligung gestellten umfangreichen Excel-Tabelle erstellt wurden.
Die Dateneingabe in die Tabellenblatter bedeutete fiir die teilnehmenden Modellver-
suchstrager haufig einen zusatzlichen, nicht unerheblichen Arbeitsaufwand, der sich
durch die Einfihrung von eNFK/eNFS deutlich reduzierte.

Fur die Prozessbegleitung war die Nutzung der Datenbanken eNFS und eNFK eben-
falls von Vorteil, da die auszuwertenden Daten — nach Freigabe durch die Bildungstra-
ger und in anonymisierter Form — zum Stichtag ausgelesen werden konnten und fir die
Auswertung termingenau zur Verflgung standen.

Der Einsatz der Datenbank wurde wie geplant mit dem Abschluss der Modellversuchs-
reihe der ,Entwicklungsinitiative: Neue Forderstruktur fur Jugendliche mit besonderem
Forderbedarf beendet.

3.3 Empfehlungen an die Bundesagentur fiir Arbeit

Aus der Entwicklungsinitiative heraus wurde der Bundesagentur fur Arbeit der Einsatz
des Programms eNFK als Standard-Software in Berufsvorbereitenden Bildungsmal-
nahmen vorgeschlagen.

Dieser Vorschlag wurde aufgrund einer geschéaftspolitischen Grundsatzentscheidung
der Zentrale der BA, Uber die in der BA IT-Architektur bereits vorhandenen bzw. in der
Entwicklung befindlichen Programme hinaus keine weiteren externen Softwarepro-
gramme einzufiihren, nicht realisiert.

Jedoch gaben die im Rahmen der Datenbanken eNFK und eNFS entwickelten und
erprobten Funktionen und Ablaufe in der Zusammenarbeit zwischen den Agenturen flr
Arbeit und beauftragten Bildungstragern fur die BA den Anstol3 zur Entwicklung eines
neuen Kommunikationskonzepts, einschlieldlich der daftir erforderlichen Dokumentati-
on der Malinahmendurchfiihrung und -abwicklung.

Eine Projektgruppe der BA begann im November 2005 mit der Entwicklung einer fach-
lichen Konzeption zur ,Elektronischen MaRnahmeabwicklung (eM@w)* zwischen
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Agenturen und Bildungstragern. Die Konzeption hat das Ziel, mit bundesweit einheitli-
chen und standardisierten Arbeits- und Prozessablaufen einen effizienten und transpa-
renten Produkteinsatz zu realisieren sowie die berufliche Entscheidungs- und Hand-
lungskompetenz der Beratungsfachkrafte der BA und die Bildungsbegleitung auf Seiten
der Bildungstrager zu verbessern.

Dabei sollen insbesondere die Arbeits- und Kommunikationsablaufe in den Agenturen

fur Arbeit und zwischen Bildungstragern und den Agenturen fir Arbeit zukunftig zeitlich
verkirzt, bundesweit einheitlich strukturiert sowie agenturtibergreifend nach folgenden
Informationskategorien definiert werden:

¢ Malnahmezuweisung/-eintritt
e Malnahmeverlauf
¢ Malnahmeaustritt

e Erfolgs- und Verlaufsbeobachtung.

Bei den internen standardisierten Arbeits- und Kommunikationsablaufen sollen die
ausgetauschten Informationen zu einer besseren Datenqualitat fiihren und somit eine
effizientere Weiterverarbeitung in den operativen IT-Verfahren der BA ermdglichen.

Darlber hinaus sollen Optimierungen in den folgenden weiteren Bereichen der Agentu-
ren fur Arbeit erzielt werden:

e Bedarfsanalyse/Einkauf von Arbeitsmarktdienstleistungen
e MalRnahme-/Teilnehmendenkapazitdtsmanagement

e MafRnahmecontrolling.

Um eine zielgerichtete Standardisierung zur (fast) papierlosen Kommunikation zwi-
schen den Agenturen fur Arbeit und den Bildungstragern zu erreichen, wurden im
Rahmen der Transferphase des BQF-Programms in Zusammenarbeit mit Expertinnen
und Experten aus Bildungstragern und der Bundesagentur fir Arbeit einheitliche Be-
grifflichkeiten, Vorschlage fur zentrale Dokumentenvorlagen zur BA-internen bzw. tra-
gerseitigen Nutzung sowie mdgliche fest zu definierende Informationskategorien mit
standardisierten Dateninhalten zum elektronischen Kommunikationsaustausch erarbei-
tet.

Grundsatzlich sollten mit Hilfe der Konzeption von eM@w erstmals verbindliche Quali-
tatsstandards in den Kommunikationsablaufen im Rahmen von BvB implementiert wer-
den, die zu einer hoheren Transparenz des Einsatzes arbeitsmarktpolitischer Dienst-
leistungen flhren.
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3.4 Fachliche Anforderungen an Datenbanksysteme bei
Bildungstragern

Die elektronische MaRnahmeabwicklung erfordert auf Seiten der mit der Umsetzung
von BA-Malinahmen beauftragten Bildungstrager den Einsatz einer Datenbank bzw.
einer Software, die

e tragerseitig die erforderlichen Daten zur Malinahme und zu den Teilnehmenden
bereitstellt und verarbeitet

¢ mit dem System eM@W kommunizieren kann

e Daten an die BA Ubermittelt und Daten von der BA empfangt.

Uber die technischen Anforderungen hinaus ist es von Bedeutung, dass Trager-Daten-
banken die vielfaltigen fachlichen Anforderungen und Standards gewahrleisten, die im
Rahmen von Berufsvorbereitenden BildungsmalRnahmen von Bedeutung sind.

Aus den in den Modellversuchen der "Entwicklungsinitiative: Neue Forderstruktur fir
Jugendliche mit besonderem Foérderbedarf" erprobten Konzepten, Verfahren und Stan-
dards lassen sich folgende Funktionen ableiten, die die von Bildungstragern genutzten
Datenbanksysteme beinhalten sollten:

e Individuelle Qualifizierungs- und Foérderverlaufe sollen durch Planung der Belegung
und Auslastung der Qualifizierungsebenen sowie der Férder- und Qualifizierungs-
sequenzen unterstitzt werden, dazu dient ein teilnehmendenbezogener Kalender

e Die Ergebnisse der Eignungsanalyse sollen in geeigneter Form dokumentiert wer-
den, um auf dieser Grundlage individuelle Qualifizierungs- und Férderplane zu
erstellen und umzusetzen.

e Individuelle Qualifizierungs- und Forderplane sollen dokumentiert und fortgeschrie-
ben werden, dabei sollten Qualitdtsanforderungen und Standards fir Qualifizie-
rungs- und Forderplane beachtet werden.

e Die Forder- und Qualifizierungsplanung soll eingebunden sein in ein System des
regionalen Ubergangsmanagements. Aktivitaten unterschiedlicher Beteiligter sollen
— immer unter Wahrung des Datenschutzes — Gber den Qualifizierungs- und For-
derplan kommuniziert und abgestimmt werden.

e Damit sich Teilnehmende mit den neuen Herausforderungen im MalRnahmeverlauf
identifizieren kdnnen, ist es besonders wichtig, dass der geplante Qualifizierungs-
und Foérderverlauf transparent ist. Hierzu gehéren auch Bewertungen verschiede-
ner Art, die im Laufe der Teilnahme abgegeben werden. Eingesetzte Datenbanken
sollten die notwendige Transparenz gewahrleisten und die Partizipation der Teil-
nehmenden fordern (Dokumentation von Gesprachen der Férder- und Qualifizie-
rungsplanung; Dokumentation von Rickmeldungen und Bewertungen der Teil-
nehmenden; Berlcksichtigung von Selbsteinschatzungen etc.).
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Die abgebildeten Kompetenzbereiche sollen alle Aspekte der beruflichen Hand-
lungskompetenz umfassen. Fachliche Anregungen fiir Merkmale und Indikatoren
bietet der Kriterienkatalog Ausbildungsreife. '*° Zu den Kompetenzbereichen ,per-
sonale Kompetenz“, ,soziale Kompetenz, ,methodische Kompetenz* und ,fachliche
Kompetenz/Berufsfelderprobung® sowie zu ,schulischen Basiskompetenzen® sollen
Einschatzungen zum gegenwartigen Entwicklungsstand und zum individuellen
Forderbedarf sowie Foérdervorschldge dokumentiert werden kénnen.'®

Zur Selbst- und ggf. Fremdevaluation der MalRnahmen sollen differenzierte Aus-
wertungen vorgenommen werden kdnnen.

Darlber hinaus ist es naturlich von groRer Bedeutung, dass eingesetzte Datenbanken
allen Anforderungen des Datenschutzes Rechnung zu tragen.

Insbesondere sollte ein differenziertes Rollenkonzept eine Zugriffskontrolle sicherstel-
len. Im Rahmen eine solchen Konzepts erhalten Nutzende Zugriff nur auf die von ihnen
bendtigten Teilnehmendendaten und Funktionalitdten der Datenbank, wobei die
Zugriffsrechte nach Lese- und Schreibrechten unterschieden werden sollten.

145

146

Nationaler Pakt fir Ausbildung und Fachkraftenachwuchs in Deutschland: Kriterienkatalog zur Ausbildungsreife.
Herausgegeben von der Bundesagentur fir Arbeit im April 2006. http://www.arbeitsagentur.de/zentraler-
Content/Veroeffentlichungen/Ausbildung/Nationaler-Pakt-fuer-Ausbildung-und-Fachkraeftenachwuchs-
Kriterienkatalog-zur-Ausbildungsreife.pdf.

Standards fur Eignungsanalyse und Qualifizierungs- und Férderplane unter Berlcksichtigung des Kriterienkatalogs
Ausbildungsreife sind von Expertinnen und Experten fir die Handreichung: ,Berufsvorbereitende BildungsmafRnah-
men. Kompetenzen feststellen Ausbildungsreife férdern entwickelt worden (vgl. INBAS 2007). Hier sind fiir alle ge-
nannten Kompetenzbereiche Merkmale definiert und mit Indikatoren unterlegt.
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4 Stand und Perspektiven

LZiel unserer Bildungspolitik ist es, allen Jugendlichen die Chance auf einen
Schul- und Berufsabschluss zu geben. Dazu sind entsprechende MalBnahmen
bereits in der Schule, am Ubergang von der Schule in die Berufsausbildung und
wéhrend der Berufsausbildung erforderlich”.

(Annette Schavan, Bundesbildungsministerin'’)

Orientiert am bewahrten Ziel ,Ausbildung flr alle“ und an der bildungspolitischen Leitli-
nie ,Integration durch Qualifikation“ trug die ,Entwicklungsinitiative: Neue Forderstruk-
tur fur Jugendliche mit besonderem Foérderbedarf zu Strukturveranderungen bei, die
durch das BQF-Programm intendiert waren, sie bildete ein ,Kernstiick des Programms*
(Bylinski 2007, 1). Im Innovationsbereich |: Strukturverbesserung — Optimierung der
Forderstrukturen wurde durch die Entwicklungsinitiative eine Reihe von Vorschlagen
entwickelt, die darauf zielten, das bestehende Foérderangebot zu verbessern, Effektivi-
tat und Effizienz zu erhohen. Neue Strukturelemente wie Kompetenzfeststellung/Eig-
nungsanalyse, Forder- und Qualifizierungssequenzen, Qualifizierungsbausteine und
Bildungsbegleitung trugen zu einer neuen Qualitat der Berufsausbildungsvorbereitung
bei. Die Vorschlage wurden in der Fachéffentlichkeit positiv bewertet und grolle Teile
wurden in das Fachkonzept flir die Berufsvorbereitenden Bildungsmalinahmen der
Bundesagentur aufgenommen.

Eine solche Strukturverbesserung steht immer in einem engen Zusammenhang mit
bildungspolitischen und berufspadagogischen Zielen, zu deren Umsetzung die Struktur
dient. Sie ist deshalb verbunden mit padagogischen Inhalten und neuen Leitideen, de-
nen sie einen Rahmen bietet. Wenn auch Strukturveranderungen im Vordergrund
standen, ging es doch stets um die Entwicklung neuer Konzepte, um die qualitative
Weiterentwicklung der Berufsausbildung im Rahmen des berufsbildungspolitischen
Diskurses.

Der vorliegende Werkstattbericht hat deshalb neben der Darstellung neuer Struktur-
elemente gleichzeitig den quasi ,hinter der Struktur liegenden Diskussionen und Ent-
wicklungen Raum gegeben. Zu einer Reihe zentraler Themen wurde vor- und weiter-
gedacht, neue Elemente wurden gestaltet. Bei den dargestellten Ergebnissen handelt
es sich z. T. um neue Entwicklungen, z. T. aber auch um Diskussionsbeitrage, deren
Inhalte einer weiteren Entwicklung bedirfen (z. B. zu den Themen Partizipation und
Inklusive Padagogik). Die Einrichtung des Transferprojektes gab INBAS die Gelegen-
heit, Gber die Dokumentationen des Erreichten hinaus die Fachoffentlichkeit an diesen
weiterflihrenden Konzepten und Ideen teilhaben zu lassen.

Die hier dargestellten Ergebnisse zeigen, dass mit der Neuen Forderstruktur vieles
erreicht, aber Entwicklungen nicht abgeschlossen sind. Aus dem Stand der Diskussion
ergeben sich Mdglichkeiten und Notwendigkeiten fiir eine weitere Entwicklung der Be-
rufsausbildungsvorbereitung. Zusammenfassend lassen sich folgende Aufgaben fur die
Zukunft ableiten:

T auf der Abschlusskonferenz der Transferphase zum BMBF-Forderprogramm ,Kompetenzen férdern® am 9.8.2007 in

Berlin, dokumentiert in einer Pressemitteilung des BMBF vom 9.8.2007
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e Die Chancen junger Menschen mit Férderbedarf sollen durch die Entwicklung bzw.
Forderung ihrer Kompetenzen verbessert werden. Wahrend die Kompetenzfest-
stellung in der Debatte und in der Praxis einen grofsen Raum einnimmt, existieren
kaum Konzepte zur Kompetenzentwicklung. Hier missen u. a. auf der individuel-
len Férderung basierend neue Konzepte entworfen und erprobt werden, die Rau-
me und Gelegenheiten schaffen, Kompetenzen zu entwickeln und zu entfalten.
Dazu gehdren sowohl Kompetenzen, die am Arbeitsmarkt gefragt sind als auch
Kompetenzen, die der/die Jugendliche angesichts seiner persdnlichen Situation
braucht. Es muss daher eine Balance hergestellt werden zwischen den Anforde-
rungen des Arbeitsmarktes und der subjektorientierten Perspektive.

o Wird es als Aufgabe der Zukunft verstanden, dass Menschen sich in einer immer
komplexeren Welt zurechtfinden, an der Gesellschaft aktiv teilhaben, ihren Weg
gehen und Probleme I6sen sollen, dann missen insbesondere junge Menschen
mit Férderbedarf auf diese Aufgabe besser vorbereitet werden. Dazu ware eine
neue Auslotung der Aufgabe und Bedeutung der sozialpadagogischen Be-
gleitung zu diskutieren, die sich starker am Ziel der Lebensbewaltigung ausrichtet
und die realen Lebensumstande und Perspektiven originar Benachteiligter in die
gesamte Forderung einbezieht.

e Eine solche Zielrichtung verandert auch die Rolle der Teilnehmenden (und die Hal-
tung ihnen gegeniiber) von Leistungsempfangern und -empfangerinnen zu aktiv
Handelnden, die im Sinne der Partizipation selbstbestimmt agieren und entschei-
den (lernen). Hier waren in der Berufsausbildungsvorbereitung Anregungen auf-
zugreifen, wie sie in der Schuldebatte zu selbstbestimmten Lernkonzepten parallel
diskutiert werden.

¢ Weitgehend in den Anfangen verhaftet ist auch die Frage, wie von ,speziellen Ziel-
gruppen® abgekommen und gemeinsam wirksamer geférdert werden kann. Unter
padagogischen Aspekten (im Gegensatz zu Evaluationsaspekten) hat sich die Ein-
ordnung in Kategorien (Migrantinnen/Migranten, Behinderte, Manner/Frauen) als
nicht forderlich erwiesen. Auch hier konnte die in der Schule z. T. diskutierte ,,In-
klusive Padagogik®“ Anregungen bieten, Teilnehmende als Gesamtheit zu begrei-
fen und die einzelnen Mitglieder fachlich fundiert individuell zu férdern.

e So positiv die Erfolge der Berufsausbildungsvorbereitung zu bewerten sind, bleibt
ihre Existenz und ihr Ausmal} doch auch eine lebendige Kritik am bestehenden
Ausbildungs- bzw. Ubergangssystem. Ziel muss es bleiben, die Zahl der auf eine
Berufsvorbereitung angewiesenen Lehrstellenbewerber und -bewerberinnen mas-
siv zu verringern. Dazu mussen Konzepte entworfen werden, die Uber die Be-
rufsausbildungsvorbereitung hinaus alle vor- und nachgelagerten Bildungsbereiche
einbeziehen, die eine tatsdchliche kontinuierliche und koharente Forderstruktur
im Ubergang Schule — Beruf anstreben. Insoweit bleibt die urspriingliche Zielfor-
mulierung der Entwicklungsinitiative, nachhaltige regionale Kooperationen und
Netzwerke fiir die berufliche Integration junger Menschen mit Férderbedarf zu ent-
wickeln, weiterhin aktuell.

¢ Im Sinne des vorgenannten Punktes besteht eine besondere Anforderung darin,
Erfahrungen, Konzepte und Instrumente, die in der Benachteiligtenférderung ent-
wickelt und erprobt wurden, in andere Bereiche des Bildungssystems zu transfe-
rieren. Hier hat die auRerschulische Benachteiligtenférderung aus unserer Sicht
»viel zu bieten®. Schulische und auRerschulische Angebote, die auf Ausbildung und
Beruf vorbereiten sollen, lieRen sich in Zusammenarbeit von Schulen, Tragern der
Integrationsférderung unter Einbezug betrieblicher Kooperationspartner weiterent-
wickeln und koharenter gestalten.
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o Entsprechend muss die Weiterentwicklung der Berufsausbildungsvorbereitung ein-
gebunden sein in die Weiterentwicklung der Berufsausbildung, deren weitere,
ggf. starker modularisierte Gestaltung einerseits den Bedurfnissen junger Men-
schen mit Férderbedarf nach flexiblen Wegen, andererseits nach Verlasslichkeit
und Uberschaubarkeit und nicht zuletzt nach tatsachlichen Ausbildungsabschliis-
sen Rechnung tragt.

Wir wirden uns freuen, wenn dieser Bericht Anstof und Beitrag zu einer solchen breit
angelegten Weiterentwicklung sein kdnnte.
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Verwendete Abkirzungen

a. a. O.

abH

AC

ADS
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ALG Il
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BAG WBR
BAVBVO
BBIiG

BBJ AG
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BIBB
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BMJFFG
BNW
BQF

BvB

BVJ
BWL

d. h.
DIHK
DJI
ebd.
eM@W

eNFK
eNFS
EQJ
ESF

,am angefuhrten Ort" bzw. ,am angegebenen Ort"
(mehrfaches Zitieren derselben Quelle — Hinweis auf vorherge-
hende Quellenangabe)

ausbildungsbegleitende Hilfen

Assessment Center

Aufmerksamkeits-Defizit-Syndrom

Arbeitsgemeinschaft

Arbeitslosengeld I

Bundesarbeitsgemeinschaft der Berufsbildungswerke
Bundesarbeitsgemeinschaft der wohnortnahen Rehabilitation
Berufsausbildungsvorbereitungs-Bescheinigungsverordnung
Berufsbildungsgesetz

BBJ Aktiengesellschaft, friher: "Verein zur Férderung kultureller
und beruflicher Bildung von Jugendlichen und jungen Erwachse-
nene.V."

Bundesdatenschutzgesetz

Bundesinstitut fur Berufsbildung

Bundesministerium fiir Bildung und Forschung
Bundesministerium fur Jugend, Familie, Frauen und Gesundheit
Bildungswerk der Niedersachsischen Wirtschaft

Berufliche Qualifizierung fur Zielgruppen mit besonderem For-
derbedarf

Berufsvorbereitende BildungsmalRnahmen der Bundesagentur fir
Arbeit

Berufsvorbereitungsjahr
Betriebswirtschaftslehre

das heifdt

Deutscher Industrie- und Handelskammertag
Deutsches Jugendinstitut

ebenda (mehrfaches Zitieren derselben Quelle)

Elektronischen MaRnahmeabwicklung der Bundesagentur fur
Arbeit

elektronisches Neues Fachkonzept
elektronische Neue Forderstruktur
(Sonderprogramm) Einstiegsqualifizierung Jugendlicher

Europaischer Sozialfonds
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etc. et cetera (und die Ubrigen)

e. V. eingetragener Verein

FOR Fachoberschulreife

gGmbH gemeinnttzige Gesellschaft mit beschrankter Haftung
GmbH Gesellschaft mit beschrankter Haftung

gpc Good Practice Center

hiba heidelberger institut beruf und arbeit gmbh

HSA Hauptschulabschluss

HWK Handwerkskammer

IAB Institut fur Arbeitsmarkt- und Berufsforschung

ICQ ICQ (Homophon™? fiir ,| seek you*, zu deutsch ,Ich suche dich”) -

ein Programm zur Kommunikation mit einer oder mehreren Per-
sonen Uber das Internet

i.d. R. in der Regel

IHK Industrie- und Handelskammer

IRIS Institut fUr regionale Innovation und Sozialforschung

IT Informationstechnik

IMBSE Institut fur MalRnahmen zur Forderung der beruflichen und
sozialen Eingliederung e. V.

INBAS Institut fur berufliche Bildung, Arbeitsmarkt- und Sozialpolitik

INKA Innovative Konzepte in der Ausbildungsvorbereitung

luK Informations- und Kommunikationstechnik

KFV Kompetenzfeststellungsverfahren

KMK Kultusministerkonferenz

KuB Koordinierungs- und Beratungsstelle der Arbeitsagentur Rostock

LAN Wireless LAN: Wireless Local Area Network = drahtloses lokales
Netzwerk

MV Modellversuch

Nds. Niedersachen, Niedersachsisch

OECD Organisation fir wirtschaftliche Zusammenarbeit und Entwick-
lung (Organisation for Economic Cooperation and Development)

PAC Potenzial-Assessment-Center

PC Personal Computer

PISA Programme for International Student Assessment (internationale

Schulervergleichsstudie)

QB Qualifizierungsbausteine

148 Homophon = ein Wort, das bei gleicher Aussprache verschiedene Bedeutungen hat.
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QUAV Qualifizierungsbausteine in der Ausbildungsvorbereitung
QuiB Qualifizierungsbausteine im Betrieb

SGB Sozialgesetzbuch

S. u. siehe unten

TN (der/die) Teilnehmende

uU25 (Arbeitslose) unter 25 Jahren

VHS Volkshochschule

z. B. zum Beispiel

z. T. zum Teil
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Werkstattberichte und Materialien

Die folgende Tabelle enthalt eine Ubersicht der im Rahmen der ,Entwicklungsinitiative:
Neue Forderstruktur fir Jugendliche mit besonderem Forderbedarf‘ von uns herausge-
gebenen Werkstattberichte und Info-Dienste sowie einen Film, der auf DVD verfugbar ist.

Eine ausfihrliche Liste mit Preisangaben, die auch Publikationen aus anderen Projek-
ten enthalt, finden Sie im Internet unter der Adresse www.inbas.com.

Materialien stehen zum Herunterladen auf der Projekt-Website
www.neueforderstruktur.de oder ebenfalls auf der Seite www.inbas.com zur Verfigung.

Auf Wunsch senden wir Ihnen die aktuelle Publikationsliste auch gerne zu.

verfligbar
Erschienen Titel/Thema
gedruckt |im Internet
Mai 2001 Entwicklungsinitiative: Neue Forderstruktur fir Ju-
gendliche mit besonderem Férderbedarf. Konzeption %}
[Rahmenkonzept zur Modellversuchsreihe]
Februar Infodienst 1/2002: Kooperation in der Modell- o
2002 versuchsreihe
Juni 2002 Infodienst 2/2002: Verfahren in der Kompetenz- o
feststellung
Dezember Kompetenzfeststellung, Teil 1. Grundlagen.
2002 Werkstattbericht im Rahmen der Entwicklungsinitiati- 4|
ve ... Berichte und Materialien; Bd. 8
Februar Infodienst 1/2003: Rechtsfragen der Kooperation o
2003
Juni 2003 Infodienst 2/2003: Medienkompetenz ™
April 2003 Kompetenzfeststellung, Teil 2. Instrumente und Ver-
fahren. Werkstattbericht im Rahmen der Entwick- |
lungsinitiative ... Berichte und Materialien; Bd. 9
Januar 2004 | Infodienst 1/2004: Bildungsbegleitung |
August 2004 | Infodienst 2/2004: Vom Rahmenkonzept Neue For-
derstruktur zum neuen Fachkonzept fiir die Berufs- o
vorbereitenden Bildungsmaflinahmen der Bundes-
agentur fur Arbeit
August 2004 | Bildungsbegleitung als Bestandteil individueller Quali-
fizierung. Werkstattbericht im Rahmen der Entwick- 4|
lungsinitiative ... Berichte und Materialien; Bd. 12
September | Entwicklung und Einsatz von Qualifizierungsbaustei-
2004 nen in der Berufsausbildungsvorbereitung. Werkstatt-
bericht im Rahmen der Entwicklungsinitiative ... 2., ]
vollstandig Uberarbeitete und erweiterte Auflage —
Berichte und Materialien; Bd.10
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September | Rechtliche Fragestellungen im Kontext einer ,Neuen
2004 Forderstruktur® in der Berufsausbildungsvorbereitung. o
Werkstattbericht im Rahmen der Entwicklungsinitiati-
ve ... Berichte und Materialien; Bd. 11
Oktober Infodienst 3/2004: Planung, Umsetzung und Auswer-
2004 tung Neuer Foérderstrukturen mit Hilfe internet- 4|
gestutzter Programme
Juni 2005 Infodienst 1/2005: Junge Menschen mit Behinderun- M
gen
November Infodienst 2/2005: Qualifizierung der Fachkrafte M
2005
Dezember Gender Mainstreaming in der Berufsausbildungsvor-
2005 bereitung. Werkstattbericht im Rahmen der Entwick- M
lungsinitiative ... Berichte und Materialien; Bd. 13
Januar Infodienst 3/2005: Gender Mainstreaming in der Be- v
2006 rufsausbildungsvorbereitung.
August 2006 | Infodienst 1/2006: Partizipative Ansatze in der Be- v
rufsausbildungsvorbereitung
November Infodienst 2/2006: Férderung von Medienkompetenz v
2006 durch integrierten Medieneinsatz
Dezember Infodienst 3/2006:Sozialpadagogische Begleitung v
2006
Dezember Infodienst 4/2006:Ubergangsmanagement in Berufs- M
2006 vorbereitenden Bildungsmalinahmen
November Bewertung von Integrationserfolgen Berufsvorberei-
2006 tender Bildungsmafinahmen. Werkstattbericht im o
Rahmen der Entwicklungsinitiative ...
Berichte und Materialien; Bd. 14
November Erfolgreiche Berufsvorbereitung fur Jugendliche.
2006 Ein Film von Otmar Hitzelberger
(2006, DVD, Laufzeit 25:58 min.) i (DVD)
Versandkostenpauschale
Dezember Jugendliche mit Migrationshintergrund im Ubergang
2006 Schule — Beruf. Werkstattbericht im Rahmen der o
Entwicklungsinitiative ...
Berichte und Materialien; Bd. 15
Dezember Junge Menschen mit Behinderung in der Berufsaus-
2006 bildungsvorbereitung. Werkstattbericht im Rahmen o
der Entwicklungsinitiative ...
Berichte und Materialien; Bd. 16
September | Berufsvorbereitende BildungsmalRnahmen. Kompe-
2007 tenzen feststellen, Ausbildungsreife férdern. 4|
Berichte und Materialien; Bd. 18
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Deutschland - das von morgen — braucht gut ausgebildete junge Menschen. Und junge Men-
schen — die Blrgerinnen und Birger von morgen - brauchen Perspektiven, die sich zuerst aus
einer guten Ausbildung ergeben. Eine ,,Ausbildung fir alle“ bleibt daher wichtiges und erklartes
berufsbildungspolitisches Ziel.

Um das Ziel ,,Ausbildungsabschluss” zu erreichen, sollen Jugendliche eine individuelle Qualifi-
zierung und Fdrderung erhalten, die sie auf diesem Weg bendtigen.

Dieser hohe Anspruch war Ansporn flr die ,Entwicklungsinitiative: Neue Férderstruktur fir Ju-
gendliche mit besonderem Fdérderbedarf”. Sie hatte es sich zur Aufgabe gemacht, in 24 Modell-
versuchen neue Konzepte fir Berufsvorbereitenden BildungsmaBnahmen zu entwickeln und zu
erproben. Dabei sollte in erster Linie ein Paradigmenwechsel von der MaBnahmeorientierung
zur Personenorientierung vollzogen werden, um tatsachlich bedarfsgerecht und individuell zu
férdern.

Dieser Bericht fasst Ergebnisse aus sechs Jahren Entwicklungsinitiative zusammen, er stellt Er-
folge dar und zeichnet Entwicklungslinien nach. Uber konkrete Ergebnisse und Praxisberichte
hinaus ist es ein Anliegen dieses Berichtes, auch Hintergriinde und Fachdiskussionen darzu-
stellen, in deren Kontext neue ldeen und Reformen entstanden sind und weiter entstehen. Der
Bericht méchte Uber die erreichten Veranderungen hinaus Anregungen geben fir eine Weiterent-
wicklung der Berufsausbildungsvorbereitung - fir einen maBgeblichen und anerkannten Teil der
beruflichen Bildung in Deutschland.
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