Diskriminierung und Einfache Sprache -
Uberlegungen am Beispiel von Fach- und
Bildungssprache in der Ausbildung

Was hat Einfache Sprache mit Diskriminierung zu tun?

Kompliziert = kompetent? Einfache Sprache im Bildungs- und Fachsprachenbereich | Dr. Karin Wullenweber
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Zwei Verbindungen von Diskriminierung und Einfacher
Sprache:

1. Wenn man Einfache Sprache 2. Wenn man Einfache Sprache nicht
benutzt, obwohl es nicht naétig ist. benutzt, obwohl es ndtig ist.
(Infinitiv, ,Kindersprache®, haufig Aber warum und wann ist es nétig?

begleitet von Duzen)

Warum? Weil es sonst
schwerwiegende
Folgen hat.

Kompliziert = kompetent? Einfache Sprache im Bildungs- und Fachsprachenbereich | Dr. Karin Wullenweber 20.08.2021



"‘ 30 Jahre inbas

A\ school

Folgen

« Fall Vertragsabschluss

28.7.2021

Hey Karin ich brauche deine Hilfe {s2 R

e

Es gibt eine Seite im Internet die haben mich reingelegt 05:51

Es ging um eine kostenlose Zeitschrift und ich dachte es ware nur fir & Wochen
kostenlos und habe meine Adresse und Email gegeben 05:52

Hab dann ein Email von den bekommen ohne zu wissen dass es um einen
Vertrag geht
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Ich habe die Firma mehrere Emalls geschrieben habe die trotzdem angerufen die
Mitarbeiter waren frech zu mir und haben gesagt bezahlen Sie die Rechnung

Konnte man was tun oder muss ich bezahlen

liefarservice-frei

Kompliziert = kompetent? Einfache Sprache im Bildungs- und Fachsprachenbereich | Dr. Karin W...c....coc.

"¢ 30 Jahre inbas

\ school

Sehr geehrte Damen und Herren,
Db
Mein Name ist

Hiermit wiederrufe ich meine Abonnement zum
Ende Juli 2021

Entschuldigen Sie mir wegen meine
Sprachkenntnisse konnte ich lhrem Angebot nicht
verstehen. die Kosten sind im Angebot nicht
einfach erklart ich dachte ich bezahle 2,80 € im
Monat das heilt etwa 40 Euro im Jahr.

Ich arbeite jetzt nicht und 11,20 € im Monat Ist
viel Geld fir mich.

Ich bitte Sie um Ihre Verstandnis mir diesem
Vertrag zu kindigen weil ich mir das nicht leisten
kann.

Bitte bestétigen Sie der Widerruf dieses
Vertrages schriftlich.

Mit freundlichen GriRen

—..J8.2021
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* Fall Zimmerbuchung

{

,l faut le regler selon les conditionsde l‘agence.

oIl faut le payerd‘avance!”

Kennen Sie diese Erfahrung, z.B. aus dem Urlaub? Von
juristischen Texten? Von Gebrauchsanweisungen,
Funktionen an Smartphone oder PC?

Wie haben Sie sich gefiihlt?
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Wie ich diesen Gesichtsausdruck hasste, der da zu sagen schien: Hd? Was versuchst
du da zu sagen? (...) Wer soll denn das verstehen?

Dies erzeugte gleich ein Potpourri von Geflihlen in mir: Angefangen bei Wieso willst
du mich eigentlich nicht verstehen? (...) Wieso musst du mich eigentlich so
entmutigen? Ich gebe mir doch so viel Miihe! Mach’s doch erstmal besser {...)!

Bis hin zu Geflihlen der totalen Enttauschung, ein Mich-demoralisiert-Fihlen, Neid
und Hass. Was glaubte diese Verkauferin eigentlich wer sie war?!

Ich flihlte mich in diesen Momenten nicht akzeptiert von den Eingeborenen, deren
Sprache ich nicht verstand, in deren Land ich mich aber taglich immer wieder aufs
Neue versuchte, zu integrieren.

Aus: Franca Pott (2011): Ein Alien in Frankreich, S. 72
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« Abwertung, Ausgrenzung, Benachteiligung aufgrund von Sprache (Akzent,
Dialekt, Herkunftssprachen u.a.)

« ,Sprachrassismus” (l. Dirim)
 Machtinstrument
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Azubi-Zitate aus Schule und Betrieb
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Das Erleben von Diskriminierung hat viele Folgen:

 Entmutigung

« Demotivierung
« Scham

« Abbruch

* Rickzug

» Krankheit
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Fazit 1:

Wenn man nicht vereinfacht, entstehen
unnotige, oft schwerwiegende Probleme.

Unnotig? Muss man nicht oft kompliziert sprechen,
um Inhalte prazise zu vermitteln?

Z.B. In Fachsprache?
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Zwel Verbindungen von Diskriminierung und
Einfacher Sprache:

1. Wenn man Einfache Sprache 2. Wenn man Einfache Sprache nicht
benutzt, obwohl es nicht naétig ist. benutzt, obwohl es ndtig ist.
(Infinitiv, ,Babysprache”, haufig Aber warum und wann ist es nétig?

begleitet von Duzen)

Wann? Wenn es
angemessen und
zielfihrend ist.
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Komplizierte Sprache versus Einfache Sprache?
Was ist eigentlich ,normale” Sprache?
Wer bestimmt das?

Norm: Reine Gewohnheit? ,Standard“sprache?
Oder gezielt gesetzt = Macht? Bewusstes Ausschliel3en?

(Beispiel gendern)

Kompliziert = kompetent? Einfache Sprache im Bildungs- und Fachsprachenbereich | Dr. Karin Wullenweber 20.08.2021



"‘ 30 Jahre inbas

A\ school

Sprachnorm in der Ausbildung:

Fach- und Bildungssprache
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Fach- und Bildungssprache

Abb. 3: Aufbau des Hall-Drehzahlsensors

Schreiben Sie hitte in den
Chat ein oder zwei Worter
aus dem Text, die fur die

Azubis schwer sein kbnnten.

Abb. 5: Signalverlauf eines Hall-Drehzahlsensors
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Den Aufbau und die Wirkungsweise des Hall-Drehzahl-
sensors mit Blendenrotor zeigen die Abb. 3 und 4.
Das vom Dauermagneten erzeugte Magnetfeld wird
tiber Leitstiicke und einen Luftspalt (Abb. 4a) zum Hall-
generator (Halbleiter) geleitet. Die dort erzeugte Hall-
spannung ist sehr klein. Sie wird deshalb im Hallgene-
rator verstarkt und dem Steuergeréat zugefihrt.

Eine Anderung der Stirke des Magnetfeldes erfolgt
durch den Blendenrotor, der mit der Welle verbunden
ist, deren Drehzahl bzw. Winkelstellung erfasst werden
soll.

Wird in den Luftspalt eine Blende (Hallschranke) des
Blendenrotors gedreht (Abb. 4b), wird das Magnetfeld
umgelenkt und damit die Starke des Magnetfeldes
durch den Hallgenerator verringert. Die Hallspannung
wird unterbrochen bzw. stark verkleinert.

Das Steuergerat erhélt vom Hall-Drehzahlisensor mit
Blendenrotor Rechtecksignale, deren Frequenz von
der Drehzahl und deren Zeitdauer von der Blenden-
breite bzw. vom Blendenabstand abhangt (Abb. 5).

Aus:
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Kraftfahrzeugtechnik,

Westermann, S. 570
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Geht das in Alltagssprache? \

Abb. 3: Aufbau des Hall-Drehzahlsensors

b) Blende im Luftspalt
Leitsticke S N

a) Luftspalt frei
Luftspalt

Blende

Dauermagnet Antriebswelle
Verlauf der magnetischen Feldlinien

Generatortrager
Hallgenerator

Abb. 4: Messprinzip des Hall-Drehzahlsensors

Bezugsmarkensignal

/

Spannung U

Zeit t

Abb. 5: Signalverlauf eines Hall-Drehzahlsensors
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Man kann den Sensor als Rad mit Zahnen machen.
Oder man kann ihn so machen, dass der Magnet
fest ist (Dauermagnet) Drumherum dreht sich eine
Blende (so eine Metallplatte) mit Fenstern. Immer
wenn nicht die Blende vor dem Magnet ist, sondern
ein Fenster, dann gibt es eine Hall-Spannung. (Die
Spannung ist aber sehr klein, deswegen gibt es da
noch einen Hall-Generator, der verstarkt die
Spannung und sendet das Signal dann an das
Steuergerat ). Wenn die Blende vor dem Magnet
ist, dann wird das Magnetfeld abgelenkt und es gibt
keine Spannung mehr. Also gibt es Spannung —
keine Spannung — Spannung — keine Spannung usw.
Es gibt also eine Frequenz von Signalen. Das gibt
dann Rechtecksignale, die man auf dem Bild sehen
kann.

20.08.2021
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Fach- und Bildungssprache in der
Berufsschule

Aufgaben
Zu Thnen kommt ein Golf 1,9 TDI, EZ 2005 zur Inspektion. Das Auslesen des Fehlerspeichers im

Rahmen der Inspektion weist auf einen fehlerhaften CAN-Datenbus Komfort hin. Der Eintrag lautet:

Warum hat der Kunde den Fehler nicht bemerkt und mit welchen Argumenten

uberzeugen Sie ihn von der Notwendigkeit der Instandsetzung?

2 Mit welchem Fa
bezogen auf elektrische und magnetische Felder?
3. In jedem datenbusfihigen Steuergerit befinden sich ein Microcontroller, ein CAN- 3 /06 P
Controller und ein Transceiver. Beschreiben Sie die Teilfunktionen der drei
elektronischen Bausteine.
':’LU @ Benennen Sie die (maximale) Datenrate des CAN-Bus-Komfort und berechnen Sie die 7 /04 P
Ubertragungszeit fiir eine Informationseinheit. Der Rechenweg muss hierbei erkennbar

sein.
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10. Aufgabe ' ’ Punkte

Um eine hohe Ubertragungssicherheit zu Motorsteuergerit CAN-high ABS-Stouergerat - 30 Jahre inbas
5 - . Leitung &
erhalten, werden die Daten lber zwei [ summer
Leitungen gesendet, die miteinander ver- \\ Ll.'

e ek i SChoOo
drillt sind und mit einem Abschlusswider-
stand versehen sind.

a) Welche Funktion haben die Abschluss-

/

widerstande? \
Sie verhindern die Absthlusswider;tand E:i{‘::'rl\%w- Abschlusswiderstand Aus: Priifungsvorbereitung
_ aktuell, Kraftfahrzeugtechnik,
EntStehung von Reflexionen Europa Lehrmittel, S.216
in den Leitungen. /2

b) Warum werden die beiden Leitungen miteinander verdrillt?

Dies erqgi

/2

¢) Wie verhilt sich die Dateniibertragung des CAN-Class B beim Ausfall einer Datenleitung?
Die Dateniibertragung des CAN-Class B ist auch noch
&glich, wenn eine Leitung ausfallt (eindrahtfahig).
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Nicht nur Texte und Fragen missen verstanden

werden, sondern auch die Antworten sollenin Fach-
und Bildungssprache sein.

Zielfuhrend?

Dann muss es gelernt und
daher auch gelehrt werden.
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Die Priufung

,Beimirwar richtigschlimm, Zwischenprifung hab ich en Fiinf gehabt, Theorie, weil Zeit warz
wenigaufjeden Fall, und hab ich mehrmals die Frage gelesen, einmal zweimal dreimal, manchmal
hab ich die Frage auch immernoch nicht kapiert was die von mirhaben wollen. Und du hast
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Fazit 2:

Es muss immer reflektiert werden, warum und wann man
Sprache vereinfachen sollte.

Dann kann man eine Variante wahlen, die
angemessen und zielftihrend ist.

Folge: Reflektiertes Verwenden von Einfacher
Sprache, wo sie notig ist, ermutigt, starkt, verringert
Nachteile, macht Ziele erreichbar, sprich:

wirkt Diskriminierung entgegen.
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Nach bestandener Ausbildung
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Vielen Dank fur Ihre
Aufmerksamkeit!



